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1 PRESENTACION

El presente Manual de Convivencia Educativa, representa una guia de procedimientos,
protocolos de funcionamiento, normas, derechos, deberes y sanciones, que regulan el
quehacer cotidiano de la comunidad educativa del Colegio Los Pensamientos de San
Bernardo.

Estd elaborado para contribuir en la formacion de personas integrales, para prevenir
situaciones de conflicto entre los miembros de la comunidad, para establecer herramientas de
mediacion y definir procedimientos claros a la hora de resolver eventuales contravenciones a
lo normado.

La Convivencia Educativa es uno de los pilares fundamentales de nuestra educacién, es un
objetivo de aprendizaje en si misma, que ademas contribuye en la adquisicion y desarrollo de
todos los demas objetivos.

El presente manual, es aplicable a todos los estamentos de la Comunidad Educativa y es deber
de cada miembro de nuestro colegio, velar por su fiel cumplimiento.

1.1 MISION

Nuestra Mision es formar integralmente a las personas, potenciando sus valores y habilidades cognitivas,
afectivas, sociales y ciudadanas, mediante practicas pedagdgicas inclusivas, innovadoras, formativas y
significativas. Fomentamos valores, el pensamiento reflexivo y el compromiso con el entorno,
promoviendo el crecimiento personal y comunitario en un ambiente seguro, de respeto mutuo, sana
convivencia y bienestar integral. Asimismo, fortalecemos la participacion activa y corresponsable de las
familias en el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional.

1.2 VISION

Nuestra Vision es ser una comunidad educativa inclusiva, innovadora y comprometida con la formacién
integral de sus estudiantes, promoviendo: aprendizajes de calidad, el bienestar socioemocional, la sana
convivenciay una cultura de respeto, participacion e inclusion. Aspiramos a formar ciudadanos reflexivos,
autonomos, responsables y comprometidos con el bien comun, capaces de contribuir positivamente a una
sociedad diversa y en constante transformacion.

1.3LOS FUNDAMENTOS LEGALES Y POLITICOS DE ESTE
REGLAMENTO INTERNO.
La actualizacién del Reglamento Interno se realizard cada afio, como asi también la
evaluacion del PEI, con la participacion del Consejo Escolar en representacion de apoderados,
estudiantes, docentes, asistentes, sostenedor y Directora. La actualizacion final sera revisada
por el Equipo de Gestion y se enviara a la DEPROV correspondiente.
Nuestro Reglamento Interno y Manual de Convivencia se encuentra en la pagina web de
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establecimiento: www.colegiolospensamientos.cl, estard disponible durante todo el afio
académico.
Las bases que sustentan la creacion de este reglamento interno son:

Constitucion Politica de la Republica de Chile.

Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

Convencidn Internacional de los Derechos del Nifio y la Nifia (CIDN).

Ley General de Educacion (20.370).

Ley de inclusion Escolar (20.845).

Ley de No Discriminacion (20.609).

Ley Jornada Escolar Completa - JEC (19.532).

Ley Estatuto Docente (19.070) y Cddigo del Trabajo.

Ley de Integracion Social de las Personas con Discapacidad (19.284).

Ley de Responsabilidad Penal Adolescente (20.084).

Decretos MINEDUC 240/99 (Planes y Programas para Educacion Basica), 40/96
(OFT y CMOpara Ensefianza Bésica) y 220/98 (OFT y CMO para Ensefianza
Media), 511/97(Evaluacion yPromocion para Ensefianza Basica).

DFL N° 2 de Educacion/1998 (Ley de Subvenciones).

Politica Nacional de Convivencia Educativa (MINEDUC).

Marco para la Buena Direccién (MINEDUC).

Marco para la Buena Ensefianza (MINEDUC).

Politica de Participacion de Padres, Madres y Apoderados/as (MINEDUC).

Ley Aula Segura (21.128)

Ley TEA, Ley N° 21.545 (Trastorno del Espectro Autista) Oficio 841, 872 y 586.
Decreto 327, para padres y apoderados.

Decreto 215, Reglamento del uso del uniforme.

Ley Reconoce y da proteccion al derecho a la identidad de género (21.120).
Circular 812 sobre identidad de género NNA.

Ley de Sancion al trafico de estupefacientes y sustancias psicotropicas (20.000).
Ley N° 20.536 sobre Violencia Escolar.

Ley N°20.584 Regula derechos y deberes que tienen las personas en relacion con
acciones vinculadas a su atencion en salud.

Decreto N°867, sancion a el trafico ilicito de estupefacientes y sustancias
sicotropicas.

Circular sobre los Reglamentos Internos (482).

Ley Karin N°21.643.

Ley N°19.628, proteccion de la vida privada.

Ley N°20.084, establece un sistema de responsabilidad para los adolescentes
Ley N° 21.801, regulacién del uso de dispositivos moviles.
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1.5 NORMAS BASICA DE CARACTER FORMATIVO

Las siguientes disposiciones, reglan algunos aspectos del funcionamiento de nuestro
establecimiento, poniendo el énfasis en el enfoque formativo del presente reglamento, en
la inclusion de todos los miembros de la comunidad educativa, y en el desarrollo de
nuestro proyecto educativo institucional y en los valores que lo componen.

1.5.1 El uso de la sala de clases
Las salas de clases son los espacios fisicos e institucionales, destinados a la generacion
de aprendizajes de las y los estudiantes de acuerdo a diferentes subsectores y niveles
educativos y a laformacion valdrica integral que entregaremos a nuestros alumnos, asi
como también un espacio donde ellos desarrollen su creatividad y aporten con su manera
de ser a la construccion del proceso educativo.
El establecimiento dispondré el uso de las salas por curso y podra disponer de salas
especializadas como, por ejemplo, la de computacion, el CRA, aula Maker, sala de
Ciencias y Mdsica.
« Salas de clase por curso.
« Salas de clase especializada.
En cualquiera de los casos, el establecimiento velara por la correcta y adecuada
implementaciondel mobiliario, luminarias, pizarra, puertas y ventanas de cada sala de
clases.
Es responsabilidad del profesor/a jefe, asignatura, UTP, Direccion y/o Convivencia
Educativa, Coordinadora del Buen clima Escolar designar la ubicacién de los asientos de
los y las estudiantes dentro del aula, considerando criterios pedagogicos que favorezcan
el proceso de aprendizaje, asi como también aspectos relacionados a la sana Convivencia
Educativa, para fortalecer el desarrollo de habilidades sociales y el bienestar de los
estudiantes. Esta organizacién podra ser modificada cuando el docente lo estime
necesario para el adecuado desarrollo de las actividades educativas.
El aseo de las salas de clases es una de las funciones principales de las y los auxiliares de
servicio de establecimiento (asistentes de la educacion), sin perjuicio de lo cual, su
mantencién y cuidado es responsabilidad de todas y todos los miembros de la comunidad
educativa.
En relacion a la ornamentacion de las salas de clases, éstas podran ser decoradas y
acondicionadaspor cada curso o por un/a docente responsable de un curso o de una
asignatura de acuerdo al tipo cemodalidad que se utilice en el colegio. Es importante en
ambas modalidades incorporar la creatividad y entusiasmo de las y los estudiantes.

1.5.2 Trabajo en Aulay Horarios.

El proceso educativo se basa en la relacion profesor alumno, cuya base es
el respeto mutuo y la confianza. En esta relacion sera responsabilidad de la o el docente
establecer las metodologias, desarrollar la planificacion y disefiar las evaluaciones
pertinentes, para el logro de los objetivos de cada nivel de ensefianza y subsector.

El alumno debe participar de las metodologias que €l o la docente propone al curso,
participar con su opinion de manera respetuosa y hablar solo cuando se esté autorizado a
hacerlo. También se debera mantener en las salas de clases hasta que el profesor autorice
la salida.

15



Valores Organizacionales: Respeto, Creatividad, Responsabilidad, Tolerancia,
Autonomia, Solidaridad, Identidad, Compromiso, Honestidad, Amor,

El apoderado si bien, como regla general, no estard presente en la sala de clases, es
también responsable de que su pupilo cuente con los materiales necesarios solicitados
para cada clase.

Las y los estudiantes deben desarrollar las actividades que le son planteadas, con una
disposicion favorable al desarrollo de nuevos conocimientos, habilidades y destrezas, no
entorpeciendo el clima de clase o el trabajo escolar de sus compafieros.

Para las clases de Educacion fisica, el apoderado debera presentar un certificado médico,
si su pupilo posee alguna dificultad que le impida realizar ejercicios fisicos. Este
certificado lo recopilaré el profesor jefe, quien informara oportunamente a los docentes
de la asignatura. A su vez, archivara la documentacion en la Unidad Técnico Pedagogica
(U.T.P).

La Convivencia Educativa al interior de la sala de clases es monitoreada en todo
momento por la o el docente que esta a cargo del curso, quien debe velar por el
cumplimiento del presente manual de convivenciay por los principios y orientaciones
del Proyecto Educativo Institucional (PEI).

Durante el desarrollo de las clases, los estudiantes no podran ingerir alimentos o bebidas,
escuchar musica, utilizar su teléfono mavil, audifonos, dormir o dedicarse a otras labores
que no correspondan con el desarrollo de la asignatura respectiva, salvo que el profesor
por motivos justificados autorice algunade estas practicas.

El ingreso, uso y eventual dafio y/o extravio de aparatos tecnolégicos personales en el
establecimiento es de exclusiva responsabilidad del apoderado a cargo del estudiante.
En caso que la o el profesor deba ausentarse momentaneamente de la sala de clases por
motivos de fuerza mayor o presente inasistencia durante la jornada laboral completa, el
curso estaraa cargo de un docente reemplazante, quién realizara actividades pedagdgicas
relacionadas con la asignatura respectiva y supervisadas por la Unidad Técnico
Pedagogica (U.T.P.).Si el docente debe salir de la sala por algiin motivo de fuerza mayor,
se priorizara que otro docente acomparfie al curso. Si no existe un docente disponible, un
inspector, deberéa cuidar el curso hasta el regreso del docente o hasta que otro docente lo
pueda suplir (entendiendo que esta disposicion tiene un caracter excepcional).

Durante la transicion de clases, los estudiantes deberan permanecer dentro del aula, a la
espera dela llegada del docente que iniciara la siguiente clase. El docente tendrd un
tiempo méximo de 5 minutos para ingresar a la sala de clases, una vez tocado el timbre
de transicion. En caso de mayor demora, éste debera informar a Inspectoria, paraque un
inspector tome el cuidado del curso mientras llega el docente que iniciara la clase. Los
estudiantes que salgan de la sala de clases durante este tiempo de transicion, deberan
dirigirse a Inspectoria, y seguir el procedimiento referido en el punto siguiente de “salida
de la sala de clases durante el desarrollo de actividades en aula y/o transicion”.

Los horarios normales de clases son los que a continuacién se detallan, no obstante, el
colegio por razones pedagogicas, debidamente informadas o por fuerza mayor, podra
realizar cambios ocasionales, temporales o permanentes de estos horarios, los cuales
seran informados oportunamente.
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Horario de Clases

1°a8° 1°yllI° I11° Medio 1VV° Medio
Basico Medio
Entrada: Entrada: Entrada: Entrada:
8:00 hrs. 8:00 hrs. 8:00 hrs. 8:00 hrs.
Recreos: Recreos: Recreos: 9:30 a Recreos: 9:30 a

9:30 2 9:45 hrs.
11:154a 11:30 hrs.

Colacion: 13:00 a
13:45 hrs

Salida:
Lunes a jueves

15:15hrs
Viernes:
13:00 hrs.

9:30 a 9:45 hrs.
11:15a 11:30 hrs.
y

15:15 hrs. a 15:25
hrs. (solo los dias
martes y
miércoles).

Colacion: 13:00 a

13:45 hrs.

Salida:
Lunes y jueves
15:15 hrs.

Martes y miércoles:
17:00 hrs.
Viernes: 13:00 hrs

9:45

hrs.

11:15a11:30 hrs.
y

15:15 hrs. a 15:25
hrs. (solo los dias
martes y jueves).

Colacion: 13:00
a

13:45 hrs.

Salida:
Lunes y miércoles
15:15 hrs.

Martes y miércoles
17:00 hrs.
Viernes:13:00 hrs

9:45

hrs.

11:15a 11:30 hrs.
y

15:15 hrs. a 15:25
hrs. (s6lo los dias
miércoles y
jueves).

Colacion: 13:00

a
13:45 hrs.

Salida:
Lunes y martes
15:15 hrs.

Martes y miércoles
17:00 hrs.
Viernes: 13:00 hrs

1.5.3 Reunidn de apoderados.

v' Las reuniones de apoderados se realizaran de manera periddica, en horario laboral del
personal docente, salvo acuerdo en comun con los profesores.

v En el caso que un apoderado no pueda asistir a una reunioén presencial, podra solicitar
una entrevista al profesor jefe en horario de atencién de apoderado, de manera
presencial u online.

v lgualmente, no se permitira el ingreso con estudiantes a las reuniones de apoderados,
ya que el establecimiento no cuenta con el personal suficiente para cuidar a los nifios,
ante cualquier eventualidad.

v' Las reuniones de apoderadas/os son instancias de comunicacion y reflexion colectiva
entre el/la profesor/a jefe y las o los apoderadas/os de un curso, en torno a los
aprendizajes de las y los estudiantes, abarcando tanto lo académico como la
Convivencia Educativa.

v’ Las reuniones de apoderadas/os son planificadas y calendarizadas.
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v En caso que el/la apoderado/a de un estudiante presente inasistencia a dos reuniones de
apoderados sin justificacion, el apoderado podra ser citado por el profesor jefe de
estudiante.

v El colegio podra citar a reuniones presenciales o telematicas segun se estime pertinente.

v Se prohibe grabar videos y/o audios, asi mismo sacar fotografias sin la autorizacion
del/la docente.

1.5.4 Salida de la sala de clases durante el desarrollo de actividades en
aula y/o transicion.

Las y los estudiantes que deseen ir al bafio o deban retirarse de la sala de clases por algun
motivo justificado, deben avisar dicha situacion al docente que se encuentre en ese momento.
Para dicho efecto, los y las estudiantes deberan portar consigo la credencial de autorizacion que
sera entregada por el profesor correspondiente.
Los estudiantes que sean sorprendidos fuera de la sala de clases, ya sea en los pasillos del
establecimiento o en otras dependencias que no sean su sala de clases y no cuenten con
autorizacion del docente a cargo, deberan dirigirse a Inspectoria, en donde se determinaran los
motivos de su salida del aula y las posibles medidas a tomar para su pronto retorno. Asimismo,
de ser necesario, se aplicaran las normas establecidas en el Manual de Convivencia Educativa,
en caso de falta.

1.5.5 Distribucion de materiales.
Para aquellas asignaturas que requieran de materiales adicionales del establecimiento para la
realizacion de las actividades pedagogicas, estos materiales deberan ser solicitados con
anterioridad por el docente a cargo. El retiro de estos materiales podra ser realizado por un grupo
de estudiantes designados por el docente e informado previamente al encargado de la entrega
de los materiales que se requieran. Una vez finalizada la clase, el docente debera hacer entrega
de los materiales solicitados, pudiendo ser asistido por el mismo grupo de estudiantes
informado previamente. El docente debera firmar el registro de entrega de materiales, que
tendrd el funcionario a cargo (Encargada CRA, Prof. Educacion Fisica, Encargado de
Computacién, etc.).

1.5.6 Asistencia.

Para lograr los objetivos de aprendizaje durante el proceso de ensefianza es fundamentalque el
estudiante tenga un 100% de asistencia. En este sentido, el Mineduc exige un 85% de asistencia
minima a clases a fin de ser promovido(a) de curso.

Toda inasistencia debera ser justificada por el apoderado(a) a través de una comunicacién escrita
y firmada o por medio de un correo electrénico personal, indicando los motivos de su ausencia.
Si la ausencia es mayor de tres dias consecutivos, el estudiante debera presentarse de preferencia
con su apoderado, quien justificara la ausencia con los documentos pertinentes ante Inspectoria,
estamento que consignara la justificacion en el libro de registro correspondiente. En caso de
presentar certificado médico que acredite alguna condicion de salud que afecte o haya afectado

al estudiante, éste tendra un plazo méximo de 48 horas habiles a contar de su reintegro, para
presentar dicho documento. La presentacion de certificados médicos fuera de plazo, no seran
considerados como justificacion de inasistencia.

Si las inasistencias impiden al estudiante cumplir con eventos evaluativos, el apoderado debera
justificar oportunamente ante UTP, quien informara al profesor(a) correspondiente, facultandolo para
aplicar la evaluacion al momento del reintegro del estudiante.
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El colegio sabra evaluar cuando una situacion, tanto de su estado de salud como otras, amerite que un
estudiante debe ser retirado(a) del establecimiento.

1.5.7 Puntualidad
La puntualidad es una norma social asociada al valor del respeto, responsabilidad, compromiso y
autonomia, que se aprende en el hogar y en el &mbito escolar, son valores requerido para la formacién
integral de una persona.
La puntualidad es un deber que atafie a todos los miembros de la comunidad educativa en resguardo
de sus derechos.
Se sugiere que el estudiante llegue al establecimiento a lo menos 5 minutos antes del inicio de clases,
es  decir, 7:55 Hrs., para comenzar las clases a las 8:00 Hrs.
El estudiante que llegue atrasado:

« Siun/aestudiante llega después de las 8:00 am, Inspectoria registrara el atraso, el estudiante debera
realizar una actividad pedagdgica en un espacio designado, evitando interrumpir el proceso
educativo de sus comparieros.

o Una vez finalizada la actividad encomendada, el estudiante podra integrarse a su sala de clases.

« Siel/la estudiante acumula tres atrasos, se citara al apoderado/a para analizar la situacion y firmar
un compromiso para que no llegué atrasado/a.

« Seré responsabilidad de Inspectoria velar por el cumplimiento de la puntualidad del ingreso al
colegio y las salas de clases de los/las estudiantes, implementando estrategias de seguimiento,
estableciendo compromisos con ellos y sus apoderados, agotando todas las posibles instancias de
apoyo y mejoras.

e En caso de detectar una posible vulneracion de derecho a la educacion u otras situaciones que
afecten el bienestar del o la estudiante, Inspectoria derivara el caso a Convivencia Educativa, a fin
de que las profesionales correspondientes realicen la evaluacion pertinente y, de ser necesario,
gestionen la derivacidn a redes de apoyo adecuadas para la debida proteccion de sus derechos. Sin
perjuicio de lo anterior, Inspectoria debera continuar velando por la puntualidad de los estudiantes.
En aquellos casos en que la impuntualidad no se asocie a una vulneracion de derechos ni requiera
derivacion a redes externas, se deberan aplicar las medidas formativas y/o disciplinarias
establecidas en el Manual de Convivencia Educativa.

Para el registro de control de atrasos, cada estudiante contard con una credencial Unica, personal e
intransferible, que serd entregada por el establecimiento a cada alumno y alumna durante el mes de
marzo. Esta credencial contendra un cddigo de barra que identificara al estudiante. En caso de extravio,
el apoderado debera informar a Inspectoria para la generacion de una nueva credencial.

% El establecimiento dispondra de un poértico de deteccidn de metales en el acceso principal, con el proposito
de fortalecer las condiciones de seguridad y resguardar la integridad de todos los miembros de la comunidad
educativa. Esta medida preventiva busca evitar el ingreso de objetos que pudiesen representar un peligro.
Dado que este procedimiento podria implicar un leve aumento en los tiempos de entrada, se recomienda a
los y las estudiantes, asi como a sus familias, prever su llegada con la debida anticipacion, favoreciendo asi
un ingreso expedito y ordenado.
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1.5.8 Recreos
Los recreos constituyen un espacio de descanso y esparcimiento entre una clase, durante el cual los y
las estudiantes pueden realizar actividades recreativas que no pongan en riesgo su integridad fisica ni
la de los demas miembros de la comunidad educativa. En este tiempo podran consumir sus colaciones,
acudir a los servicios higiénicos y participar en juegos y actividades de manera respetuosa y segura,
promoviendo una sana Convivencia Educativa.
Durante todos los recreos, incluida la hora de almuerzo, los y las estudiantes deberan salir de sus salas
de clases hacia los patios del establecimiento, con el fin de permitir la adecuada ventilacion de las
aulas. Esta disposicion solo podré exceptuarse en dias de lluvia o cuando la Direccion del colegio asi
lo determine.
Con el objetivo de resguardar la seguridad y el bienestar de los estudiantes, no esta permitido el ingreso
de pelotas al establecimiento educacional, especialmente pelotas de cuero u otros materiales que
puedan generar riesgos durante el juego. El colegio dispone de pelotas de esponja para que los
estudiantes puedan recrearse de manera segura durante los recreos.

Los recreos tendran una duracion de 10 a 15 minutos cada uno y estos seran:

9:30 2 9:45
11:15a11:30
15:15a 15:25

El horario de colacién sera entre las 13:00 y 13:45 hrs.
Una vez dada la sefial de término del recreo los estudiantes deberan volver inmediatamente y en forma
ordenada al aula donde les corresponde la clase siguiente.

1.5.9 Uso de delivery.
No se permitird que los estudiantes pidan delivery, en cualquier horario y tampoco que lo pidan a
nombre de un trabajador del colegio o un trabajador del establecimiento les pida a ellos. En el caso
que suceda, se llamara al apoderado para que le traiga colacion y venga a hacer retiro de lo solicitado
en el delivery.

1.5.10 Retiros
Al finalizar la jornada escolar los y las estudiantes que cursen niveles inferiores a 4° afio basico deberan
ser retirados por su apoderada/o o un adulto/a responsable, previamente acreditado para esta funcion.
Sera deber de las y los apoderados, retirar puntualmente a sus estudiantes, al término de la jornada
escolar.
Todo retiro de estudiantes que sea efectuado antes del término de la jornada escolar, debera ser
efectuado por el apoderado/a titular o suplente, presentando un argumento que justifique dicho retiro
y presentando su cédula de identidad, en el horario que se indica. En el caso de que no pueda asistir
personalmente, deberd avisar, por escrito quién procedera hacer el retiro, sefialando nombre completo
y rut de la persona asignada.
Los estudiantes desde 5° afio basico en adelante podran retirarse de manera autonoma del
establecimiento, siempre que cuenten con la autorizacion escrita de su apoderado o apoderada, la cual
debera mantenerse vigente y registrada en el establecimiento.
Es obligacion de los estudiantes que cuenten con dicha autorizacion abandonar inmediatamente las
dependencias del colegio una vez finalizada su jornada escolar. No esta permitido permanecer en los
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patios, pasillos u otros espacios del establecimiento con fines recreativos, tales como jugar, conversar

0 merodear, etc, una vez concluido el horario de clases.

Esta norma se establece porque los funcionarios del establecimiento se encuentran cumpliendo
funciones especificas y no es posible brindar una supervision personalizada a cada estudiante, lo que

podria implicar riesgos para su seguridad y bienestar.

El Decreto 327 del MINEDUC establece que la asistencia regular a clases es obligatoria para todos
los estudiantes. Retirar a los estudiantes sin justificacion valida perjudica su aprendizaje y su
bienestar. Por ello, solicitamos que los retiros anticipados se realicen solo en situaciones

excepcionales y debidamente justificadas.
Horario de retiros durante la jornada escolar

Mafiana  De: 10:00 hasta 11:00 hrs. - 11:35 hasta 12:30 hrs.
Tarde De: 14:15 hasta 15:00 hrs. - 15:40 hasta 16:50 hrs.

*** No se efectuaran retiro de estudiantes durante los recreos y/u hora de almuerzo.

Si el/la estudiante se siente enfermo(a), el Colegio tiene el deber de contactar a su apoderado(a).
Para estos efectos, es responsabilidad de los apoderados, mantener sus nimeros de teléfonos
actualizados en el registro del colegio.

Es importante destacar que las Unicas llamadas validas para el retiro de un/a estudiante son las
realizadas oficialmente por el Colegio (Prof. Jefe, Inspectoria, Secretaria Académica,
Convivencia Educativa, Coordinadora del Buen clima Escolar ).

1511 Actividades Extraprogramaticas.
Se entiende como actividad extraprogramatica toda actividad no lectiva realizada en horario de
clases o fuera de él y que contribuye con el aprendizaje de los alumnos.
Las actividades extraprogramaticas deben responder a los intereses y las necesidades de las y
los estudiantes.
La participacion y asistencia a estas actividades por lo general tienen un caracter voluntario, y
no necesariamente incidiran en la evaluacion de algun subsector de aprendizaje.
Toda actividad de este tipo tiene un caracter pedagogico y es planificada y supervisada por un/a
adulto/a, sea este directivo/a, docente, asistente de la educacion, apoderada/o u otro/a
profesional externo/a de apoyo.
Si la actividad extraprogramatica se realiza fuera del establecimiento o en horarios distintos a
los lectivos, ésta debera ser autorizada por escrito por el o la apoderada/o de cada estudiante
participante.
El encargado de la actividad serd el responsable de recolectar y entregar dichas autorizaciones
a Inspectoria. Las autorizaciones deberan ser entregadas al encargado de la actividad con un
plazo méximo de 24 horas previas a la realizacion de la salida pedagdgica (el dia anterior).
Las actividades extraprogramaticas desarrolladas por el establecimiento, en el formato de
Talleres extraescolares realizados dentro o fuera del establecimiento, deberan cumplir con
todas las normas estipuladas en este reglamento.
Todos los talleres extraprogramaticos deberdn asegurar la igualdad de acceso para su
participacion, generando las mismas condiciones para todos sin distincion de género. Es decir,
todo taller debera contar con la base de incorporar 50% nifios o adolescentes varones y 50%
nifias o adolescentes mujeres o en su defecto, generar oferta programatica equivalente para
ambos géneros, sin perjuicio de que la postulacion, de manera no intencionada, pueda
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corresponder a diferentes porcentajes. Las postulaciones para la incorporacion a los talleres
deberan asegurar el derecho a la no discriminacion de género.
La inscripcion en un taller extraprogramatico implica el compromiso de asistencia regular por
parte del o la estudiante. En caso de registrar tres inasistencias sin justificacion medica o formal
del apoderado/a, el establecimiento podra poner término a su participacion en el taller, con el
fin de resguardar el adecuado funcionamiento de la actividad y otorgar el cupo a otro estudiante.
1.5.12 Taller de Reforzamiento.
Con el objetivo de apoyar el proceso de aprendizaje de todos los estudiantes, se establece que
aquellos alumnos que presenten dificultades pedagdgicas seran priorizados para asistir a los
espacios de reforzamiento académico que ofrece el establecimiento.
Si bien la participacion en estos espacios no es obligatoria, una vez que el estudiante haya sido
inscrito, ya sea por decision propia, recomendacion de un docente o acuerdo con el apoderado,
se realizara un seguimiento de su asistencia y compromiso con el reforzamiento.
En caso de existir talleres u otras actividades escolares en el mismo horario del reforzamiento,
el estudiante no podra participar en dichos talleres o actividades mientras esté inscrito/a en el
reforzamiento, con el fin de asegurar su progreso académico.
Esta medida busca promover la responsabilidad, el esfuerzo y la mejora continua en el
desempefio escolar de los estudiantes.
1.5.13 Brigada escolar
El establecimiento cuenta con una Brigada Escolar, cuya finalidad es promover y fortalecer
valores fundamentales, contribuyendo a la formacion de estudiantes integros y comprometidos
con la sociedad, asi como reforzar su sentido de pertenencia e identidad institucional. En este
contexto, es esencial que los y las estudiantes formen parte de esta brigada deberan mantener
un comportamiento ejemplar, basado en el respeto, la responsabilidad y la sana convivencia,
tanto en su relacion con sus pares como con todos los integrantes de la comunidad educativa,
considerando que su rol implica constituirse en un referente positivo y modelo a seguir para el
resto del estudiantado, En caso de que, durante el ejercicio de sus funciones, el o la estudiante
deje de evidenciar una conducta alineada con dichos principios 0 su comportamiento no
constituya un referente adecuado para la comunidad, el establecimiento podra disponer su
destitucion del cargo, el colegio se reserva el derecho de dar el cupo a otro estudiante.
1.5.14 Acto civico y/o ceremonias
Se entenderd por acto civico o ceremonia toda actividad institucional cuyo propdsito sea
conmemorar o celebrar una fecha relevante, abordar una tematica de interés para la comunidad
educativa o reconocer logros y méritos de sus integrantes.
Estos espacios representan una manifestacion de los valores, intereses y necesidades de la
comunidad escolar, por lo que deberan desarrollarse en un ambiente de respeto, solemnidad y
participacion responsable, resguardando en todo momento el orden y la sana convivencia.
En situaciones excepcionales o cuando existan condiciones que representen un riesgo para la
seguridad o el bienestar de los miembros de la comunidad educativa, la Direccion del
establecimiento tendrd la facultad de suspender o reprogramar la ceremonia, incluso si esta ya
se encuentra en desarrollo, priorizando siempre la integridad y el resguardo de los participantes.
1.5.15 Uniforme Escolar y Estética Personal.

e De acuerdo al DS N° 894/95 y al Decreto 215 del 2009, el uniforme escolar es la vestimenta
distintiva de las y los estudiantesdel establecimiento, que genera identidad y apropiacion
simbdlica, sus prendas y caracteristicas deben ser de acuerdo a lo establecido por el colegio.

e Para dar cumplimiento a la normativa legal vigente y generar un clima propicio para la
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buena Convivencia Educativa, es que se establecer&n mecanismos de acuerdo y
compromiso para mantenerla presentacion personal y su rigurosidad y no excluir a ninguno
de los estudiantes de nuestro colegio.

¢ No obstante, de lo anterior todos los apoderados que matriculan a sus hijos/as y/o
pupilos aceptan el proyecto educativo de nuestra institucion y deben darle cumplimiento a la
presentacion personal exigida por el establecimiento, pudiendo adquirir el uniforme escolar del
colegio, en el comercio de su preferencia.

e Todas las prendas del uniforme deben estar marcadas con nombre completo y curso actualizado.

e Para la asignatura de Educacion Fisica y Talleres extracurriculares deportivos. los estudiantes
deberan asistir con el equipo que corresponde al colegio, buzo institucional, polera amarilla o
blanca. Los dias de calor, el o la estudiante podré usar short institucional o azul marino (este
debe ser hasta la rodilla). Este dia el/la estudiante debera traer Utiles de aseo personal.

e Es obligatorio que los y las estudiantes asistan con las ufias cortas y en adecuadas condiciones
de higiene, con el fin de resguardar su seguridad y prevenir posibles accidentes durante las
actividades fisicas y deportivas.

« Si algun estudiante no respeta la presentacion personal definida en el Manual de Convivencia,
a pesar de los compromisos adquiridos, se procedera a que espere en inspectoria la llegada del
apoderado para dar cumplimiento a lo indicado en la normativa interna del colegio. En la espera
de inspectoria se le dara trabajo pedagogico.

e Un estudiante en proceso de transicion, podra optar por el tipo de uniforme normado por el
colegio, que mas le acomode.

e En caso excepcional, y de acuerdo a un fundamento, la direccion del colegio podra flexibilizar
algunas exigencias en el uso del uniforme escolar.

e Corresponderé a Inspectoria velar rigurosamente por el cumplimiento del uso del uniforme
institucional, y la adecuada presentacion personal de los estudiantes, promoviendo habitos de
higiene, orden y cuidado de la imagen personal en concordancia con los valores del
establecimiento. Para ello, debera implementar medidas formativas tales como orientacion
directa al estudiante, seguimiento sistematico, establecimiento de compromisos, entrevistas y
citaciones a apoderados, entre otras acciones pertinentes, procurando agotar todas las instancias
educativas antes de la aplicacién de medidas disciplinarias, conforme a lo establecido en el
Manual de Convivencia Educativa. Asimismo, los/as docentes también debe apoyar la labor de
inspectoria para que los estudiantes cumplan con la normativa, especialmente cuando se
encuentren al interior del aula, exigiéndoles una adecuada presentacion personal.

Los estudiantes de nuestro colegio, deben asistir con el uniforme o el buzo institucional,
como se describe:
1.5.15.1 El uniforme de las damas comprende:

» Falda escocesa con combinacion de color gris y azul. (largo de la falda debe
estar a los mas 5 cms. sobre la rodilla, usada a la cintura no a la cadera y se
recomienda el uso de calzas cortas azules debajo de la falda).

 Short del colegio o azul marino hasta la rodilla y holgado.

e Buzo institucional o azul marino.

» En época de bajas temperaturas, podran utilizar gorro de lana azul o negro, pantalén
de color azul marino de corte recto (no calzas largas) , el buzo institucional o buzo
azul marino.

» Polera de color gris, cuello azul con ribetes amarillos.
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» Chaleco institucional o azul marino

» Polerodn institucional o azul marino.

» Calcetas o pantys azul marino.

» Zapatos o zapatillas escolares negras o blancas.

» Parka azul marino.

1.5.15.2 El uniforme de varén comprende:

Pantalon de tela gris, corte tradicional (no apitillado o cortes similares), usado a la

cintura y no a lacadera o bajo de esta.

En época de bajas temperaturas, podran utilizar gorro de lana azul o negro, el buzo

institucional o buzo azul marino.

* Polera de color gris, cuello azul con ribetes amarillo.

« Chaleco institucional o azul marino

« Polerén institucional o azul marino.

« Calcetas o pantys azul marino.

« Zapatos o zapatillas escolares negras o blancas.

* Parka azul marino.

« El corte de pelo en el vardn debe ser corto y tradicional, adecuado para el ambiente
escolar, no debe cubrir el cuello de polera ni los ojos y evitar durante el periodo
académico hacerse cortes extravagantes que representen modas y creencias no
acordes con la actividad escolar (dibujos, adornos, colores, “mohicano”, etc.).

« En caso excepcionales, el estudiante podra usar su cabello largo, pero este pelo debe
estar limpio, peinado, tomado a la altura de las orejas, donde quede su cara y orejas
despejadas. Para esto podra utilizar colet o cintillo de color oscuro.

« El rostro del vardn debe estar rasurado diariamente.

(En el caso de dermatitis o acne, etc. debera presentar certificado médico).

» NO ESTA PERMITIDO:

> No esta permitido anudar las poleras, con la finalidad de ajustarlas.

> No se autoriza el maquillaje en el rostro (base, rubor, iluminador, sombras de ojos,
delineados, etc).

» Pestafias postizas, ufias postizas y ufias largas.

» Cabellos tefiidos de color fantasia.

» Cortes en cejas (linea).
SI ESTA PERMITIDO, segun lo acordado en el Consejo Escolar:

» Se autoriza el uso de mascara de pestafias.

> Brillo labial con colores claros o nude. No obstante, no estd permito maquillarse al
interior del establecimiento educacional.

» Esmalte de ufas transparentes, colores claros o nude. (sin disefio). Se debe usar ufias
cortas y limpias.

» Aros de tamafio pequefios y sencillos.

» 1 piercing de tamafio muy pequefio, fino y sencillo, que no sea colgante ni llamativo.

Los apoderados son responsables de supervisar la vestimenta y presentacion personal de

sus hijos al asistir al colegio, asegurando asi una adecuada imagen y el cumplimiento de

los acuerdos establecidos con los diferentes estamentos de la institucion.
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» EI colegio podra requisar aquellas prendas, accesorios y maquillajes que

devueltos con posterioridad al apoderado.
> De reiterarse esta conducta se procedera a tomar las medidas que se indican en
presente Manual de Convivencia.

correspondan al uniforme y a los establecido en el Reglamento Interno, los cuales seran

no

el

1.5.16 Jeans Day (dia del jeans) y dias tematicos.

e La Directora del colegio, podra autorizar excepcionalmente utilizar otras
vestimentas distintas al uniforme, estos dias los estudiantes no podran usar:
No se permite:

e Pantalones con roturas.

o Camisetas y/o short deportivos y accesorios de equipos de futbol.

e Uso de faldas cortas, petos, tops, calzas cortas o largas, transparencias, etc.

e Short se permite como maximo a 10cm sobre la rodilla (no calzas)

¢ Rostros maquillados, ufias postizas, pelos tefiidos de fantasias.

Cuando el establecimiento realice fotografias oficiales, actos civicos, ceremonias u otras
actividades formales, los y las estudiantes deberan asistir con su uniforme escolar completo y
mantener una adecuada presentacion personal e higiene, acorde al caracter de dichas instancias.

* Las normas de vestimenta establecidas en este reglamento respetaran las diferencias de identidad

de género de nuestros estudiantes. Cualquier consideracion sobre la adecuacion de la vestiment
relacionada con la identidad de género (como en el caso de estudiantes transgénero) sera revisad

a
a

en conjunto con el apoderado y la direccion del establecimiento. Esto se realizara para garantizar

el respeto a la identidad de género y prevenir cualquier forma de discriminacion.

(

No se autoriza el ingreso al establecimiento con vestimentas, accesorios y comportamiento

asociados a modas o tendencias vinculadas a tribus urbanas o popularizadas por redes sociales u
otros medios, tales como therians, k-pop, hip-hop, cosplay, e-girl/e-boy, entre otros, con el fin de
resguardar un ambiente escolar adecuado y el cumplimiento de las normas de presentacion
personal del establecimiento. Con excepcion cuando existan dias tematicos autorizados por

kDireccién.

\

S

J

1.5.16.1 Ingresoy uso de celulares y dispositivos tecnolégicos en el colegio

En concordancia con los lineamientos actuales del Ministerio de Educacion de Chile sobre el
uso de teléfonos celulares y otros dispositivos tecnoldgicos en establecimientos educacionales,
el Colegio Los Pensamientos establece como protocolo resguardar el bienestar de los
estudiantes, favorecer la concentracién, promover ambientes seguros y fortalecer el proceso
educativo, evitando distracciones, riesgos de ciberacoso u otras conductas inapropiadas.

e Dispositivos regulados (No se permite el ingreso):

* Teléfonos celulares.

* Tablets.

« Smartwatch con conexion y funciones de comunicacion.

« Consolas portatiles, parlantes y otros aparatos electronicos recreativos.
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« Audifonos de cualquier tipo.
* Lentes con camaras, audifonos y otros.
« Cualquier dispositivo que permita grabar, reproducir, transmitir o comunicar informacion.
e Durante la jornada escolar:
1. Esté prohibido el uso de teléfonos celulares y dispositivos tecnoldgicos durante toda la jornada
escolar. Salvo autorizacion expresa del docente para fines pedagogicos.

2. No esta permitido usar ningun dispositivo tecnolégico en salas, pasillos, bafios, patios ni

espacios comunes.
¢ Durante clases:
1. Solo podrén utilizarse dispositivos cuando el docente lo autorice con propoésito exclusivamente
pedagdgico.
2. El/la docente podréa requisar cualquier dispositivo en caso de uso inadecuado:
e Si el dispositivo es propiedad del estudiante, serd requisado y se citara a su apoderado para la
devolucion.

e En el caso que el dispositivo sea del colegio y el estudiante hace mal uso de este, se retirara, se
dejara registro en la hoja de vida y se informara a UTP, Convivencia educativa y/o Coordinadora
del Buen clima Escolar, para tomar las medidas correspondientes segun el protocolo.

e Recreos, actividades y actos escolares:

1. Esté prohibido el uso recreativo de celulares u otros dispositivos tecnolégicos durante recreos,
actos, ceremonias, talleres o actividades extraprogramaticas, cualquier actividad que sea
organizada por el colegio, dentro o fuera de este.

e EXxcepciones:

Podréa autorizarse el uso de dispositivos en los siguientes casos:

1. Necesidades educativas especiales, cuando el dispositivo sea una herramienta de apoyo al
aprendizaje, acreditado por un profesional competente.

2. Emergencias, situaciones de desastre o catastrofe.

3. Condiciones de salud diagnosticadas por un médico que requieran monitoreo mediante
dispositivos moviles.

4. Actividades curriculares o extracurriculares, siempre que el uso sea pertinente para el foco
pedagogico y autorizado por la Directora del establecimiento.

5. Solicitud fundada de padres o apoderados, en casos temporales por motivos de seguridad personal
o familiar.

6. En estas excepciones el/la estudiante debera mantener su dispositivo en silencio, guardado en la
caja organizadora para celulares que esta en la sala de clases.

e Responsabilidad de los Dispositivos:

El colegio no se hard responsable por la pérdida, dafio o robo de ningin dispositivo
electronico ni de sus accesorios.

e Consecuencias por Incumplimiento:

El incumplimiento de estas normas sera sancionado de acuerdo al el Reglamento de
Convivencia Educativa de nuestro colegio, que puede incluir la retencién temporal del
dispositivo, la notificacion al apoderado para que venga a buscar el dispositivo al colegio,
dentro de los horarios de atencién de inspectoria y medidas disciplinarias.
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1.5.17 OTRAS CONSIDERACIONES.
15.17.1 Articulos extraviados.
El establecimiento no se hace cargo del extravio de: articulos personales, materiales,
vestimentas, uniformes, zapatillas, zapatos, loncheras, cualquier tipo de dispositivo, botella
para agua, servicios o utensilios para comer, mochilas, etc. que el o la estudiante traiga al
colegio. Cada estudiante, en su autonomia debe hacerse responsable por cuidar sus
pertenencias.
Por otra parte, el colegio dispondra de un espacio para colocar prendas perdidas, para que
el/la apoderado/a, pueda buscar la vestimenta extraviada de su pupilo/a. Transcurrido esto,
silos elementos alli presentes no son reclamados por ningun estudiante y/o apoderado/a,
éstos quedaran a disposicion del establecimiento. Sera Inspectoria quien dispondra de ellos
y determinara su mejor uso o eliminacion.
1.5.17.2 Uso del Comedor.

El comedor seré utilizado tanto por los nifios favorecidos por el programa de alimentacion
de la JUNAEB, como para los otros estudiantes.
Se entregard ndmina de estudiantes beneficiados a cada profesor jefe (almuerzos,
desayuno, onces, Utiles escolares y tercera colacién) con el fin de llevar un control del
beneficio. Los estudiantes deberan dar buen uso a todo lo proporcionado, sin jugar con su
comida, ni arrojarla'y deberan manifestar respeto hacia las manipuladoras de alimentos que
trabajen en el colegio.
La Convivencia Educativa en el comedor siempre estara monitoreada por un asistente de
la educacién, quién velara por el comportamiento de las y los estudiantes e informara a la
direccion del establecimiento sobre las caracteristicas de las raciones alimenticias
entregadas.
El aseo del casino y comedores del establecimiento es funcion del personal auxiliar del
establecimiento, sin perjuicio de lo cual, su mantencion y cuidado es responsabilidad de
todas y todos los miembros de la comunidad educativa.

1.5.17.3 Uso de bafios.
Los bafios estan divididos por ciclos (de 1° basico a 4° basico y de 5° basico a IV° medio)
y por género (damas y varones - transgeneros de acuerdo a su identidad por protocolo).
No se permite que los estudiantes mayores entren a los bafios de los pequefios y viceversa,
en ninguna circunstancia. Accion sujeta a sancion segun el Manual de Convivencia
Educativa.
1.5.17.4 Uso Responsable de los Insumos de Higiene Personal

Con el fin de fomentar el respeto por los bienes comunes y asegurar el bienestar de toda la
comunidad educativa, se establece lo siguiente:
1. Uso responsable:
Todo estudiante deberd hacer uso responsable del papel higiénico, papel nova y jabon
disponible en los bafios y espacios comunes del establecimiento. Estos insumos son para
el uso higiénico personal y deben ser utilizados en la cantidad necesaria, evitando el
desperdicio.
2. Prohibiciones especificas:

e No se permite jugar, romper, arrojar al suelo o cielo de los bafios, salas o cualquier

dependencia del establecimiento papel higiénico, papel nova o jabén.
e Esta prohibido llevarse estos insumos fuera de los bafios y/o del establecimiento
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sin autorizacion.

e No se debe obstruir los lavamanos, inodoros o cualquier otra instalacion con estos
materiales o cualquier otro elemento.

e El buen uso de estos insumos es responsabilidad de todos. En caso de observar un
uso inadecuado, se espera que los estudiantes informen a un adulto responsable del
establecimiento y para tomar las medidas acordes al Manual de Convivencia
Educativa.

1.5.17.5 Norma sobre el uso y revision de casilleros estudiantiles
Uso de casilleros:
Los casilleros son espacios facilitados por el establecimiento educacional para el uso
individual de los estudiantes, con el fin de guardar materiales escolares u objetos
personales relacionados con su vida académica. El uso de estos debe respetar las normas
de Convivencia Educativa, seguridad y buen uso de los bienes institucionales. El/la
estudiante es responsable del contenido de su casillero, asi como del buen uso y
mantenimiento del mismo. No se permite el almacenamiento de sustancias peligrosas,
objetos prohibidos, alimentos en mal estado, esconder cualquier implemento que no sea de
su propiedad, articulos que puedan afectar la seguridad y el bienestar de la comunidad
escolar.
Revision de casilleros:
El colegio se reserva el derecho de revisar los casilleros en casos justificados, tales como
sospechas fundadas de incumplimiento al reglamento interno, resguardo de la seguridad
de la comunidad educativa, o por solicitud directa de apoderados ante situaciones
especificas.
Personal autorizado:
Coordinadora del Buen clima Escolar, Inspectoria, el Equipo de Gestion, el Equipo de
Convivencia Educativa y la Direccidn estan autorizados para abrir, revisar y, de ser
necesario, romper candados u otros mecanismos de cierre de los casilleros, cuando exista
una razon fundada para ello.
Al finalizar el afio académico, si el/la estudiante no hace retiro de sus pertenencias, el
personal autorizado podréa abrir el casillero y sacar las cosas de su interior.

1.5.17.6 Comunicacién Familia - Escuela.
El establecimiento educacional cuenta con un Protocolo de Comunicacion (ver Anexos) en
donde seestablecen los lineamientos para contar con vias de comunicacion claras y expeditas
entre todos losintegrantes de la comunidad educativa.
Los principales aspectos a considerar sefialan que:

v Todo estudiante debe contar con una apoderada/o titular y otro suplente, debidamente
oficializados al momento de la matricula.

v El o laapoderada entregara al establecimiento datos de contacto y emergencia tales como
teléfono (fijo y movil), direccidn, correo electronico, entre otros. Inspectoria sera
responsable de mantener actualizado y operativo dicho registro para su oportuna
utilizacion en los casos pertinentes.

v'La via oficial de comunicacion entre el establecimiento y la familia, sera: a través del
correo electrénico institucional de cada profesional, el correo electronico del colegio
(contacto@colegiolospensamientos.cl), la pagina del colegio, la plataforma Fullcollege
y la red social Instagram oficial del establecimiento, Secretaria académica, Convivencia
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Educativa, Coordinadora del Buen clima Escolar e Inspectoria puede ser a través de
WhatsApp o llamados telefonico en los siguientes nimeros:

v Teléfono secretaria académica +56956909396.

v’ Teléfono Inspectoria: +569 36584357 / +569 52358402

v Teléfono Coordinadora Buena Convivencia Educativa: +56950703447

v’ Teléfono Coordinadora de Convivencia Educativa: +569 35125829

v Teléfono Convivencia Educativa: +569 65167413

v Teléfono Convivencia Educativa: +569 34932309

1.5.17.7 Cita con profesores o profesional de apoyo.
Para tratar temas puntuales referidos a &mbitos académico o de convivencia, el/la apoderada/o,
los/ las docentes y otro profesional del establecimiento, podran solicitar una cita, en un horario
prefijado en la unidad educativa.
Cada Docente o profesional de apoyo del establecimiento, debera fijar un horario de atencion de
apoderadas/os, el cual sera debidamente informado a las familias de los/as estudiantes que atiende.
Sera un deber de las o los docentes y profesionales de apoyo del establecimiento que citen
apoderadas/os, atender personalmente y no podran delegar esta funcién en otra persona o
funcionario de la unidad educativa, salvo por razones de fuerza mayor.
Cuando corre riesgo la integridad fisica, psicoldgica o existe una falta grave o gravisima, el
colegio citara de manera inmediata al apoderado, para que asista al establecimiento.
La citacion a un/a apoderado/a deberd ser realizara por llamado telefonico y o correo
electronico.
Es muy importante mantener actualizados los teléfonos y correo personal, si el apoderado/a no
responde o cumple a la citacion se dejara registrado en el libro de clases digital.
La asistencia de los apoderados a las citaciones realizadas por algun trabajador del
establecimiento es fundamental, ya que estas se efectlan en resguardo del interés superior del
estudiante. La inasistencia injustificada podria constituir una posible vulneracion de derechos.
En caso de tres inasistencias consecutivas sin justificacion a citaciones efectuadas por un
docente, inspectoria o asistente de la educacion, se realizard una derivacion interna al equipo de
Convivencia Educativa, a fin de evaluar la situacion y determinar las acciones de apoyo
correspondientes, pudiendo incluir la derivacion a redes externas si fuese necesario.

1.5.17.8 Visitas al Establecimiento. (Protocolo para el ingreso y salida de personas

externas al establecimiento N° 23)

1.5.17.9 Transporte Escolar.

Se considerara transporte escolar al servicio de traslado de estudiantes entre sus hogares y el
establecimiento, que cumpla con la normativa vigente del Ministerio de Transporte y
Telecomunicaciones.

El establecimiento mantendra un registro de las personas que desarrollan el servicio de
transporte escolar para las y los estudiantes.

Dicho registro considerara el nombre completo del transportista, su cédula de identidad,
teléfono movil, fecha de vencimiento de la licencia de conducir, patente del vehiculo y fecha
de vigencia de la revision técnica respectiva.

La confeccion, actualizacion y vigencia del registro de transportistas sera responsabilidad de
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Inspectoria del establecimiento, quién lo pondra a disposicion de las y los apoderadas/os que lo
soliciten.
El o la transportista se compromete a dejar y recibir a las y los estudiantes trasladados,
Unica y exclusivamente en la puerta de entrada o en alguna zona destinada para ello en el
establecimiento. Bajo ningun motivo se dejara a las y los estudiantes en lugares que
impliquen cruzar calles o caminarpor los alrededores del establecimiento.
Frente a cualquier dificultad o accidente acontecidos durante el trayecto entre la casa del o
la estudiante y el establecimiento, el o la transportista debera informar de lo acontecido en
Inspectoria, a las o los apoderadas/os de las y los estudiantes trasladados/as y si fuese
necesario a carabineros u otro servicio de urgencia.
El contrato de servicios entre el o la apoderada/o y el o la transportista constituye un acto
comercial privado, en el cual el establecimiento no se hace parte, por lo tanto, es el
apoderado el responsable de contratar un servicio de transporte que cumpla con los
requisitos legales.
La puntualidad en los horarios de clases siempre es de los estudiantes y sus apoderados, por
cuanto si un transportista se retrasa continuamente, sera responsabilidad del apoderado,
justificar los atrasos.

1.5.17.10 Accidente Escolar.
Todas y todos los estudiantes podran ser beneficiarios/as del seguro escolar indicado en la
Ley 16.440.
Se consideran accidentes escolares, 10s que ocurran con causa u ocasion de las actividades
escolares, los ocurridos en el trayecto directo de ida o regreso, entre el hogar o sitio de
residencia del estudiante y el establecimiento educacional. Se excluye los periodos de
vacaciones, lo que no tenga relacion con los estudios y/o los producidos intencionalmente
También aquellos que afecten a las y los estudiantes que, con motivo de la realizacion de su
practicaprofesional, alojen fuera de su residencia habitual bajo la responsabilidad de las
autoridadeseducacionales.
En caso de accidente escolar, la denuncia debe realizarse ante el Servicio de Salud que
corresponda al domicilio del establecimiento, a través del formulario disponible para
ello. La denuncia del accidente escolar debe ser realizada por el o la Directora/a del
establecimiento en un plazo de veinticuatro horas de ocurrido el accidente, de lo contrario
esta denuncia puede ser realizada por cualquier persona que haya tenido conocimiento de
los hechos o un familiar del afectado tal como lo establece laley.
Ante un accidente escolar, del cual tome conocimiento algdn funcionario del colegio, se
debera daraviso a inspectoria, quienes se contactaran con el apoderado del o de los alumnos
involucrados.
El establecimiento cuenta con una sala de atencion de primeros auxilios y con personal
idoneo paraeste tipo de atenciones basicas, no obstante, si la urgencia del accidente lo
amerita, el colegio podrallamar a una ambulancia o trasladar al estudiante afectado a un
centro asistencial de urgencia. Entendiendo que esto constituye una situacion excepcional
y lo que se busca es el bienestar del alumno. Cabe sefialar que el traslado del estudiante a
un centro asistencial es principal responsabilidad del/la apoderado/a, siendo el colegio un
agente de apoyo en caso que la situacion lo amerite y sea de extrema urgencia.
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1.5.17.11 Informes conductuales, psicoldgicos y/o pedagdgicos de exestudiantes.
Los profesionales del colegio no emiten informes psicoldgicos, antecedentes conductuales
y/o pedagogicos, ni ningdn tipo de documentacién institucional respecto de estudiantes
que ya no forman parte de nuestra comunidad educativa. Una vez finalizada la matricula,
deja de existir una vinculacion administrativa activa, por lo tanto, no se autoriza a generar
0 entregar este tipo de informacion a personas o profesionales particulares, solo se haran
excepciones cuando sea un requerimiento legal, por una institucion pertinente.

1.5.17.12 Atencion Personalizada de Especialistas.
El establecimiento cuenta con instancias de derivacion para atencion psicosocial y de
aprendizajes,para potenciar el pleno desarrollo de las habilidades de las y los estudiantes.
Estas derivaciones son de caracter voluntario y deben contar con el consentimiento de las
y losapoderadas/os.
Las derivaciones a especialistas como, psicdlogo/a o psicopedagogo/a, neurdlogo, entre
otros, seran informadas directa y oportunamente a la apoderada/o y organizada con la
Coordinadora de Convivencia Educativa, psicologa de Convivencia Educativa y/o Unidad
Técnico Pedagdgica (U.T.P.).
El procedimiento de derivacion a las redes externas serd responsabilidad de la direccion
delestablecimiento en conjunto con la Coordinadora de Convivencia Educativa, quien debe
mantener un registro de casos e informar previamente a los estudiantes y apoderadas/os
respectivos.
En caso que algin profesional del establecimiento identifique en un estudiante una
necesidad importante para su desarrollo e integridad, que requiera atencion profesional
externa, y el apoderado, pese a las orientaciones y sugerencias entregadas por el colegio,
no acceda a la derivacion correspondiente, el establecimiento, en su rol de garante de
derechos de nifios, nifias y adolescentes, tendra la obligacion de informar la situacion a las
entidades pertinentes, tales como Tribunal de Familia u otros.

1.5.17.13 Cémaras de Seguridad

El establecimiento cuenta con sistema cerrado de seguridad por medio de cdmaras en
diferentes puntos dentro de éste, aprobado por todos los estamentos de la comunidad
educativa. Durante el proceso de matricula, cada apoderado toma conocimiento y firma
autorizacion para uso de éstas camaras.
Las camaras de seguridad tienes como objetivo principal el resguardar la integridad de
todos los miembros de la comunidad educativa que ingresa a este establecimiento y
permanece en él.
Las cAmaras de seguridad cuentan con registro de imagenes. No cuentan con registro de
audio, como forma de resguardar la privacidad de los integrantes de la comunidad
educativa.
Las camaras de seguridad se encuentran ubicadas en diferentes puntos de las dependencias
del establecimiento, dentro de las que se encuentran:

- Salas de clases

- Canchas

- Pasillos

- Espacios comunes

- Laboratorio de ciencias y salas de computacion

- Biblioteca CRA (Centro de Recursos para el Aprendizaje)

- Subterraneos
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- Casino

- Escaleras

- Oficina de administracion.

- Salas de Subterraneo.

- Sala makerspace.

- Sala de la calma.

- Primero auxilios.

- Etc.
Las imégenes capturadas por las camaras de seguridad tienen una vigencia de siete (7) dias
corridosdesde la fecha de grabacion. Una vez transcurrido este periodo, las imagenes se
eliminan de maneraautomatica de los registros del establecimiento.
El acceso a las imagenes captadas por las camaras de seguridad se encuentra restringido a
quienes, por motivos de investigacion en casos de conflicto o accidentes dentro del
establecimiento, deban proceder para la toma de acciones y medidas para su resolucion.
Quienes cuentan con esta autorizacion son: Equipo de Gestion e Inspectoria. Una vez
revisadas las imagenes, podran tener acceso a éstas, en caso de ser requerido, él/los la/las
estudiantes involucrados/as en la situacion, asi como sus apoderados.
El establecimiento no hace entrega de las imagenes capturadas dentro del colegio a ningin
miembro de la comunidad educativa (estudiantes, padres, apoderados, docentes, asistentes
de la educacion).Las imagenes deberan ser siempre revisadas dentro del establecimiento,
en conjunto con alguna delas personas autorizadas a hacer uso de éstas. Lo anterior, por
resguardo de la integridad de los integrantes de nuestra comunidad.

1.5.17.14 El Consejo de Profesores/as o Grupos Profesionales de Trabajo (G.P.T.)
¢ Esunainstancia colegiada conformada por todas y todos los docentes del establecimiento
y el Equipo de Gestion Escolar, asi como por las y los asistentes de la educacion de
acuerdo a los requerimientos de los temas a tratar. Su realizacién debe ser periddica,
sistematica y planificada.
e Los consejos de profesores/as seran dirigidos por un/a directivo/a y tendran
principalmente, los siguientes objetivos:
Evaluacién académica segun corresponda.
Disefio, planificacion y coordinacion de aspectos técnico pedagdgico.
Promover e incentivar el perfeccionamiento vinculado a innovaciones curriculares.
Planificar, coordinar y evaluar el abordaje pedagdgico de aspectos relacionados
con la Convivencia Educativa.
Planificar y evaluar ceremonias y actos civicos, actividades extracurriculares
y paseos y salidas pedagdgicas del establecimiento.
v Evaluacion de gestion anual y de resultados tanto del PME, como del Simce y
PAES.
Durante el desarrollo de los consejos de profesores/as la actitud de las y los participantes
debe seratenta, participativa y profesional. Queda estrictamente prohibido utilizar dicha
instancia para la venta de productos o servicios, la revision de pruebas o trabajos o
cualquier actividad que no corresponda al sentido del consejo, sin autorizaciéon. Cabe
destacar que los profesores no podran divulgar sin autorizacion, los temas abordados en el
consejo de profesores.

AN NI NN

<



Valores Organizacionales: Respeto, Creatividad, Responsabilidad, Tolerancia,
Autonomia, Solidaridad, Identidad, Compromiso, Honestidad, Amor,

1.5.17.15Consejo Escolar.
De acuerdo a la Ley 19.979, el Consejo Escolar es una instancia colegiada en la que
participan representantes de cada estamento de la comunidad escolar, presidido por el
director del colegio. Posee un caracter informativo y consultivo, este debe ser informado
sobre todos los ambitos de funcionamiento del establecimiento educacional. Los
integrantes del consejo escolar son:
» Sostenedor o su Representante.
« Director
» Representante del Centro de Padres y Apoderados.
» Representante del Centro de Alumnos(as).
» Un(a) Representante de las y los Docentes
« Un Representante de las y los Asistentes de la Educacion.
El Plan anual de trabajo del Consejo Escolar se elaborara en la primera reunién, de modo
que en instancias dialogicas y de manera consensuada pueda direccionarse el trabajo del
mismo. El ConsejoEscolar deberéa reunirse al menos cuatro (4) veces al afio; no obstante, si
existiese la necesidad de realizar una reunion extraordinaria, se solicitara una fecha
quedando establecido en el acta respectiva.

1.5.17.16 Centro de Estudiantes y Directivas de curso
Los Centros de alumnos estan regulados por la Ley General de Educacion, y por el Decreto
N° 524 de 1990 (modificado el 2006).
Los estudiantes de 7° basico a Il11° Medio podran presentarse para ocupar cargos en el
Centro de Alumnos del Colegio. Estos se presentaran siendo parte de una lista.
Las reuniones realizadas deben registrarse a lo menos cada 15 dias un acta de acuerdos y
compromisos, la cual serd puesta en conocimiento del equipo de gestion.
El proceso de postulacion para ser parte del centro de alumnos se iniciara en el mes de
marzo de cada afio, con la inscripcion de listas en el profesor asesor que se designara.
Luego de que hayan sido debidamente inscritas las listas y verificando que todos los
integrantes cumplan con los requisitos, se iniciaré el periodo de difusion de las listas,
con la propaganda en el Colegio. Luego se realizara un proceso democréatico de votacion,
donde participan estudiantes de 5° basico a IV° medio, a través de estas votaciones se
escoge a los estudiantes que seran parte del centro de alumnos.
Asimismo, cada curso, desde 1° basico hasta IV° medio, tendra la oportunidad de ejercer
su derecho a voto, mediante un proceso participativo y democratico, con el propdsito de
elegir a aquellos compafieros y compafieras que estimen idoneos para representarlos como
directiva. Este proceso busca fomentar la participacion estudiantil, la responsabilidad
civica y el respeto por la opinion de los demas.
Para participar en el proceso de eleccion y formar parte del Centro de Estudiantes y de las
directivas de curso, se espera que los y las postulantes mantengan una conducta acorde con
las normas de Convivencia Educativa, evidenciando responsabilidad, respeto y empatia en
su actuar. Asimismo, deberan representar y promover los valores definidos en el Proyecto
Educativo Institucional, constituyéndose como referentes positivos para la comunidad
escolar. En caso de que, durante el ejercicio de sus funciones, el o la estudiante deje de
evidenciar una conducta alineada con dichos principios o su comportamiento no constituya
un referente adecuado para la comunidad, el establecimiento podra disponer su destitucion
del cargo.
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1.5.17.17Centro de Padres y Apoderados.
Los Centros de Padres y Apoderados, por su parte, por la Ley General de Educacion y por
el DecretoN° 565 de 1990.
Los apoderados(as) podran organizarse voluntariamente en un centro general de
apoderados(as). Este tendra un caracter democratico, por lo que su generacion debe ser
parte de un proceso eleccionario informado y participativo.
El centro general de apoderados(as) es una organizacion autonoma, que puede optar
incluso a la obtencion del titulo de una personalidad juridica.
No obstante, toda actuacion que realicen en el establecimiento o0 a nombre de este, debera
ser autorizada por el equipo de gestion.
Ademaés, deberan rendir cuentas a solicitud del equipo de gestion o de cualquier socio de
dicho centro de padres, respecto de los ingresos y egresos economicos que tengan.
El centro de padres en conjunto con los otros miembros de la comunidad escolar,
promoveran la participacion de directivas de cada curso, tanto de alumnos, como de
apoderados.

1.6 COORDINADORA DE CONVIVENCIA EDUCATIVA.
De acuerdo con lo establecido en la Ley N.° 21.809 sobre Convivencia, Buen Trato y Bienestar de
las Comunidades Educativas, el establecimiento cuenta con una Coordinadora de Convivencia
Educativa, quién es responsable de liderar y coordinar las acciones destinadas a promover el buen
trato, la prevencion de la violencia y el bienestar de la comunidad educativa, asi como de
implementar y monitorear el Plan de Gestidn de Convivencia educativa.

1.6.1 Funciones de la Coordinadora de Convivencia Educativa:
a.- Liderar el equipo de convivencia educativa del establecimiento.
b.- Coordinar e implementar el Plan de Gestion de Convivencia Educativa, asegurando su
ejecucion y seguimiento.
c.- Promover el buen trato, la inclusion y el bienestar dentro de la comunidad educativa.
d- Desarrollar estrategias preventivas para la promocién de una convivencia respetuosa y la
prevencion de la violencia escolar.
e.- Coordinar la aplicacion de protocolos y procedimientos establecidos en el Reglamento Interno
frente a situaciones que afecten la convivencia.
f.- Asesorar a la Directora y al Equipo Directivo en materias relacionadas con Convivencia
Educativa.
g.-Articular el trabajo con docentes, asistentes de la educacion, estudiantes, familias y redes
externas, cuando las situaciones lo requieran.
h.-Promover instancias formativas que fortalezcan habilidades socioemocionales, resolucion
pacifica de conflictos y cultura de buen trato.

1.7 COMITE DE CONVIVENCIA EDUCATIVA.

El Comité de la Buena Convivencia Educativa es la instancia institucional encargada de promover,
coordinar y fortalecer acciones orientadas al buen trato, el bienestar y la convivencia respetuosa dentro de
la comunidad educativa, en concordancia con el Reglamento Interno, el Proyecto Educativo Institucional
y la normativa vigente.
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Este comité tiene un enfoque preventivo, formativo y de gestion de la convivencia, orientado a favorecer
relaciones basadas en el respeto, la inclusion, la resolucién pacifica de conflictos y el desarrollo
socioemocional de los estudiantes.
Objetivo
Su objetivo es promover y fortalecer una cultura de buen trato y convivencia positiva, previniendo
situaciones de violencia o conflicto y apoyando la gestion institucional de los casos que afecten la
Convivencia Educativa.
Integrantes
Este comité sera liderado por la Coordinadora de Convivencia Educativa y estara conformado, al
menos, por:

Coordinadora de Convivencia Educativa.

Directora o integrante del equipo directivo.

Profesional psicologa del equipo de Convivencia Educativa.
Coordinadora del Buen clima Escolar.

Una representante de Inspectoria.

Un representante de los docentes.

Funciones
Entre sus principales funciones se encuentran:

Disefiar, implementar y evaluar el Plan de Gestion de Convivencia Educativa.
Promover acciones preventivas y formativas para fortalecer el buen trato y el respeto.
Apoyar la gestion de situaciones que afecten la Convivencia Educativa, de acuerdo con los
protocolos establecidos en el Reglamento Interno.
Analizar situaciones recurrentes de conflicto y proponer estrategias de mejora institucional.
Promover el desarrollo de habilidades socioemocionales y resolucién pacifica de conflictos.
Coordinar acciones con familias y redes externas, cuando la situacion lo requiera.
Revision de casos (para medidas formativas y disciplinarias menores, que no sea expulsion
o0 cancelacion de matricula): El Comité Convivencia educativa, seré el encargado de revisar las
medidas cuando un apoderado no esté de acuerdo con la sancién de su pupilo/a, pese a recibir
todos los antecedentes y luego de hacer uso de su derecho a la apelacion, con la finalidad de contar
con diferentes e imparciales miradas y las consideraciones de factores agravantes o atenuantes. Es
indispensable que cuando un apoderado solicite la revision de la medida a este comité, lo realice
de la siguiente manera:

* Plazos establecidos: Luego que el apoderado reciba la respuesta de su apelacion y no
quedd conforme con esta. Tendra un plazo de 5 dias habiles para presentar la revision del
caso al comité de Convivencia Educativa. EI Comité de Convivencia Educativa tendra un
plazo de 5 dias habiles para revisar la medida y dar una respuesta al apoderado/a.

» Como solicitar la revision: Podra solicitar la revision de la medida formalmente, a través
de una carta dirigida al comité de Convivencia Educativa, donde pueda plantear sus
fundamentos del por qué considera que la medida es incorrecta y aportar antecedentes o
pruebas relevantes que respalden su solicitud. Esta carta debe ser entregada a la
Coordinadora de Convivencia Educativa de manera presencial o por correo electrénico
institucional.

* Respuesta del Comité Convivencia Educativa: ElI comité Convivencia Educativa,
realizara una revision detallada de todos los antecedentes recopilados, si es necesario
volvera conversar con algunos estudiantes involucrados y entregara su respuesta a través
de una carta formal, donde detalle la revision del caso, la determinacion final incluidas las
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medidas formativas o disciplinarias. Esté carta sera entregada al apoderado/a a través de la
Coordinadora de Convivencia Educativa o un representante del Comité de la Convivencia
Educativa.

1.8 Comité de Seguridad Escolar

El Comité de Seguridad Escolar es la instancia encargada de coordinar las acciones destinadas a prevenir
riesgos y resguardar la seguridad fisica y emocional de la comunidad educativa, especialmente frente a
situaciones de emergencia, violencia grave o eventos que puedan poner en peligro la integridad de las
personas.
Este comité se vincula con la implementacion del Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE) y con la
gestion institucional frente a situaciones de riesgo.
Objetivo
Prevenir riesgos y garantizar una respuesta oportuna y coordinada ante situaciones que puedan afectar
la seguridad de la comunidad educativa, resguardando la integridad de estudiantes y funcionarios.
Integrantes
El Comité de Seguridad Escolar estara integrado, al menos, por:

« Directora del establecimiento

e Coordinadora de Convivencia Educativa.

o« UTP

Coordinadora PME

e Coordinadora del Buen clima Escolar

o Encargada del Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE).

e Un representante de los docentes.

e Un representante de los asistentes de la educacion.

Funciones
Entre sus principales funciones se encuentran:
e Coordinar la implementacion del Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE).
e Analizar y evaluar situaciones de riesgo o seguridad dentro del establecimiento.
o Definir y coordinar medidas de prevencion y resguardo para la comunidad educativa.
o Coordinar, actualizar y activar protocolos institucionales frente a situaciones de emergencia o
violencia grave.
« Coordinar acciones con instituciones externas cuando sea necesario (salud, seguridad, proteccion
civil, entre otras).
e Promover acciones de prevencion y cultura de seguridad dentro del establecimiento.
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Comité

Objetivo

Integrantes

Funcionamiento y reuniones

Comité de
Convivencia
Educativa

Promover el buen trato, el bienestar v la
convivencia respetuosa al interior de la
comunidad educativa, mediante acciones
preventivas, formativas y de gestion de
situaciones que puedan afectar Ia sana

» Coordinadora de Convivencia Educativa.

+ Directora o integrante del Equipo Directivo.

* Profesional psicologa del equipo de Convivencia
Educativa.

* Coordinadora del Buen Clima Escolar.

Se realizaran reuniones de acuerdo a

las necesidades del establecimiento,
pudiendo convocarse por situaciones

que requieran analisis, orientacion o
coordinacién de acciones vinculadas a

* Representante de Inspectoria.

» Representante de los docentes. la convivencia educativa.

convivencia escolar.

* Directora del establecimiento.

* Coordinadora de Convivencia Educativa. Se realizaran reuniones de acuerdo 2

Prevenir riesgos v coordinar acciones de las necesidades del establecimiento,

= * UTP. -
‘o resguardo ante situaciones que puedan afectarla | | . pudiendo convocarse frente a
Cunut_e de seguridad, integridad y bienestar de la C‘m‘i’.mdm PME. . sitnaciones de emergencias,
Seguridad * Coordinadora del Buen Clima Escolar.

comunidad educativa, promoviendo una cultura situaciones de riesgo o cuando se
requiera coordinar acciones
preventivas y de resguardo para la

comunidad educativa.

* Encargada del Plan Integral de Seguridad
Ezcolar (PISE).

* Representante de los docentes.

» Representante de los asistentes de la educacion.

Escolar preventiva y el cumplimiento del Plan Integral

de Seguridad Escolar.

1.10 Coordinadora del Buen Clima Escolar
La Coordinadora del Buen Clima Escolar es un cargo profesional, cuya finalidad es apoyar y
fortalecer la gestion del equipo de Convivencia Educativa y de Inspectoria, contribuyendo al
resguardo de un clima escolar respetuoso, seguro y acorde con los principios del Proyecto Educativo
Institucional y del Reglamento Interno.
Este rol tiene como propdsito colaborar en la gestién y abordaje de situaciones que afecten la
Convivencia Educativa, participando en la investigacion, analisis, seguimiento y resolucion de casos
disciplinarios. En el ejercicio de sus funciones, la Coordinadora del Buen Clima Escolar podra
adoptar y aplicar medidas disciplinarias conforme a lo establecido en el Reglamento Interno y Manual
de Convivencia Educativa, velando por el debido proceso, el respeto de los derechos de los
estudiantes y el caracter formativo de las medidas.
Asimismo, este cargo contribuye a la articulacion entre Convivencia Educativa e Inspectoria,
apoyando la implementacion de estrategias que favorezcan el buen trato, la prevencién de conflictos
y la adecuada gestidn de las situaciones disciplinarias que se presenten en el establecimiento.
1.11 Cuidado de los Bienes del Colegio.
Los bienes muebles e inmuebles del Colegio estan al servicio de toda la comunidad educativa
y se les debera dar el uso para el cual estan destinados. Deben ser cuidados, protegidos y mantenidos
en Optimas condiciones de higiene y ornato. El cuidado de los bienes del Establecimiento, es deber
de toda la comunidad y es obligacién informar a inspectoria sobre los deterioros, destrozos y otros
dafos que sean detectados. La mantencion de la limpieza y orden de las salas, patios y otras
dependencias es responsabilidad de todos los miembros de la comunidad educativa v,
particularmente, de quienes las usan. Por lo tanto, cada uno se hara responsable de colaborar en esta
mantencidn, arrojando la basura y otros desperdicios en los recipientes dispuestos para este fin.
El deterioro intencionado, de la infraestructura, bienes muebles e inmuebles del colegio,
podra sersancionado segun sea su gravedad y afectacion al normal funcionamiento de las
clases, es decir si el deterior de un inmueble causado intencionalmente deriva en que no se
pueda impartir clases para un determinado curso, se podra sancionar con la expulsién del
0 los estudiantes involucrados y se debera restituir lo dafiado.
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1.11.1.1 Participacion de ex estudiantes en situaciones de Convivencia Educativa
Con el fin de resguardar la seguridad, el respeto y el adecuado clima escolar, el
establecimiento establece la siguiente norma respecto de la participacion de ex estudiantes
en situaciones que afecten la Convivencia Educativa:

1. Restriccion de ingreso a ex estudiantes involucrados en casos de convivencia

Todo ex estudiante que se vea involucrado en una situacién de Convivencia Educativa con
un estudiante regular del establecimiento (como acoso, amenazas, agresiones fisicas o
verbales, incitacion a conflictos, de manera presencial o a través de redes sociales, entre
otros), tendra prohibido el ingreso al colegio de forma indefinida, incluso si tiene la calidad
de apoderado/a de otro estudiante.

2. Medidas ante hallazgos en procesos investigativos

En caso de que, en una investigacion formal de Convivencia Educativa, un ex estudiante
resulte identificado como responsable o participe de una conducta que atente contra la Sana
Convivencia Educativa, se aplicard igualmente la prohibicion de ingreso al
establecimiento, ya sea en calidad de visita, ex alumno o apoderado/a.

3. Responsabilidad del estudiante regular que involucra a ex estudiantes

Si un estudiante regular del colegio facilita, promueve o involucra a un ex estudiante en
una situacion que derive en un conflicto de Convivencia Educativa, se considerard como
falta grave o gravisima segun indique nuestro Manual de Convivencia Educativa, y se
aplicaran las sanciones correspondientes a la falta.
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1.12 PLANES Y PROTOCOLOS.
A este Reglamento Interno, se entienden incorporados:

e Protocolo de Actuacion Ante Faltas Leves, Graves y Gravisimas.

e Protocolo sobre Desregulacion Emocional y Conductual de Estudiantes.

» Protocolo para la Aplicacion de Medidas de Cancelacion de Matricula y Expulsion.

e Protocolo de actuacion en caso de maltrato y/o violencia escolar

» Protocolo de accidn frente al Maltrato Escolar, Acoso Escolar, Bullying y Ciberbullying.

e Protocolo para EI Manejo De Autolesiones, Ideacién Suicida, Intento Suicida, Consumacion Suicida
y Duelo De Los Estudiantes.

e Protocolo frente a agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual.

e Protocolo de Retencion en el Sistema Escolar de estudiantes Embarazadas, Madres y Padres
Adolescentes.

e Protocolo de accion ante el Trafico y Consumo de Sustancias Licitas e llicitas al interior del
establecimiento.

e Protocolo de Comunicacion en la Comunidad Educativa del Colegio Los Pensamientos.

e Protocolo de Accion ante la Incorporacion o Deteccion de Estudiantes Transgénero
Diversidad en la Identidad de Género.

e Plan de gestion de la Convivencia Educativa.

e Plan de Sexualidad, Afectividad y Género.

e Plan Integral de Seguridad Escolar.

e Plan De Inclusién.

e Plan De Formacién Ciudadana.

e Plan Local De Desarrollo Profesional Docente.

e Reglamento De Evaluacion Y Promocién Y Calificacion Escolar.

e Protocolo Para La Aprobacion, Modificacion, Actualizacion Y Difusion Del Reglamento Interno
(RIOS).

e Protocolo De Salidas Pedagdgicas.

e Protocolo Escolar de Prevencion y Actuacidn ante Situaciones de Riesgo Grave: Porte de Armas,
Tiroteos, Artefactos Explosivos y Amenazas a la Seguridad de la Comunidad Educativa

e Protocolo Para La Administracion De Evaluacion.

« Protocolo Para El Uso Del Celular O Teléfonos Moviles En La Jornada Escolar.

e Protocolo De Uso De Dispositivos Tecnoldgicos Para Realizar Trabajos En El Colegio.

e Protocolo De Porteria.

e Protocolo Para El Ingreso De Personas Externas Al Establecimiento.

e Protocolo Para La Aprobacion, Modificacion, Actualizacion Y Difusion Del Reglamento Interno.

e Protocolo De Actuacion Frente A La Deteccidn De Situaciones De Vulneracion De Derechos A Los
Estudiantes.

e Protocolo De Regulaciones De Salud Mental.

e Protocolo Para Implementar Ley Aula Segura.

« Protocolo Para el Uso de Recursos Tecnoldgicos para la Proteccion y Seguridad Escolar.

« Protocolo para entrega de Presentes y Reconocimientos al Personal.
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1.13 DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD ESCOLAR.

Todos los miembros de la comunidad educativa tienen derechos y también deberes, en este
apartado del Reglamento Interno (RIOS), indicaremos algunos de ellos, los cuales, si bien estan
descritos de manera taxativa, no implica que no se exijan o ejerzan otros indicados por la ley o el
deber moral.

Es importante mencionar que los derechos y deberes de los trabajadores se encuentran
amparados por la Ley Karin N°21.643.

Ademas, todos los miembros de la comunidad educativa, tienen derecho a desarrollarse
plenamente, en el marco que la ley y el presente reglamento permite, tienen derecho a colaborar
con el proyecto educativo, conocer y cumplir lo dispuesto en este reglamente y ser sometido a
un debido proceso ante una eventual contravencion a lo normado en él.
1.13.1 De Los Sostenedores.
Derechos.
a) Establecer y ejercer un Proyecto Educativo Institucional, con la participacién de la
comunidad educativa y de acuerdo a la autonomia que le garantice laley.
b) Establecer planes y programas propios en conformidad a la ley.
c) Solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la
legislacion vigente.
d) Participar de las actividades que en general se desarrollan en el establecimiento,
entendiendo que son los responsables ante la ley.

Deberes.
a) Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del establecimiento
educacional que representan.
b) Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.
¢) Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus alumnos y rendir cuenta
publica del uso de los recursos y del estado financiero de sus establecimientos a la
Superintendencia.
Estan obligados a entregar a los padres y apoderados(as) la informacién que determine la
ley y a someter a sus establecimientos a los procesos de aseguramiento de calidad en
conformidad a la ley.
Impartir, para el afio académico que corresponda, los subsectores de aprendizaje segin el
Curriculo que corresponda a la normativa ministerial vigente, para los niveles de ensefianza
que tenga debidamente reconocidos.
1.13.2 Equipo de Gestién.
Derechos.
a) Conducir la realizacion del Proyecto Educativo Institucional (P.E.I) del
establecimiento que dirigen.

b) Ejercer las atribuciones que le otorga la ley y el presente Reglamento Interno.

c) Que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios, degradantes o maltratos psicologicos por parte de los demas integrantes de la
comunidad educativa.

Deberes.

a) Liderar el establecimiento en beneficio de la comunidad educativa, privilegiando la

convivencia y el clima laboral interno. Conciliar o consensuar con quien corresponda y
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cuando la situacion lo amerite.

b) Toma de decisiones oportunas a la dindmica contingente, de los sucesos que ocurran en la
comunidad.

c) Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de sus
metas educativas.

d) Cumplir y respetar todas las normas del establecimiento que conducen.

e) Realizar supervision pedagogica en el aula.

f) Cautelar la vinculacién y coherencia entre el Proyecto Educativo Institucional y los
instrumentos de gestion escolar para asegurar que las acciones y estrategias propuestas
fortalezcan el caracter formativo y preventivo de la Convivencia Educativa.

g) Establecer las atribuciones y responsabilidades de los integrantes de la Comunidad
Educativa en la participacion, toma de decisiones, seguimiento y evaluacion de la
Convivencia Educativa.

h) Abordar los problemas de convivencia, estimulando un sentido de solidaridad entre los
actores de la comunidad educativa y aprender a restablecer las relaciones sociales en un
ambiente de sana convivencia.

1.13.3 De los Docentes.
Derechos.

a) Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

b) Que se respete su integridad fisica, psicologica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas integrantes de la
comunidad educativa.

c) Proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento, en los
términos previstos por la normativa interna, procurando, ademas, disponer de los espacios
adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

d) Derechos de docentes ante un estudiante con diagnostico TEA.

» Derecho a la Capacitacion: Los docentes tienen derecho a recibir capacitacion sobre el
Trastorno del Espectro Autista, con el fin de adquirir las herramientas y estrategias
necesarias para apoyar adecuadamente a los estudiantes con TEA en el aula.

» Derecho a Recursos y Apoyos: Los docentes tienen derecho a contar con los recursos y
apoyos necesarios para trabajar con estudiantes con TEA. Esto incluye acceso a material
didactico adaptado, tecnologias asistidas, y la colaboracion de profesionales
especializados, como educadora diferencial, fonoaudiéloga(o), etc.

» Derecho a la Informacion: Los docentes tienen derecho a recibir informacion clara sobre
el diagndstico y las necesidades educativas especiales del estudiante con TEA, siempre
respetando la confidencialidad. Esto es fundamental para que el docente pueda adaptar
sus métodos de ensefianza y establecer un ambiente de aprendizaje adecuado.

» Derecho a Participar en la Elaboracion del Plan Individualizado: Los docentes tienen
derecho a participar en la elaboracion y revision del Plan Educativo Individualizado del
estudiante con TEA, contribuyendo con su conocimiento y experiencia para definir las
adaptaciones y apoyos necesarios.

» Derecho a un Entorno de Trabajo Seguro y Respetuoso: Los docentes tienen derecho a
trabajar en un entorno seguro y respetuoso, donde se tomen en cuenta sus necesidades y
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se promueva un clima de respeto mutuo entre todos los miembros de la comunidad
educativa, incluidos los estudiantes con TEA.

« Derecho a la Flexibilidad en las Estrategias de Ensefianza: Los docentes tienen derecho
a utilizar y adaptar estrategias de ensefianza que consideren mas efectivas para el
aprendizaje de los estudiantes con TEA, siempre que estas se enmarquen dentro del plan
individualizado y las normativas del establecimiento.

» Derecho a la Orientacion y Apoyo Profesional: Los docentes tienen derecho a recibir
orientacion y apoyo continuo por parte del PIE (Programa de Integracion Escolar), para
enfrentar de manera efectiva los desafios que puedan surgir al trabajar con estudiantes
con TEA.

» Derecho a la Evaluacion de su Desempefio en Contexto: Los docentes tienen derecho a
que su desempefio profesional sea evaluado considerando las particularidades del trabajo
con estudiantes con TEA, incluyendo los desafios y logros alcanzados en este contexto.

Deberes.
a) Conocer y desarrollar el Proyecto Educativo Institucional (PEI) del Colegio.
b) Desarrollar y fomentar aprendizajes significativos en sus estudiantes.
c) Conocer y comprender técnicamente las caracteristicas sociales, econdmicas Yy
culturalesde sus estudiantes.
d) Planificar sistematicamente su actividad docente.

e) Desarrollar metodologias y dindmicas de clase atractivas y desafiantes para los
estudiantes.

f) Adecuar los contenidos y la metodologia de clase a la realidad de los estudiantes,
considerando sus necesidades, intereses y experiencias de vida como elementos
fundamentales del proceso pedagogico.

g) Relacionarse de forma respetuosa con todas y todos los miembros de la comunidad
educativa.

h) Capacitarse constantemente, actualizando sus conocimientos Yy habilidades
pedagdgicas.

1) Recibir y atender personalmente todos los apoderados(as) que lo soliciten.

J) Evaluar diferenciadamente en el aula a las y los estudiantes con necesidades educativas
especiales, informando a los apoderados en qué consiste dicha evaluacion.

k) Se hacen parte de este manual de convivencia, todos los deberes consagrados en el
Estatuto Docente, Codigo del Trabajo, Ley General de Educacion y Reglamento Interno
de Orden, Higiene y Seguridad, Ley Karin N°21.643.

I) Deberes de los de docentes ante un estudiante con diagnostico TEA
* Deber de Implementar Adaptaciones Curriculares: Los docentes deben realizar las

adaptaciones curriculares necesarias para atender las necesidades educativas del
estudiante con TEA. Esto incluye modificar los contenidos, métodos de ensefianza, y
evaluaciones para que sean accesibles y apropiados para el estudiante.

« Deber de Colaborar en la Elaboracién del Plan Individualizado: Los docentes tienen el
deber de participar activamente en la elaboracién y actualizacion del Plan
Individualizado del estudiante, aportando su conocimiento sobre el proceso de
aprendizaje y sugiriendo estrategias pedagogicas que favorezcan su desarrollo.
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» Deber de Fomentar la Inclusion: Los docentes deben promover la inclusion del
estudiante con TEA en el aula y en todas las actividades escolares, asegurando que
participe plenamente y que se respeten sus derechos. Esto incluye sensibilizar a otros
estudiantes y crear un ambiente de respeto y comprension.
Deber de Establecer un Entorno de Aprendizaje Seguro y Predecible: Es
responsabilidad del docente crear un entorno de aprendizaje que Sea seguro,
estructurado y predecible para el estudiante con TEA. Esto puede incluir el uso rutinas
claras y la minimizacion de cambios inesperados que puedan generar ansiedad o
confusion en el estudiante.
Deber de Capacitarse y Actualizarse: Los docentes tienen el deber de capacitarse sobre
el Trastorno del Espectro Autista y las mejores practicas pedagogicas para trabajar con
estos estudiantes. Esto incluye participar en cursos, talleres y otras oportunidades de
formacion que les permitan mejorar su practica educativa.
Deber de Comunicar con los Apoderados: Los docentes deben mantener una
comunicacion fluida, de ser necesario, con los apoderados del estudiante con TEA,
informandoles sobre el progreso, las dificultades, y cualquier aspecto relevante del
proceso educativo. Esta comunicacion es clave para asegurar una colaboracion efectiva
entre la escuela y la familia.
Deber de Trabajar en Equipo con Otros Profesionales: Los docentes deben colaborar
con otros profesionales (del PIE u Otro) para implementar de manera coordinada las
estrategias y apoyos necesarios para el estudiante con TEA.
Deber de Respetar la Individualidad del Estudiante: Es responsabilidad del docente
reconocer y respetar las caracteristicas individuales del estudiante con TEA, adaptando
su enfoque pedagogico para responder a sus necesidades especificas y potenciando sus
fortalezas.
Deber de Evaluar de Manera Justa y Adaptada: Los docentes deben evaluar al estudiante
con TEA de manera justa, utilizando métodos de evaluacion que estén adaptados a sus
capacidades y necesidades. Esto incluye, de ser necesario, dar tiempo adicional, usar
formatos alternativos de evaluacion, o adaptar el contenido evaluado.
Deber de Promover la Autonomia y el Desarrollo Integral: Los docentes tienen el deber
de fomentar la autonomia y el desarrollo integral del estudiante con TEA, apoyandolo
en el desarrollo de habilidades sociales, emocionales, y académicas, de acuerdo con su
capacidad y ritmo de aprendizaje.
1.13.4 Asistentes de la Educacion.
Derechos.
a) Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.
b) Que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios o degradantes.
c) Recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad
escolar.
d) Participar de las instancias colegiadas de la comunidad escolar y proponer las
iniciativas que estimen Utiles para el progreso del establecimiento, en los términos
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previstos por la normativa interna.

Deberes.

a)
b)
c)
d)

e)
f)

Ejercer la funcion de apoyo, tanto en el patio como en la sala de clases en forma
idoneay responsable.

Respetar, cumplir y resguardar la normativa interna del establecimiento.

Respetar los derechos de los alumnos, y tener un trato respetuoso y sin
discriminacionarbitraria con los estudiantes y demas miembros de la comunidad
educativa.

Resguardar una convivencia tolerante, respetuosa y solidaria en los espacios y
ambitoseducativos que les corresponden.

Participar en los consejos de profesores cuando se requiera.

Participar en las actividades extra programaticas a las cuales el colegio les cite.
1.135 Alumnos.

Derechos.

a)
b)
c)
d)

e)

f)

Ser tratados con igualdad frente a estas normas y reglamento.

Recibir una educacion integral

Ser escuchados y respetados por todos los integrantes de la comunidad educativa.
Que los docentes utilicen variadas estrategias metodologicas que aseguren el
logro de los aprendizajes esperados.

Utilizar las dependencias del Colegio que contribuyan a su formacion fisica e
intelectual como: Biblioteca (C.R.A.), cancha, talleres, laboratorios etc., bajo
la supervision de un adulto responsable.

Ser escuchados segun conducto regular establecido: Profesor de asignatura,
Profesor jefe, Inspectoria, Equipo de Convivencia, U.T.P. y cuando la situacion lo
amerite por el Equipo de Gestion.

Recibir respuestas claras y oportunas.

Conocer sus calificaciones en los plazos establecidos en el reglamento de
evaluacion.

Conocer observaciones conductuales positivas 0 negativas consignadas en el libro
de clases.

Conocer oportunamente contenidos, objetivos y calendario de evaluaciones en cada
sector de aprendizaje.

Ser orientado en aspectos vocacionales y profesionales por los profesionales
encargados.

Solicitar el pase escolar conforme a la normativa vigente.

m) Hacer uso del seguro escolar de accidentes ocurridos en el interior del

establecimiento, en el trayecto de ida y regreso y en las salidas pedagogicas
autorizadas por el Colegio.

Pertenecer y ser elegidos en las directivas de curso y en el centro de estudiantes
seglin normativa vigente.

Participar en actividades culturales, deportivas y recreativas internas o externas,
comoasimismo en competencias comunales, regionales y nacionales. (Siempre que
su conducta no amerite la suspension de este derecho).
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P)

q)
y

a)
b)
c)
d)
e)

f)
9)

h)
i)
)
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Las alumnas embarazadas tienen derecho asistir a controles medicos, hacer uso de

licenciasmédica, dandoles todas las facilidades para que prosigan sus estudios.

A desarrollarse, crear, sofiar y entregar lo mejor de si en su estar en el colegio.

Derecho del estudiante con diagnostico TEA:

« Inclusién: La Ley TEA garantiza que los estudiantes con TEA tienen derecho a
ser incluidos en el sistema educativo regular, con las adaptaciones necesarias para
su desarrollo y aprendizaje.

*No Discriminacion: Los estudiantes con TEA tienen derecho a no ser
discriminados por su condicion en ningun ambito del sistema educativo. Esto
incluye el acceso a actividades extracurriculares, programas educativos y
cualquier otro servicio que ofrezca la institucion educativa.

« Educacion de Calidad: Se establece que los estudiantes con TEA tienen derecho
a recibir una educacion de calidad que esté adaptada a sus necesidades
individuales.

« Evaluacion y Diagnostico: Los estudiantes tienen derecho a ser evaluados y
diagnosticados de manera oportuna y efectiva por profesionales competentes.

« Participacion y Opinién: Los estudiantes con TEA tienen derecho a ser
escuchados y a participar en la toma de decisiones que afecten su vida educativa,
de acuerdo con su edad y madurez.

*» Respeto de la Dignidad: Tienen derecho a que se respete su dignidad, lo que
implica que deben ser tratados con respeto en todos los contextos educativos, sin
ser objeto de burlas, humillaciones o cualquier forma de maltrato.

« Acceso a Recursos y Apoyos tienen derecho a los recursos y apoyos necesarios
para que puedan acceder plenamente a la educacion. Esto puede incluir
tecnologias asistidas, material didactico adaptado, y personales idéneos.

« Activacion de protocolo de desregulacion cuando se requiera y corresponda.

Deberes.

Los estudiantes del Colegio Los Pensamientos deben:

Conocer, respetar y cumplir el Manual de Convivencia del Colegio.

Estudiar y cumplir responsablemente con sus obligaciones escolares.

En caso de ausencia a clases, el estudiante tiene la responsabilidad de ponerse al

dia en sus obligaciones escolares.

Cada estudiante debe revisar su correo electronico institucional, para verificar las

indicaciones que este registre. Igualmente, el Classroom de su curso.

Tener una actitud de respeto por si mismo y por todos los integrantes de la

comunidad educativa.

Tener una actitud de respeto por su entorno natural.

Velar por el prestigio de nuestro Colegio, cuidando sus actitudes fuera del

establecimiento.

Mantener un lenguaje apropiado al dirigirse a los demas miembros de la comunidad

escolar, sean sus pares o superiores.

Cuidar su presentacion personal durante el desarrollo de la jornada escolar y en

actividades extracurriculares.

Cuidar su entorno y el mobiliario del establecimiento.
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k)

1)

Autonomia, Solidaridad, Identidad, Compromiso, Honestidad, Amor,

Presentarse a clases con los materiales que correspondan para el desarrollo y
cumplimiento de las actividades pedagdgicas.

De existir alguna comunicacion, de parte del apoderado(a), el estudiante debe
presentarla de manera oportuna a quien corresponda.

m) Deberes del estudiante con diagnostico TEA.

d)

Cumplir con las Normas del Establecimiento Educativo: Deben respetar las normas

y reglamentos establecidos por la institucion educativa, que incluyen la

Convivencia Educativa, la asistencia, la puntualidad, y el respeto a los docentes y

comparieros.

Participar en las Actividades Educativas: Participar activamente en las actividades

educativas y formativas, segun sus capacidades y con las adaptaciones que sean

necesarias para su participacion plena.

Cuidar el Material y las Instalaciones del Colegio: Cuidar el material didactico, los

recursos y las instalaciones del colegio, utilizando estos recursos de manera

adecuada y respetuosa.

* Respetar a los Miembros de la Comunidad Educativa: Tratar con respeto a
todos los miembros de la comunidad educativa, incluidos sus compafieros,
profesores y personal administrativo.

« Asumir Responsabilidad por su Comportamiento: En la medida de sus
posibilidades, los estudiantes con TEA deben ser conscientes de su
comportamiento y asumir responsabilidad por sus acciones, con el apoyo y
orientacion necesarios.

« Cumplir con las Tareas y Responsabilidades Académicas: Cumplir con las
tareas y responsabilidades académicas que se les asignen, con las adaptaciones
necesarias para su condicion.

» Colaborar con las Medidas de Apoyo Educativo: Participar en las medidas de
apoyo que se implementen para su beneficio, como recibir la orientacién de
asistentes de aula, utilizar herramientas tecnoldgicas asistidas, y participar en
programas de intervencion.

1.13.6 Apoderados.

Derechos.

Tendré derecho a ser Apoderado/a prioritariamente el Padre o la Madre, en casos

justificados podra ser otra persona, mayor de edad, familiar consanguineo o Tutor

Legal con el reconocimiento legal que corresponda.

Tienen derecho a participar del proceso educativo en los &mbitos que les

corresponda, aportando al desarrollo del Proyecto Educativo en conformidad a la

normativa interna del establecimiento.

Tiene derecho a ser escuchado/a, a hacer llegar sus quejas o inquietudes al

Profesor(a) jefe, Inspector(a), PsicOloga/o del ciclo, Encargada de Convivencia

Educativa, Equipo de integracién escolar, Equipo Director(a), etc., siguiendo el

conducto regular y respetando los horarios de atencion de cada uno de los

estamentos.

Tiene derecho a apelar al estamento correspondiente frente a situaciones o
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sanciones aplicadas a su pupilo, en las cuales considera han vulnerado sus derechos,
en el horario destinado a tal efecto, previa cita.

e) Tiene derecho a ser informado/a por los distintos profesionales, directivos y
docentes a cargo de la educacion de supupilo respecto de su rendimiento académico
y del proceso educativo, asi como del funcionamiento del establecimiento.

f) Tiene derecho a conocer las notas, observaciones y ficha de su pupilo en las
entrevistas y reuniones para tal efecto, asi como a conocer resultados de mediciones
externas donde el colegio participe.

g) Tiene derecho a participar del Centro de Padres y Apoderados del Colegio, de
acuerdo con los estatutos de dicha organizacion, mientras tenga la calidad de
apoderado.

h) Ser notificado/a de los procedimientos disciplinarios que se inicien en contra de su
pupilo.

i) Tienen derecho a recibir formacion en temas de interés para madres, padres y
apoderados, en forma periddica, en las reuniones y/ o0 Escuela para Padres.

j) Solo en el caso de estudiantes con algun tipo de discapacidad fisica, se permitira al
apoderado/a ingresar al colegio a dejar a su pupilo.

K) A retirar a su pupilo durante la jornada de clases, respetando los horarios
establecidos, por causas justificadas.

I) Elejercicio de estos derechos se realizarg, entre otras instancias, a través del Centro
de Padres y Apoderados.

m) Derechos los apoderados de un estudiante con diagnostico TEA.

Derecho a la Informacion Clara y Oportuna: Tienen derecho a recibir informacion
clara, precisa y oportuna de las necesidades educativas especiales de su hijo, y las
medidas de apoyo que se implementaran en el colegio. Esto incluye informacion sobre
adaptaciones curriculares, evaluaciones, y programas de intervencion.

Derecho a Participar en la Elaboracion del Plan Educativo Individualizado (PEI): Los
apoderados pueden participar en la actualizacion y revision del Plan Educativo de su
hijo(a). Esto les permite apoyar en las decisiones sobre las adaptaciones y apoyos que
se ofreceran para facilitar el aprendizaje y el desarrollo del estudiante.

Derecho a la No Discriminacion: Derecho a que su hijo(a) no sea discriminado por su
condicion de TEA en ningun ambito del sistema educativo. Esto incluye el derecho a
gue su hijo(a) tenga acceso a todas las oportunidades educativas en igualdad de
condiciones que los demas estudiantes.

Derecho al Apoyo: A recibir orientacion y apoyo por parte del colegio para contribuir
al desarrollo y bienestar de su hijo(a).

Derecho a la Confidencialidad: Se protegera la privacidad del estudiante y su familia,
asegurando que la informacién delicada no sea divulgada sin consentimiento.
Derecho a Ser Escuchados: Derecho a ser escuchados. El colegio definira los
mecanismos adecuados para atender y resolver las preocupaciones propias del
alumno(a).
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Derecho a la Inclusion en la Comunidad Educativa: Tienen derecho a ser incluidos en
la comunidad educativa de manera activa, asegurando que su pupilo(a) esté
plenamente integrado en la vida escolar.

Derecho a la Adaptacion y Flexibilidad en el Proceso Educativo: A solicitar y recibir
adaptaciones razonables y flexibilidad pedagdgica en el proceso educativo de su
pupilo(a), para atender sus necesidades especificas, lo que puede incluir ajustes en los
horarios, métodos de evaluacion, y la implementacion de apoyos.

Derecho a que el colegio le haga entrega del certificado de emergencia para que lo
presente en su trabajo.

Derecho a que se le informe la trayectoria de su hijo a través de:

b)

c)
d)
€)
f)
9)

h)

)

k)

-P.A.l.  :Plan de Apoyo Individual.
- P.A.C.1.: Plan de Adecuaciones Curriculares Individualizado.
- P.A.E.C.: Plan de Apoyo Emocional y Conductual.

Deberes.

Educar a sus hijos e informarse sobre el proyecto educativo y normas de
funcionamientodel establecimiento.

Apoyar su proceso educativo.

Cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento.

Respetar la normativa los Reglamentos, Manuales y Protocolos internos.

Brindar un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa.

Tratar a sus pupilos con respeto, dedicacion.

Asistir a las citaciones, reuniones y derivaciones realizadas por el colegio.

En el decreto 327, que establece los derechos y deberes de los apoderados, indica
que es obligacion para el padre, madre o cuidador, que se compromete con el rol
de apoderado, asistir al establecimiento educacional cuando es citado por un
profesional para conversar cosas académicas o relacionadas con la Convivencia
Educativa.

Proporcionar los materiales necesarios para que su pupilo pueda realizar los
trabajos y tareas asignados por el colegio.

Segun normativa educacional vigente, se establece en el Art.7 y 9, del decreto 327,
de la Superintendencia de Educacion, que son deberes de los padres, madres y
apoderados educar a sus hijos e informarse sobre el proyecto educativo y normas
de funcionamiento del establecimiento que elijan para sus pupilos, apoyar su
proceso educativo, cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento
educacional, respetar su normativa interna y brindar un trato respetuoso a los
integrantes de la comunidad educativa.

Segun el decreto 327 del Mineduc, Titulo II, Art. 7, indica que los apoderados
tienen el deber de brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos
los integrantes de la comunidad educativa y propender a que también sus hijos o
pupilos se relacionen de dicha manera.

Como asi también en el articulo 5 decreto 327 indica que los apoderados tienen el
derecho a conocer el proyecto educativo y, a su vez, el deber de informarse y
adherir a él. Deberan, ademas, respetar y contribuir activamente al cumplimiento
de la normativa interna y al desarrollo del proyecto educativo.
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[) Deberes de los apoderados de un estudiante con diagnostico TEA.

Deber de Colaborar con la Institucion Educativa: Los apoderados tienen el deber de
colaborar activamente con la institucion educativa para asegurar el éxito del proceso
de inclusién de su hijo. Esto incluye participar en citaciones y reuniones del colegio;
proporcionar la informacion necesaria y seguir las recomendaciones que el colegio
considere importantes para el bienestar y desarrollo del estudiante.

Deber de Informar sobre la Condicidn del Estudiante: Es deber del apoderado informar
al colegio sobre el diagnostico de TEA de su hijo y proporcionar cualquier
informacion relevante que pueda ayudar en la elaboracion del plan educativo y en la
adaptacion de los métodos de ensefianza.

Deber de Solicitar Participar en la Elaboracion y Seguimiento del Plan Educativo
Individualizado de su pupilo(a): Los apoderados tienen el deber de participar en la
elaboracion y revision plan de trabajo de su hijo(a), colaborando con los profesionales
de la educacion para definir las metas, adaptaciones y apoyos necesarios para el
desarrollo del estudiante.

Deber de Fomentar la Asistencia y Puntualidad: Los apoderados deben asegurar que
su hijo asista regularmente al colegio y cumpla con los horarios establecidos, salvo en
casos de fuerza mayor o cuando las adaptaciones necesarias lo requieran.

Deber de Apoyar el Proceso Educativo en el Hogar: Es responsabilidad del apoderado
apoyar el proceso educativo en el hogar, creando un ambiente adecuado para el estudio
y fomentando las habilidades y comportamientos que se estan trabajando en el colegio,
en coordinacion con los profesionales educativos.

Deber de Promover la Convivencia Educativa: Los apoderados tienen el deber de
promover en sus hijos el respeto por las normas de Convivencia Educativa, asegurando
que se integren de manera positiva en la comunidad educativa, respetando a
compafieros, docentes y demas personal del colegio.

Deber de Respetar las Normas del Colegio: Los apoderados deben respetar y hacer
cumplir las normas y politicas del colegio, incluyendo aquellas relacionadas con la
disciplina, la convivencia y el uso de recursos educativos.

Deber de Participar en la Resolucion de Conflictos: En caso de que surjan conflictos
o situaciones problematicas, los apoderados tienen el deber de conversar y aceptar de
manera constructiva, colaborando con el colegio para encontrar soluciones que
beneficien al estudiante.

Deber de Mantener una Comunicacion Fluida con el Colegio: Es fundamental que los
apoderados mantengan una comunicacion constante y abierta con el colegio,
informando sobre cualquier cambio en la condicion del estudiante o sobre situaciones
que puedan afectar su comportamiento, rendimiento o bienestar.

Deber de Capacitarse y Formarse: Los apoderados deben informarse del sistema
educativo que se ofrece en el colegio, ademas de orientarse 0 capacitarse para
comprender mejor el TEA y cédmo pueden apoyar a su hijo en su desarrollo y
educacion.
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e Deber de Asistir a Citaciones del Colegio: Los apoderados tienen el deber de asistir al
colegio, cuando se les cite, esto incluye citaciones de urgencia (en citaciones de
desregulacion).

« Evaluacion Especializada por Sospecha de Trastorno del Espectro Autista (TEA): En
caso de que el algun profesional del establecimiento observe conductas o caracteristicas
en un estudiante que puedan estar relacionadas con el Trastorno del Espectro Autista
(TEA), el colegio solicitara formalmente a los apoderados que el estudiante sea evaluado
por un especialista neurélogo o psiquiatra infantil. Este paso tiene como objetivo
confirmar o descartar un posible diagnéstico y asegurar que el estudiante reciba los
apoyos Yy adaptaciones necesarias para su desarrollo integral y su plena inclusion en el
proceso educativo. La evaluacion debera realizarse en un plazo razonable que sera
definido por el profesional del colegio. El apoderado debera informar sobre los resultados
y recomendaciones del especialista para coordinar las medidas correspondientes.

«En el marco de nuestro compromiso con una educacion inclusiva y el resguardo del
bienestar integral de todos los estudiantes, considerando los principios establecidos en la
normativa educacional vigente, se propondrad al apoderado evaluar la posibilidad de
incorporar un apoyo externo individualizado, como un tutor sombra, cuando las
necesidades educativas del estudiante asi lo requieran y en el caso que la familia cuente
con los recursos econdmicos necesarios. Esta recomendacion tiene como finalidad
favorecer su adecuada participacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje, fortalecer
su desarrollo personal y social, contribuir a una convivencia armoénica dentro de la
comunidad educativa, resguardando en todo momento el interés superior del estudiante.

m) Derechos de docentes ante un estudiante con diagnéstico TEA.

« Derecho a la Capacitacion y Formacion Continua: Los docentes tienen derecho a recibir
capacitacion especializada y formacion continua sobre el Trastorno del Espectro Autista,
con el fin de adquirir las herramientas y estrategias necesarias para apoyar
adecuadamente a los estudiantes con TEA en el aula.

» Derecho a Recursos y Apoyos: Los docentes tienen derecho a contar con los recursos y
apoyos necesarios para trabajar con estudiantes con TEA. Esto incluye acceso a material
didactico adaptado, tecnologias asistivas, y la colaboracion de profesionales
especializados, como psicopedagogos o asistentes de aula.

» Derecho a la Informacién: Los docentes tienen derecho a recibir informacién clara y
detallada sobre el diagnostico y las necesidades educativas especiales del estudiante con
TEA, siempre respetando la confidencialidad de la informacion. Esta informacion es
fundamental para que el docente pueda adaptar sus métodos de ensefianza y establecer
un ambiente de aprendizaje adecuado.

» Derecho a Participar en la Elaboracién del Plan Educativo Individualizado (PEI): Los
docentes tienen derecho a participar activamente en la elaboracion y revision del Plan
Educativo Individualizado del estudiante con TEA, contribuyendo con su conocimiento
y experiencia para definir las adaptaciones y apoyos necesarios.

» Derecho a un Entorno de Trabajo Seguro y Respetuoso: Los docentes tienen derecho a
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trabajar en un entorno seguro y respetuoso, donde se tomen en cuenta sus necesidades y
se promueva un clima de respeto mutuo entre todos los miembros de la comunidad
educativa, incluidos los estudiantes con TEA.

« Derecho a la Flexibilidad en las Estrategias de Ensefianza: Los docentes tienen derecho
a utilizar y adaptar estrategias de ensefianza que consideren mas efectivas para el
aprendizaje de los estudiantes con TEA, siempre que estas se enmarquen dentro del Plan
Educativo Individualizado y las normativas del establecimiento.

» Derecho a la Orientacion y Apoyo Profesional: Los docentes tienen derecho a recibir
orientacion y apoyo continuo por parte de especialistas en educacion especial y otros
profesionales, para enfrentar de manera efectiva los desafios que puedan surgir al trabajar
con estudiantes con TEA.

« Derecho a la Evaluacion de su Desempefio en Contexto: Los docentes tienen derecho a
que su desempefio profesional sea evaluado considerando las particularidades del trabajo
con estudiantes con TEA, incluyendo los desafios y logros alcanzados en este contexto.
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2 MANUAL DE CONVIVENCIA EDUCATIVA

2.1 INTRODUCCION
La Convivencia Educativa es la capacidad que tienen las personas de vivir con otras en un
marco de respeto mutuo y de solidaridad reciproca, expresada en la interrelacién armoniosa
y sin violencia entre los diferentes actores y estamentos de la Comunidad Educativa.
Procura un enfoque formativo, en tanto se trata de un aprendizaje enmarcado en los
Objetivos Fundamentales Transversales, y es una responsabilidad compartida por toda la
Comunidad Educativa.
La Convivencia Educativa es un aprendizaje, se ensefia y se aprende, y se ve expresada en
distintos espacios formativos: el aula, las salidas a terreno, los recreos, los talleres, los actos
ceremoniales, la biblioteca, asi como también en los espacios de participacion, los
Consejos Escolares, Centros de Padres, Centros de Alumnos, Consejos de Profesores/as,
reuniones de padres, madres y apoderados/as.
El Manual de Convivencia es un componente del Reglamento Interno que todo
establecimiento educacional debe tener. Los establecimientos subvencionados estan
legalmente obligados a contar con un Reglamento Interno que contenga el de
Convivencia, cuyo objetivo es otorgar un marco regulatorio a los problemas de
convivencia en la comunidad educativa. Sirve para orientar el comportamiento de los
diversos actores que conforman la comunidad, a través de normas y acuerdos que definen
los comportamientos aceptados, esperados o prohibidos, estableciendo criterios y
procedimientos formativos para abordar los conflictos y las situaciones de violencia. Para
esto, define sanciones y medidas reparatorias proporcionales y ajustadas a derecho,
susceptibles deaplicar.

2.2 ROL PREVENTIVO Y FORMATIVO

En el quehacer cotidiano surgen o pueden surgir diversos problemas que afecten las
relaciones interpersonales y el clima escolar. El rol del colegio es abordarlos
formativamente, considerandolos una oportunidad de aprendizaje, mas que una
oportunidad para aplicar sanciones o castigos.

Esto es posible utilizando estrategias de resolucion pacifica de conflictos y medidas
reparatorias, de tal modo que permita a todos los involucrados asumir responsabilidades
individuales por los comportamientos inadecuados y reparar el dafio causado para
recomponer los vinculos interpersonales y mejorar asi la convivencia.

Los conflictos pueden ser resueltos en forma pacifica a través del dialogo y constituirse en
una experiencia formativa. Para llevar a cabo cualquier estrategia de resolucion pacifica
de un conflicto, se requiere la voluntad de todas las partes y una condicion basica de
simetria; es decir, igualdad de condiciones para garantizar que sean considerados los
intereses y derechos de todos los involucrados.

Este manual de convivencia, al igual que el PEI de nuestro colegio, busca la integracién
de todos los miembros y potenciales miembros de la comunidad educativa.
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2.3 LA PREVENCION
El colegio, tiene como uno de sus principales objetivos, el prevenir situaciones de conflicto
de convivencia, discriminaciones, o contravenciones a las normas establecidas, tanto en el
presente reglamento, como en la normativa vigente, de cualquiera de los miembros o
potenciales miembros de la comunidad educativa.
Por tal motivo, para la postulacién de los estudiantes, la seleccion del personal del colegio
y el trato con toda la comunidad, se han establecidos procedimientos que buscan la
integracién y la no exclusion.
El establecimiento, sus sostenedores, el equipo de gestion, los profesores y los asistentes
de la educacion, trabajaran de manera transversal en cada una de sus areas de intervencion,
en la prevencion de contravenciones a lo expuesto en este reglamento y la ley. Esto implica
que cada uno de los miembros antes nombrados, orientara su trabajo, ya sean clases,
direccion, mediacion, mantenimiento, etc., a potenciar una sana convivencia.
El colegio potenciara la participacion conjunta de todos los miembros de la comunidad
educativa, destinando recursos humanos y econémicos, desde los consejos escolares y toda
instancia que nos congregue.
Se realizaran variadas actividades relacionadas con la prevencion de conductas
inapropiadas, y que a su vez fomenten la sana convivencia, tales como, jornadas de
reflexion, salidas pedagogicas, charlas, actividades deportivas, culturales, sociales y
presentaciones teatrales.
A su vez se estableceran redes de apoyo, con Consultorios, Redes pertenecientes a mejor
nifiez, OPD, Tribunal de familia, Fiscalia, Carabineros de Chile, y otras instituciones de
nuestro pais.

2.3.1 Trabajo formativo y preventivo relacionado a los valores institucionales

El establecimiento desarrolla un programa sistematico de formacién valorica, orientado a
promover el buen trato, la convivencia positiva y el desarrollo integral de los estudiantes, en
concordancia con el Proyecto Educativo Institucional.

Este programa considera el abordaje de los siguientes valores institucionales: respeto,
creatividad, responsabilidad, tolerancia, autonomia, solidaridad, identidad, compromiso,
honestidad y amor, los cuales se trabajan de manera mensual, desde marzo a diciembre.

Cada valor es abordado durante el mes correspondiente mediante una presentacion formativa, en
la cual se explica su significado, relevancia y aplicacion en el contexto escolar, promoviendo la
reflexion y la participacion de los estudiantes. Asimismo, se implementan actividades dindmicas
que facilitan su comprensién e internalizacion.

Complementariamente, se refuerza el valor del mes a través de estrategias visuales, tales como
la ambientacion de diarios murales, afiches y espacios comunes del establecimiento con frases,
mensajes y representaciones graficas alusivas, favoreciendo asi su incorporacion en la vida
cotidiana de la comunidad educativa.

2.3.2 Fortalecimiento bienestar socioemocional y salud mental escolar

El establecimiento cuenta con un proyecto de evaluacion y fortalecimiento del bienestar
socioemocional, de carécter preventivo y formativo, orientado a diagnosticar, intervenir y
monitorear la salud mental y el desarrollo socioemocional de la comunidad educativa, en
concordancia con el Proyecto Educativo Institucional y la normativa vigente.
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Durante el mes de mayo, se aplicara una evaluacién diagndstica inicial a estudiantes, apoderados
y funcionarios, mediante encuestas que permitan identificar necesidades, factores de riesgo y
aspectos a fortalecer en el &mbito socioemocional y de salud mental.

A partir de los resultados obtenidos, el establecimiento disefiara e implementara, durante los
meses de junio, julio y agosto, un plan de intervencién que incluir talleres, charlas preventivas,
trabajo focalizado con estudiantes y apoderados, escuelas para padres, de acuerdo con las
necesidades detectadas.

En el mes de septiembre, se aplicard una evaluacién intermedia, con el objetivo de monitorear
avances, evaluar la efectividad de las acciones implementadas e identificar nuevas necesidades.
En base a estos resultados, se ajustaran y planificaran nuevas acciones para los meses de octubre
y noviembre, manteniendo un enfoque preventivo y formativo.

Finalmente, en el mes de diciembre, se realizara una evaluacion final, que permitird analizar los
avances logrados durante el afio escolar y orientar la planificacion de acciones futuras.

Este proceso sera coordinado por el equipo de Convivencia Educativa, resguardando la
confidencialidad de la informacion y promoviendo la participacion activa de todos los integrantes
de la comunidad educativa.

Objetivo General
Promover el bienestar socioemocional y la salud mental de la comunidad educativa, mediante un
proceso sistematico de diagnostico, intervencion y evaluacién continua.

Objetivos Especificos

« Identificar necesidades socioemocionales en estudiantes, familias y funcionarios.
« Implementar acciones preventivas y formativas basadas en evidencia.

« Fortalecer habilidades socioemocionales.

« Involucrar a las familias en el proceso formativo.

« Evaluar el impacto de las intervenciones.

2.4 DEFINICIONES
2.4.1 Convivencia Educativa.
Se entenderd por buena Convivencia Educativa la coexistencia armonica de los
miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacién positiva entre
ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que
propicie el desarrollo integral de los estudiantes.

2.4.2 Clima Escolar.
Es el ambiente o contexto donde se producen las interrelaciones, la ensefianza y los
aprendizajes en el espacio escolar y contiene una serie de variables (infraestructura, orden,
reglas y normas, tiempos, rutinas, planificacion de clases, etc.) necesarias para la
apropiacién de los conocimientos, habilidades y actitudes establecidas en el curriculum,
por tanto, su énfasis, caracteristicas y dinamicas posibilitan — o dificultan — el aprendizaje.
El clima se conforma con las percepciones y las actitudes que tienen los actores de la
comunidad educativa con respecto a la existencia de un ambiente de respeto, organizado y
seguro en el establecimiento educativo. Constituye un elemento intersubjetivo de
valoraciones en relacion ala institucion educacional y a la convivencia que alli se desarrolla.
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2.4.3 Agresividad.

Corresponde a un comportamiento defensivo natural, es una forma de enfrentar situaciones
de riesgo. Es esperable en toda persona que se ve enfrentada a una amenaza que
eventualmente podria afectar su integridad. Es una condicion natural de las personas, por lo
que los impulsos agresivos no deben ser suprimidos, sino modulados, orientados y
canalizados mediante laautorregulacion, el autocontrol y la autoformacion. No implica
necesariamente un hecho de violencia, pero cuando esta mal canalizada o la persona no
logra controlar sus impulsos, se puede convertir en una agresién o transformarse en
violencia.

2.4.4 Conflicto:
Involucra dos 0 mas personas que estan en oposicion o desacuerdo debido a intereses
diferentes. Es un hecho social. Debe ser abordado y resuelto, no ignorado. Para ellos
existen mecanismos como la mediacién, la negociacién y el arbitraje. No es sinébnimo
de violencia, pero cuando es mal abordado o no es resuelto de forma oportuna, puede
derivar en situaciones deviolencia.

2.4.5 Violencia:
Es un comportamiento ilegitimo que implica el uso y abuso de poder o la fuerza de una o
mas personas en contra de otra/s y/o sus bienes. Es un aprendizaje, no es un hecho o
condicién natural de las personas. La violencia debe ser erradicada mediante précticas
formativas, solidarias, pacificas que fomenten el dialogo y la convivencia social.

2.4.6 Violencia Escolar:
Se entenderad por violencia escolar, cualquier accion, -de caracter fisico, psicologico,
sexual, de género o ejercida mediante medios tecnolégicos-, que provoque dafio fisico
psicologico a cualquier integrante de la comunidad educativa.
Entre las manifestaciones de violencia se encuentran:
2.4.6.1.1 Violencia psicologica:

Incluye humillaciones, insultos, amenazas, burlas, rumores mal intencionados,
aislamiento, discriminacion en base a la orientacion sexual, étnica, religiosa, etc.
También considera las agresiones psicoldgicas de cardcter permanente, que constituyen
dacoso escolar, Bullying y/o Ciberbullying.
2.4.6.1.2 Violencia fisica:
Es toda agresion fisica que provoca dafio o malestar: patadas, empujones, cachetadas,
manotazos, mordidas, arafiazos, etc., que pueden ser realizadas con el cuerpo o con
algun objeto. Considera desde las agresiones fisicas ocasionales, hasta las agresiones
sistematicas que constituyen el acoso escolar o bullying.
2.4.6.1.3 Violencia sexual:
Son las agresiones que vulneran los limites corporales con connotacionsexualizada y
transgreden la esfera de la sexualidad de una persona, sea hombre o mujer. Incluye
tocaciones, insinuaciones, comentarios de connotacion sexual, abuso sexual,
violacion, intento de violacion, etc.

2.4.6.1.4 Violencia por razones de género:
Son agresiones provocadas por los estereotipos de género, que afecta principalmente a
las mujeres, pero también puede afectar a los hombres. Esta manifestacion de la
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violencia ayuda a mantener el desequilibrio de poder entrehombres y mujeres.
Incluye comentarios descalificatorios, humillaciones, trato degradante, agresiones
fisicas opsicologicas fundadas en la presunta superioridad de uno de los sexos por
sobre el otro.

2.4.6.1.5 Violencia a través de medios tecnologicos:

Implica el uso de la tecnologia para realizar agresiones o amenazas a través de correos
electronicos, chat, blogs, redes sociales, mensajes de texto, sitios web o cualquier otro
medio tecnoldgico, virtual o electronico, que puede constituirse en ciberbullying.
Generan un profundo dafio en las victimas dado que son acosos de caracter masivo y
la identificacion de él o los agresores se hace dificil por el anonimato que permiten las
relaciones virtuales.

2.4.7 Acoso Escolar o Bullying:

Se entendera por Acoso Escolar o Bullying, toda accion u omision constitutiva de
agresion u hostigamiento reiterado en el tiempo, realizada fuera o dentro del
establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten
en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de
indefensidn del estudiante afectado, que provoque en este Gltimo, maltrato, humillacién o
fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave.

2.4.7.1 No es acoso escolar y/o bullying:
v"Un conflicto de intereses o desacuerdo entre personas.
v Las peleas entre personas que estan en igualdad de condiciones, aunque
sean reiteradas en el tiempo.
Una pelea ocasional entre dos 0 mas personas.
Las agresiones de adulto a estudiante.
v" Las agresiones de un estudiante a un adulto.

v
v

2.4.8 Resolucion pacifica de conflictos.
Junto con contar con un procedimiento claro para evaluar la gravedad de las faltas y definir
una sancion proporcionada y formativa, es necesario que las personas responsables de
aplicar estos procedimientos manejen algunas técnicas que permitan afrontar
positivamente los conflictos. Algunas técnicas que pueden aplicarse frente a conflictos
leves son la mediacion, la negociacion y el arbitraje:

2.4.8.1 Lanegociacion:

Se realiza entre las partes involucradas en unconflicto, sin intervencion
de terceros, para que los implicados entablen una comunicaciénen busca de
una solucién aceptable a sus diferencias, la que se explicita en un compromiso.
Los involucrados se centran en el problema pensando en wuna solucién
conveniente para ambos y en la que las concesiones se encaminen a
satisfacer los intereses comunes. Esta estrategia puede ser aplicada, también, entre
personas que se encuentran en asimetria jerarquica (un profesor y un estudiante,
por ejemplo), siempre y cuando no exista uso ilegitimo de poder por una de las partes.
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2.4.8.2 Elarbitraje:

Es un procedimiento que esta guiado por un adulto que proporcione garantias
de legitimidad ante la comunidad educativa, con atribucionesen la
institucién escolar quien,a través del dialogo, la escucha atenta y reflexiva
de las posiciones e intereses de los involucrados, indaga sobre una solucién
justa y formativa para ambas partes, en relacion a la situacion planteada. La
funciébn de esta persona adulta es buscar una solucidn formativa para
todos los involucrados, sobre la base del dialogo y de una reflexion critica
sobre la experiencia vivenciada en el conflicto.

2.4.8.3 La mediacion:

Es un procedimiento en el que una persona 0 grupo de personas, ajenas al
conflicto, ayuda a los involucrados a llegar a un acuerdo Y/o resolucion
del problema, sin establecer sanciones ni culpables, sino buscandoel acuerdo
para restablecer la relacion y la reparacion cuando sea necesaria. El
sentido de la mediacién es que todos los involucrados aprendan de laexperiencia
y se comprometan con su propio proceso formativo. EI mediador adopta una
posicion de neutralidad respecto de las partes en conflicto ynoimpone
soluciones, sino que orienta el didlogo y el acuerdo. Esimportante tener
presente que no es aplicable la mediacion cuando ha existido un uso
ilegitimo de la fuerza o el poder, porque esta estrategia no esta orientada
a sancionar conductas de abuso.

2.4.9 Consideracion de instancias reparatorias.

Las acciones reparatorias pueden ser variadas, dependiendo del tipo de conflicto, de las
caracteristicas de los involucrados y de la comunidad educativa en general; entre otras,
se pueden mencionar acciones para reparar o restituir el dafio causado, su
punto de partidaes el reconocimiento de haber provocado dafio a un
tercero, lo que implica una instancia de dialogo, mediada por un adulto/a de Ila
comunidad educativa establecido previamente. La accion reparatoria debe ser
absolutamente voluntaria. La obligatoriedad en este tipo de medida la hace
perder su sentido, dado que lo que se pretende es que una de las partes
se responsabilice de su accion. El acto de restitucion debe estar relacionado
y ser proporcional con el dafio causado, por ejemplo: restituir un bien o
pedir disculpas publicas, si el dafio fue causado por un rumor o comentario mal
intencionado.

2.4.10 Servicios en beneficio de la comunidad:
Implica la prestacion de un servicio en favor de la comunidad que ha sido
dafiada e igualmente debe estarrelacionado con el dafio causado. Por ejemplo:
Apoyo académico, participacion en actividades extracurriculares, Voluntariado en
eventos escolares,
Promocidn de la salud y bienestar, Participacion en proyectos ecologicos, Creacion de
materiales educativos, etc.
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2.4.11 Obligacion de denunciar los delitos.
Al momento de ponderar la gravedad de una falta se debe dilucidar si se estad o
no frente a la comision de un delito. Al respecto, se debe tener presente que las/los
directores, inspectoras/es y profesoras/es tienen el deber de denunciar cualquier
accion uomision que revista caracteres de delito y que afecte a un miembro de la
comunidad educativa; ello implica tanto las faltas y delitos cometidos dentro del
establecimiento educacional, como aquellos que ocurren fuera de él, pero que afecten a los
y las estudiantes.
La denuncia debe efectuarse ante Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, las
Fiscalias del Ministerio Publico o los Tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas
desde que se tome conocimiento del hecho, de acuerdo a lo establecido en los Articulos 175°
y 176° del Codigo ProcesalPenal.
Entre los actos establecidos como delito figuran las lesiones, robos, hurtos, amenazas, porte
o tenencia ilegal de armas, trafico de drogas, abuso sexual y otros, asi como las situaciones
de explotacion sexual, maltrato, explotacion laboral y otros que afecten a los y las
estudiantes.
Sin embargo, si bien la ley define quiénes estan obligados a efectuar la denuncia en caso de
conocerla existencia de un delito, no quedan exentos de este deber moral los demas adultos,
en funcion dela responsabilidad compartida que les compete en la proteccion de la infancia
y la juventud.

2.5 CONSIDERACIONES AL DEBIDO PROCESO.

Es fundamental que todos los estamentos de la comunidad educativa sepan los pasos a
seguir, a fin de que conozcan los mecanismos de resolucion y evitar asi arbitrariedades en
la aplicacion de las sanciones.

Estos pasos buscan asegurar que cualquier accion disciplinaria se base en la legalidad, la
imparcialidad y el respeto por los derechos de todos los miembros de la comunidad
educativa, tal como lo exige la normativa chilena vigente antes la aplicacion de una sancion
0 medida disciplinaria.

Todo procedimiento debe respetar el debido proceso, a continuacion, se describen los pasos
a sequir:

a) Recepcion o deteccion de una situacion: Corresponde al momento en que el establecimiento
toma conocimiento de un hecho que podria constituir una falta al reglamento, ya sea a través de
la observacion directa de un funcionario, la denuncia de un estudiante, apoderado u otro miembro
de la comunidad educativa.

b) Investigacion inicial (principio de imparcialidad): En esta etapa se recaban antecedentes de
manera objetiva y confidencial, investigando quienes son las personas involucradas, escuchando
sus relatos, con el fin de esclarecer los hechos y asegurar un proceso justo y transparente.

c) Derecho a ser escuchado y a presentar descargos: Los/las estudiantes involucrados/as tendran
la oportunidad de expresar su version de los hechos y entregar sus descargos, los cuales seran
considerados dentro del proceso de analisis del caso.
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d) Informacion a los apoderados de los estudiantes involucrados: Una vez iniciada la investigacion,
el/la apoderado/a sera citado/a para informar sobre la situacién. En caso de no poder asistir de
manera presencial en esta etapa, la informacion serd comunicada mediante correo electrénico. En
esta instancia, se le informaréd al apoderado/a que podrad presentar sus descargos y entregar su
declaracion de los hechos, Asimismo, se le informara que la investigacion esta en proceso y una vez
finalizado, sera citado/a nuevamente para entregar la resolucion y las medidas correspondientes.

e) Desarrollo de la investigacion y recopilacion de antecedentes (principio de imparcialidad):
En esta etapa se realiza la investigacion de manera exhaustiva e imparcial, recopilando antecedentes
a través de declaraciones de testigos, tales como estudiantes, docentes, funcionarios, apoderados,
cualquier persona de la comunidad escolar que pueda aportar informacién relevante. Asimismo,
cuando corresponda y sea posible, se podra considerar la revision de registros visuales (camaras)
como apoyo al proceso investigativo.

f) Analisisy resolucion del caso: Con los antecedentes recopilados, la profesional a cargo de llevar
la investigacion en conjunto con Direccion, evaluara la situacién conforme al Reglamento Interno y
Manual de Convivencia Educativa, determinando las medidas formativas, pedagdgicas o
disciplinarias que correspondan.

g) Citacion y comunicacion formal: El/la apoderado/a y el/la estudiante sera formalmente citados
con el proposito de comunicar la resolucion del caso. En dicha instancia, se daran a conocer los
antecedentes recopilados durante el proceso investigativo, asi como la medida adoptada, conforme a
lo establecido en el Manual de Convivencia Educativa.

h) Derecho a apelacion: El/la apoderado/a y/o el/la estudiante tendra el derecho a solicitar la
reconsideracion o apelar a la resolucion adoptada dentro de los plazos y procedimientos establecidos
en el Reglamento Interno del establecimiento, de esta manera asegurar la revision y transparencia del
proceso.

i) Cierre del caso y/o respuesta de apelacion: El cierre del caso podré efectuarse en dos instancias.
La primera: cuando el/la apoderado/a acepta la medida adoptada, no presentando apelacion, dandose
por concluido el proceso. La segunda: cuando el/la apoderado/a interpone una apelacion dentro de
los plazos correspondientes a la Directora; en tal caso, el cierre quedara a la espera a la resolucion
que emita la Direccion del establecimiento, quien debera pronunciarse, dentro de los plazos
establecidos, aceptando o rechazando dicha apelacion.

j) Comité de la buena convivencia educativa: El/la apoderado/a puede solicitar la revision de la
medida al Comité de Buena Convivencia Educativa cuando no estd conforme con la resolucion y
sancion aplicada al estudiante y después de haber agotado la instancia de reconsideracién con la
Directora (apelacion), siempre que lo haga dentro del plazo estipulado y con los requisitos que
establece el reglamento interno.
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¢ Qué requisitos debe cumplir el/la apoderado/a para solicitar la revision de un caso ante el

Comité de Buena Convivencia Educativa?
Fundamentar las razones por las cuales considera que la medida adoptada es improcedente.
Presentar nuevos antecedentes al caso o medios de verificacion que respalden su solicitud.

Realizar la solicitud dentro de los plazos y conforme a los procedimientos establecidos en el

Reglamento Interno (pagina 35).

2.5.1 Aplicacion de criterios de graduacion de faltas.
Para evaluar adecuadamente una falta, es necesario que se establezca si se trata de una falta
leve, grave o gravisima.

2.5.2 Consideracion de factores agravantes o atenuantes.

De acuerdo con la edad, el rol y la jerarquia de los involucrados, varia el nivel de
responsabilidad que cada persona tiene sobre sus acciones: si se trata de un adulto o de una
persona con jerarquia dentro de la institucion escolar, ésta sera mayor y, por el contrario,
mientras menor edad tengan los involucrados, disminuye su autonomia y, por ende, su
responsabilidad.

Se considerara la proporcionalidad de la edad, curso y corporalidad entre las partes que
tenga un conflicto. Se debe respetar las normas y protocolos, dar aviso a un profesor(a),
inspectora, Convivencia Educativa Coordinadora de la Buena Convivencia Educativa, para
dar solucion a un problema.

Por otra parte, es necesario conocer el contexto, la motivacion y los intereses que rodean
la aparicion de la falta. Ejemplos: una agresion fisica debe evaluarse distinto si se trata de
un acto en defensa propia o de un acto de discriminacion; igualmente deben considerarse
otras circunstancias,como la existencia de problemas familiares que afecten la situacion
emocional de un nifio o nifia, las que pueden alterar su comportamiento. En tales casos, no
se trata de ignorar o justificar una falta, sino de ponderarla de acuerdo con las
circunstancias, poniéndola en contexto.

Serd el Comité de Buena Convivencia Educativa, los responsables de ponderar, si
concurren atenuantes o agravantes, en la contravencion de las normas contenidas en este
reglamento.

2.6 MEDIDAS FORMATIVAS

Las medidas formativas, son el apoyo pedagdgico y/o psicosocial que el establecimiento
educacional entrega a un estudiante involucrado en una situacion que afecta la Convivencia
Educativa.

Estas medidas apuntan a que el estudiante con dificultades en el area socioemocional,
conductual y/o familiar, que impide su desarrollo integral, tomen conciencia y
responsabilidad, frente a sus actos, reparen el dafio provocado y desarrollen conductas
acordes a la normativa de nuestro establecimiento educacional. Ademéas de generar
aprendizajes y compromisos con la comunidad estudiantil.

e Es importante sefialar que, en caso de que una medida formativa no sea respetada, no
se cumpla o se lleve a cabo de forma inadecuada por parte del o la estudiante, esta podra
derivar en una medida disciplinaria, conforme a la gravedad de la falta y lo establecido
en el presente Manual de Convivencia.
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2.6.1 TIPOS DE MEDIDAS FORMATIVAS.
2.6.1.1 Las medidas reparatorias.
Consideran gestos y acciones que un “agresor’”’ puede tener con la persona agredida y que
acompafan el reconocimiento de haber infringido un dafio. Estas acciones restituyen el
dafio causado y deben surgir del didlogo, del acuerdo y de la toma de conciencia del dafio
ocasionado, no de una imposicion externa, porque pierde el caracter formativo.

En lo que se refiere a medidas reparatorias por dafiar materiales o infraestructura del

colegio, el o la estudiante debe reparar o reintegrar lo afectado.
2.6.1.2 Servicio comunitario.

Implica alguna actividad que beneficie a la comunidad educativa a la que pertenece,
haciéndose cargo de las consecuencias de sus actos a través del esfuerzo personal.
Ejemplo: Participar o realizar concientizacion en temas relevantes para la Comunidad
Escolar, como la prevencion del bullying, la igualdad de género, el respeto a los derechos
humanos, valores institucionales, entre otros.

2.6.1.3 Servicio pedagogico.

Contempla una accion en tiempo libre del o la estudiante que, asesorado por un docente,
realiza actividades como: recolectar o elaborar material para estudiantes de cursos
inferiores al suyo, ser ayudante de un profesor en la realizacién de una o mas clases, segln
sus aptitudes, clasificar textos en biblioteca segin su contenido, apoyar a estudiantes
menores en sus tareas, etc.

2.6.1.4 Amonestacion verbal.

Consiste en la medida disciplinaria, de sefialar el error cometido por el infractor, solicitar
expresamente que dicho error no se vuelva a cometer y aconsejar un medio para evitar que
esto se repita.

2.6.1.5 Requisar implementos de uso no autorizado dentro del establecimiento.

Consiste en el retiro inmediato de implementos y/o accesorios personales que esté
utilizando el estudiante y que su uso no esté autorizado dentro del establecimiento, tales
como: piercing, expansiones, etc. Los elementos requisados, seran entregados de forma
exclusiva al apoderado, en entrevista personal.

2.6.1.6 Obligacion de remover maquillaje.
A todos aquellos/aguellas estudiantes que se encuentren con maquillaje o esmaltado de
ufas, se les exigira el retiro de éstos. El establecimiento cuenta con implementos para el
retiro de maquillaje y esmaltado de ufias, en caso que el/la estudiante no cuente con ellos.

Esta medida podrd ser aplicada por docentes, inspectoria, Convivencia Educativa,
Coordinadora de la Buena Convivencia, jefe de U.T.P. y/o Directora del establecimiento.

2.6.1.7 Requisar elementos tecnoldgicos de uso no autorizado dentro del
establecimiento.

Esta medida considera el requisar al estudiante, el o los elementos tecnoldgicos que se
encuentre utilizando para fines no pedagdgicos y que su uso no esté autorizado dentro del
establecimiento, tales como: celulares, Tablet, audifonos, etc. Los elementos requisados,
seran entregados de forma exclusiva al apoderado, en entrevista personal.

En caso que un estudiante sea sorprendido por una autoridad, haciendo uso indebido de
su celular (como sacar fotografia o grabar a cualquier integrante de la comunidad, etc.), el
celular serd requisado de inmediato y se le pedira al o el estudiante la evidencia. En el
caso que no quiera colaborar, se llamara al apoderado y se podra sacar fotos al celular
del/la estudiante.
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2.6.1.8 Amonestacion escrita.
Consiste en consignar en el registro que corresponda, que se ha sancionado a un miembro
de la comunidad educativa, por una contravencion a la normativa.
2.6.1.9 Medida cautelar en caso de aplicar ley de aula segura

En los casos en que sea necesario investigar una situacion o conflicto de Convivencia
Educativa calificado como grave o gravisimo, segun lo establecido en el Manual de
Convivencia Educativa, o bien en situaciones que afecten de manera significativa el clima
escolar, aun cuando no estén expresamente contempladas en el Reglamento Interno, se
podra aplicar una medida cautelar a los estudiantes involucrados.
Esta medida se considerara formativa y consistird en una suspension preventiva de hasta
cinco dias héabiles, la cual podra prorrogarse por un periodo adicional de hasta cinco dias
habiles, si las circunstancias lo justifican.
La Directora del establecimiento tendra la facultad de disponer dicha medida con el fin de
resguardar la integridad y seguridad de los miembros de la comunidad educativa mientras
se desarrolla el proceso de investigacion correspondiente.

2.6.1.10 Suspensién de talleres extracurriculares

deportivas en la jornada escolar o fuera de esta.
Los/las estudiantes que incurra en actos de agresion fisica, emocional o psicolégico hacia
otro miembro de la comunidad educativa, ya sea con intencién, sin intencion o bajo el
argumento de estar "jugando”, haya causado dafio 0 no, podra ser suspendido temporal o
indefinidamente de la participacion de talleres extraprogramaticos, actividades deportivas
0 juegos organizados durante los recreos, como el futbol, voleibol, basquetbol, entre otros.
Esta medida sera aplicada cuando la conducta afecte la integridad fisica, emocional o
psicoldgica de otro estudiante, docente, asistente o cualquier integrante de la comunidad
educativa.

y/lo actividades

Medida formativa Faltas al manual de Convivencia Educativa Dirigida a
Reflexion guiada | Hablar con el estudiante, para que reflexione, se | Estudiantes
por profesionales | responsabilice de sus actos y tome conciencia del dafio | de 1° bésico a
del area de | ocasionado. Se deja registro de todo lo conversado y de los | 1V medio.
Convivencia acuerdos tomados.

Educativa

Mediacién escolar
entre pares

Se realiza mediacién escolar entre los alumnos involucrados
en un conflicto, llegando a una solucion pacifica. Se deja
registro de la mediacién y de los acuerdos obtenidos por los
involucrados.

Estudiantes
de 1° bésico a
IV° medio.

Acciones concretas
para reparar el
dafio.

Reponer el dafio material de un objeto, Utiles, ropa, entre
otras cosas. El apoderado y alumno deben reponer y/o
devolver el objeto dafiado.

Estudiantes
de 1° a IV°
medio.

Pedir disculpas

El estudiante que comete una falta, relacionada a ofender y/o
insultar a un miembro de la comunidad educativa debe pedir
disculpas y comprometerse a no volver a hacerlo.

Estudiantes
de 1° a IV°
medio.
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Trabajos manuales

Realizar una, pancarta, papelografo, afiches, entre otros,
relacionado a la falta del/la estudiante, para que quede
plasmado en algun lugar del colegio, para que sirva como
una intervencion preventiva hacia otros estudiantes.

Estudiantes
de 3° a IV°
medio.

Trabajo de

concientizacion

Realizar una carta y/o dibujo hacia el/la estudiante
afectado/a con la finalidad de pedir disculpas, expresando
sus emociones, responsabilidad y arrepentimiento.

Estudiantes
de 1° a IVv°
medio.

Trabajos
expositivos

Realizar una investigacion sobre alguna tematica
relacionada a la falta, preparar una exposicién en una
aplicacion como canva, genially, powtoon, prezi, etc, del
trabajo del estudiante, para luego presentarla a otros
estudiantes, puede ser a su curso y/o otros cursos donde sea
necesaria la informacion.

Estudiantes
de 1° a IV°
medio.

Servicio
comunitario

Reparar o reponer el dafio realizado a la comunidad, esto en
relacion a la infraestructura y/o muebles del colegio, como
por ejemplo: si raya o ensucia un mueble o pared, el alumno
debe limpiar y pintar, para reparar el dafio ocasionado.

Estudiantes
de 1° a IV°
medio.

Citaciones al
apoderado

Conversar con el apoderado, explicar la situacion ocurrida,
el comportamiento de su pupilo, para buscar el apoyo
familiar, compromisos desde el hogar y entregara tips de
habitos y/o habilidades parentales para mejorar la disciplina
y conducta del/la estudiante

Estudiantes
de 1° a IV°
medio.

Derivaciones a
redes de apoyos

Si es necesario, derivar a una red de apoyo pertinente al caso,
como, por ejemplo: consultorio, pasmi, rucahueche, ppf, pie,
opd, lazos.

Tribual de familia y/o fiscalia, en casos de vulneraciones de
derechos, estas derivaciones se realizan de manera interna
con lared.

También redes de apoyos externas particulares, a traves de
un informe escolar que se entrega al apoderado/a

Estudiantes
de 1° a IV°
medio.

Medida cautelar en
casos de aplicar ley
de aula segura

Se entregara al estudiante una medida cautelar de 5 dias, en
los casos que se requiere investigar una situacion o conflicto
de Convivencia Educativa. Esta cautelar podra ser
prorrogada por otros 5 dias mas, si fuese necesario.

Estudiantes
de 1° bésico a
IV° medio

Suspensién de
talleres extra-
programaticos

Se entregara a un estudiante esta medida si se observa:
juegos bruscos, agresiones fisica y/o verbales, accidentes de

Estudiantes
de 1° basico a
IV° medio
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caracter grave, faltas de respeto a sus pares y/o figuras de

autoridad.
Suspensién de | Se entregard a un estudiante esta medida si se observa: | Estudiantes
actividades juegos bruscos, agresiones fisicas y/o verbales, accidentes | de 1° bésico a
deportivas y/o | de caracter grave, faltas de respeto a sus pares y/o figuras de | 1V° medio
recreativas en | autoridad. Ademas se considerara cualquier conductas que
horario escolar. puedan perjudicar la Convivencia Educativa.
Suspensién de | En caso de que uno o mas estudiantes presenten | Estudiantes

salida pedagogica | comportamientos contrarios a lo establecido en el | de 1° basico a
Reglamento Interno o Manual de Convivencia Educativa | IV° medio
durante una salida pedagogica, el establecimiento podra
reservarse el derecho de no autorizar futuras participaciones
en actividades similares durante el afio escolar. Esta medida
podra aplicarse de manera individual, grupal o al curso
completo, segun la gravedad de los hechos y la evaluacién
efectuada por el equipo directivo.

TIPOS DE SANCIONES Y MEDIDAS DISCIPLINARIAS.
2.6.2 Suspension.

La suspensién es una medida disciplinaria aplicable a los estudiantes que, mediante su
conducta, hayan puesto en riesgo la integridad fisica o psicologica de algin miembro de la
comunidad educativa, o que hayan vulnerado la moral y las buenas costumbres que rigen
la Convivencia Educativa dentro del establecimiento.
Esta medida podra tener una duracion maxima de cinco dias hébiles. La notificacion de
la medida podra ser realizada por la Coordinadora del Buen Clima Escolar, el equipo de
Convivencia Educativa o por la Direccion del colegio, siempre informando al apoderado
sobre su derecho a apelar y los plazos establecidos para ello.
En los casos en que el apoderado manifieste su intencién de apelar a la medida, la
suspension se hard efectiva una vez que la Directora haya emitido la respuesta a la
apelacion.
Si un estudiante incurre en una falta que, conforme al Manual de Convivencia Educativa,
amerite la aplicacion de una medida disciplinaria de suspension, dicha medida se hara
efectiva una vez que el apoderado haya recibido la resolucién de su apelacion por parte de
la Directora del establecimiento. El estudiante deberd continuar asistiendo a clases con
normalidad, garantizando en todo momento el respeto a sus derechos y al debido proceso,
conforme a la normativa vigente del establecimiento, hasta que el apoderado reciba la
respuesta a su apelacion.
Durante el periodo de suspension, el estudiante debera mantenerse al dia con los
contenidos académicos, los cuales estaran disponibles en la plataforma Classroom,
garantizando asi la continuidad de su proceso educativo. Asimismo, se espera que la
familia utilice este periodo como un espacio de reflexion valdrica, promoviendo la
reconsideracion de la conducta que motivo la sancion.
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2.6.3 Condicionalidad de matricula.
Es una medida disciplinaria aplicada a un estudiante, por un periodo semestral. Durante el
periodo de condicionalidad, el estudiante no debera incurrir en ninguna otra falta grave o
gravisima, ya que en caso de cometerla podra ser sancionado con la cancelacion de
matricula. Esta medida podréa ser informada al apoderado/a, por la Coordinadora del Buen
Clima Escolar, el equipo de Convivencia Educativa o la Direccion del colegio, siempre
mencionando el derecho que tienen a la apelacién y los plazos establecidos.

2.6.4 Cancelacion de matricula.
La cancelacion de matricula es una medida disciplinaria excepcional que consiste en
impedir la continuidad del estudiante en el establecimiento para el afio académico
siguiente, aplicable Unicamente por faltas graves o gravisimas que comprometan
gravemente la Convivencia Educativa, que vulnere de manera significativa la moral y
buenas costumbres de la comunidad, la seguridad, la integridad psicoldgica y/o emocional
de algun miembro la de la comunidad educativa.
Esta sancion podra ser informada al apoderado/a, por la Coordinadora del Buen Clima
Escolar, por el equipo de Convivencia Educativa o la Direccion del colegio, siempre
mencionando el derecho que tienen a la apelacion y los plazos establecidos.
La medida de cancelacion de matricula implicara la imposibilidad de renovar la matricula
del/la estudiante para el afio escolar siguiente.
En el caso de que un estudiante incurra en una falta cuya sancién corresponda a la
“cancelacion de matricula”, y esta no pueda ejecutarse debido al cierre del periodo de
postulacion SAE, la medida sera reemplazada por la “expulsion”. Esta disposicion tiene
por finalidad asegurar el cumplimiento del marco legal y garantizar que el establecimiento
adopte las acciones correspondientes dentro de los procedimientos establecidos.
Una vez notificada la medida de cancelacion de matricula, el/la apoderado/a tendra
derecho a presentar apelacion dentro de los plazos establecidos en el presente Reglamento
Interno. Recibida dicha apelacion, la Directora del establecimiento debera presentar los
antecedentes del caso al Consejo de Profesores, incluyendo los hechos que dieron origen
a la medida, los registros asociados, las intervenciones realizadas, la apelacion presentada
por el/la apoderado/a y cualquier otro antecedente relevante para el analisis de la situacion.
En dicha instancia, los/as docentes tendran derecho a conocer los antecedentes expuestos
y entregar su opinion fundada respecto del caso, considerando el contexto, la trayectoria
escolar del/la estudiante, la gravedad de los hechos y el resguardo de la Convivencia
Educativa. Las opiniones emitidas por el Consejo de Profesores seran consideradas por la
Directora como un antecedente consultivo y relevante para la toma de decision final,
correspondiéndole a esta ultima resolver si acepta o rechaza la apelacion presentada,
debiendo comunicar formalmente dicha resolucion al/la apoderado/a.

2.6.5 Expulsion.

Esta medida disciplinaria consiste en revocar la matricula del estudiante sancionado,
impidiéndole continuar con sus estudios en el establecimiento. Se aplica de manera
excepcionalisima. Se podra aplicar frente a una falta que afecte gravemente la Convivencia
Educativa, se trate de una conducta gque atente directamente contra la integridad fisica o
psicologica de algun miembro de la comunidad educativa, que su comportamiento sea
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constitutivo de delito o que vulnere gravemente la moral y buenas costumbres que rigen la
Convivencia Educativa. Esta sancion podra ser informada al apoderado/a, por la
Coordinadora del Buen Clima Escolar, por el equipo de Convivencia Educativa o la
Direccién del colegio, siempre mencionando el derecho que tienen a la apelacion y los
plazos establecidos.

La expulsion sera efectiva desde el momento en que se adopta la medida en el afio escolar
en curso y se extenderd por los dos afios escolares siguientes, periodo durante el cual el
estudiante no podra reincorporarse al establecimiento.

Una vez notificada la medida de expulsion, el/la apoderado/a tendré derecho a presentar
apelacion o solicitud de reconsideracion dentro de los plazos establecidos en el presente
Reglamento Interno. Recibida dicha apelacion, la Directora del establecimiento debera
presentar los antecedentes del caso al Consejo de Profesores, incluyendo los hechos que
dieron origen a la medida, los registros asociados, las intervenciones realizadas, las
medidas formativas y/o de apoyo implementadas, la apelacion presentada por el/la
apoderado/a y cualquier otro antecedente relevante para el analisis de la situacion.

En dicha instancia, los/as docentes tendran derecho a conocer los antecedentes expuestos
y emitir su opinion fundada respecto del caso, considerando la gravedad de los hechos, el
contexto en que ocurrieron, la trayectoria escolar del/la estudiante, las medidas
previamente adoptadas y el resguardo de la seguridad, integridad y Convivencia Educativa
de la comunidad escolar.

Las opiniones emitidas por el Consejo de Profesores seran consideradas por la Directora
como un antecedente consultivo y relevante para la toma de decisién final,
correspondiéendole a esta Gltima resolver si acepta o rechaza la apelacion presentada. La
resolucion final debera ser comunicada formalmente al/la apoderado/a, dejando registro
escrito de la decision y de sus fundamentos.

En los casos de falta grave, gravisimas donde puede estar en riesgo la integridad fisica o
psicologica de algun miembro de la comunidad escolar, conforme a la Ley N° 21.128 (Ley de
Aula Segura), podra aplicarse una medida cautelar de hasta cinco dias habiles, prorrogable por
una sola vez por igual periodo, con el propdsito de resguardar la integridad de los involucrados o
mientras se lleva a cabo la investigacion de los hechos. Dicha medida tiene caracter preventivo y
formativo, y no constituye una sancién disciplinaria. La medida definitiva serd determinada y
notificada una vez finalizado el proceso investigativo.

2.6.6 Derecho a apelacion

Todo apoderado podra presentar una apelacidn por escrito o enviarla a través de un correo
electronico a la Directora del establecimiento respecto de cualquier medida disciplinaria
aplicada a su pupilo, en los casos de faltas graves o gravisimas tiene un plazo de 5 dias
habiles contados desde su notificacion y la Directora respondera en un plazo de 3 dias
habiles.

En los casos disciplinarios excepcionales de cancelacion de matricula y expulsion, el
apoderado tendra un plazo de 15 dias habiles para apelar y la Directora 5 dias habiles para
responder su apelacion.

Si un estudiante incurre en una falta grave o gravisima que, conforme al Manual de
Convivencia Educativa, amerite la aplicacion de la medida disciplinaria de expulsion, y su
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apoderado decida ejercer el derecho de apelacion, el estudiante no podra ingresar al
establecimiento educacional hasta que se cumplan los plazos correspondientes y se haya
notificado la resolucion de la apelacién. Si la decision de la Direccion del establecimiento
confirma la expulsion, se procederad a informar oportunamente a la Superintendencia de
Educacion. En el supuesto de que la apelacion resulte favorable y se otorgue la posibilidad
de continuidad en el colegio, el estudiante debera reincorporarse a sus clases al dia habil
siguiente de la notificacion formal de la resolucion.

Si los plazos establecidos para apelar a una medida disciplinaria coinciden con periodos
de vacaciones, dias administrativos, feriados u otras situaciones en que el establecimiento
no se encuentre en funcionamiento, los plazos para la respuesta comenzaran a correr el dia
habil siguiente en que se reanuden las actividades institucionales.

Si un estudiante incurra en una falta grave o gravisima que, conforme al Manual de Convivencia
Educativa, requiere la aplicacion de una medida disciplinaria, que ain no se hayan cumplido
los plazos establecidos para notificar a su apoderado, y el estudiante vuelva a incurrir en una
nueva falta grave o gravisima, se procedera a notificar al estudiante y a su apoderado respecto
de ambas situaciones.

Para cada una de las faltas se aplicara la medida disciplinaria correspondiente, garantizando que
sean sancionadas de manera independiente, de acuerdo con la gravedad de los hechos, y
asegurando en todo momento el respeto a los principios de proporcionalidad, transparencia y
debido proceso, conforme a la normativa vigente del establecimiento.

2.6.7 En caso que el apoderado no acate cualquier medida disciplinaria, se incurre
en las siguientes faltas, de acuerdo al Decreto 327:

¢ No colaborar con el proceso educativo: Los apoderados tienen el deber de apoyar el proceso
educativo de sus hijos, lo que incluye el cumplimiento de las normas de convivencia y las
decisiones del establecimiento.

¢ No acatar el Reglamento Interno y Manual de Convivencia: Deben respetar y hacer cumplir
las normas y decisiones tomadas por el colegio en relacién con la conducta y disciplina de los
estudiantes.

¢ No participar activamente en las instancias de comunicacién: Se espera que los apoderados
asistan a reuniones, entrevistas y otras instancias de comunicacion, asi como que mantengan
una actitud de colaboracién con el colegio en la resolucién de problemas relacionados con la
Convivencia Educativa.

e No retirar a los estudiantes cuando sea necesario: Tienen el deber de respetar las sanciones
impuestas a sus hijos, como la suspension, y, en caso de que se les solicite, retirar al estudiante
del establecimiento cuando corresponda.

eEl Articulo 5 del Decreto N° 327 del Ministerio de Educacion de Chile establece
especificamente: que los apoderados tienen el derecho y el deber de conocer, respetar y
cumplir el Reglamento Interno y el Manual de Convivencia Educativa del establecimiento
educacional al que asisten sus hijos o pupilos.

Ademas, los apoderados deben:

e Conocer el Reglamento Interno y el Manual de Convivencia Educativa: Los apoderados
tienen el derecho a recibir, deber de leer estos documentos ya que este conocimiento les permite
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estar al tanto de las normas que rigen el comportamiento de sus hijos y de las consecuencias en
caso de infracciones.

e Cumplir con las normas establecidas: Una vez conocidos, los apoderados tienen el deber de
cumplir con estas normativas, lo que incluye apoyar las medidas disciplinarias que el colegio
implemente segln el Reglamento Interno y el Manual de Convivencia.

e Participar activamente en la vida escolar: También subraya el deber de los apoderados de
participar activamente en las instancias de comunicacion que el colegio establece, como
reuniones de apoderados, entrevistas con docentes, y otras actividades en las que su
colaboracién sea requerida.

¢ EI fomento de valores y respeto: Los apoderados tienen la responsabilidad de inculcar en sus
hijos valores de respeto y convivencia, de modo que su conducta en el establecimiento refleje
dichos principios.

2.6.8 Cambio de apoderado.
En caso de que un/a apoderado/a incurra en conductas graves que afecten la sana Convivencia
Educativa, la seguridad, dignidad, integridad fisica, psicoldgica y/o emocional de cualquier
integrante de la comunidad educativa, tales como faltas de respeto, conducta desafiante, gritos,
humillaciones, exposicion puablica, amenazas, agresiones verbales o fisicas, golpes u otras
acciones similares, el establecimiento podra aplicar la medida de pérdida de la calidad de
apoderado/a. Esta medida serd adoptada mediante resolucion fundada por la Direccion del
establecimiento, previa revision de los antecedentes del caso, y tendrd una duracién de un afio
escolar. Durante dicho periodo, la persona sancionada no podra ejercer funciones, derechos ni
responsabilidades propias del rol de apoderado/a, debiendo designarse un/a apoderado/a suplente
o reemplazante que asuma formalmente dicha representacion ante el establecimiento.
Asimismo, mientras se encuentre vigente esta medida, el/la apoderado/a sancionado/a no podra
ingresar a las dependencias del establecimiento educacional, participar en reuniones, entrevistas,
actividades escolares, actos institucionales u otras instancias presenciales, salvo autorizacion
previa, expresa y excepcional de la Directora, cuando existan razones debidamente justificadas.
Al término del periodo de un afio, la Directora revisard los antecedentes, la gravedad de los
hechos ocurridos, la conducta posterior del/la apoderado/a y las condiciones de resguardo de la
comunidad educativa, resolviendo fundadamente si corresponde levantar la medida o prorrogarla
por un nuevo periodo de un afio, dejando constancia escrita de dicha decision. Esta medida no
afectard el derecho del/la estudiante a la educacion ni impedira que su familia reciba informacién
relevante sobre su proceso escolar a través del/la apoderado/a designado/a.
Esta medida podréa ser informada al apoderado/a, por la Coordinadora del Buen Clima Escolar,
Convivencia Educativa o la Directora del colegio, siempre mencionando el derecho que tienen
a la apelacion.

2.6.9 Prohibicion de acceder a graduaciones u otros eventos escolares.
Es la sancidn aplicada a los apoderados que han cometido faltas que afectan la integridad fisica
y/o psicologica de cualquier integrante de la comunidad educativa. Esta medida podra ser
informada al adulto, por la Coordinadora del Buen Clima Escolar, el Equipo de Convivencia
Educativa o la Direccion del colegio, siempre mencionando el derecho que tienen a la apelacion.
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2.6.10 Prohibicién de ingresar al establecimiento educacional
En caso de que un miembro de la comunidad educativa adopte conductas que pongan en
riesgo la integridad fisica o psicoldgica de cualquier otro integrante del establecimiento, la
Direccién del colegio estara facultada para prohibir temporal o permanentemente su
ingreso a nuestras dependencias, garantizando siempre el debido proceso y la
comunicacion formal de la medida a los involucrados.

2.6.11 Prohibicién de ingreso al establecimiento de exalumnos y

exapoderados

Se establece que los exalumnos que hayan sido expulsados del establecimiento o cancelado
sus matricula por conductas violentas o que hayan puesto en riesgo la integridad fisica o
psicologica de cualquier miembro de la comunidad educativa, asi como los exapoderados
a quienes se les haya retirado su rol debido a conductas agresivas y/o inapropiadas, tendran
prohibido el ingreso a las dependencias del colegio. Esta medida tiene como finalidad
resguardar la seguridad y el bienestar de toda la comunidad educativa y sera comunicada
de manera formal a los afectados, registrandose en los antecedentes del establecimiento.

2.6.12 Falta de cumplimiento en la administracion de fondos del curso
En el caso de que un apoderado que forme parte de la directiva del curso, en calidad de
tesorero o0 con responsabilidades similares, no cumpla adecuadamente con la
administracion y rendicién de los recursos econémicos, se le restringira el ingreso al
establecimiento educacional y se le quitara su rol como apoderado previa comunicacion
formal y registro de los antecedentes correspondientes, si no hace entrega de los dineros
recaudados.

2.6.13 Separacién de sus funciones para funcionario del colegio.
Es una medida aplicada a cualquier funcionario que este siendo investigado por una
denuncia de maltrato o abuso de menores, en tanto dure la investigacion, podré solicitarsele
que la separacion sea parcial o total, es parcial cuando se refiere solo a un grupo o curso o
total cuando implica la no concurrencia al establecimiento. De existir antecedentes
concretos sobre los hechos imputados, el trabajador podra ser desvinculado del colegio.

2.7 MEDIDA EXCEPCIONAL DE AJUSTE DE JORNADA ESCOLAR

El establecimiento podra disponer, de forma excepcional y siempre priorizando el interés
superior del estudiante y el bienestar del resto de la comunidad educativa, la aplicacién de
una medida de corte o reduccion de jornada escolar. Dicha medida se adoptara inicamente
tras la evaluacion técnica del Equipo de Gestion y de Convivencia Educativa del
establecimiento, considerando la gravedad y la reiteracion de conductas que impliquen
desregulaciones, dificultades de adaptacion al &mbito escolar, episodios de agresividad o
cuando lo recomiende un profesional o programa externo del area de la salud atendiendo
a razones de seguridad y atencion psicosocial. Esta medida debera ser entregada con plazos
establecidos, en comun acuerdo entre el colegio y las partes involucradas, como red de
apoyo y familia.

Su aplicacion debera regirse por el principio de proporcionalidad, resguardando en todo
momento el derecho del estudiante y de su apoderado a presentar una apelacion.
Asimismo, se procurara que esta medida sea adoptada en un marco de dialogo y
colaboracion entre la familia y el establecimiento educacional, buscando siempre el
bienestar integral del estudiante y el resguardo del clima escolar.
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2.8 DE LASFALTAS.
Se consideraran como faltas, aquellas conductas que contravengan las normas disciplinarias y/o
de buena Convivencia Educativa contenidas en este Reglamento Interno, asi como también el
incumplimiento de las obligaciones y/o deberes escolares por parte de los estudiantes,
establecidas en las leyes.

v Las faltas se sancionaran con las medidas establecidas para el caso de contravencion, en
proporcion a su gravedad Yy reiteracion.

v La medida de expulsion y/o cancelacion de matricula se aplicara exclusivamente para las faltas
que se califican de graves y/o gravisimas que perjudiquen la buena Convivencia Educativa,
establecidas en el Reglamento Interno o en casos donde se vea afectada gravemente el clima
escolar acogiéndonos a la ley de aula segura, a pesar que no esté tipificado en el reglamento
interno, la Directora es quien tendra a facultad de decidir esta medida, con la finalidad de
resguardar la integridad fisica y psicoldgica de la comunidad escolar.

v" En ningun caso, se fundara esta medida por razones socioeconémicas ni de rendimiento escolar
o condicion sexual.

v Los estudiantes que se congreguen para contravenir las normas internas, independiente de si
obtienen o no dicho resultado, podran ser sancionados o aplicarseles las medidas propias
de la falta que hubieran cometido en caso de lograr consumar su conducta.

v" En casos de faltas graves o gravisimas o una situacion que afecte gravemente la Convivencia
Educativa y ponga en riesgo la integridad fisica o psicolégica de cualquier miembro de la
comunidad educativa, podremos acogernos a la ley de aula segura y se aplicard una medida
formativa cautelar provisoria de 5 dias, prorrogable por otros 5 dias si fuese necesario, mientras
se desarrolla la investigacion. Es importante destacar que esta medida cautelar no se considera
una sancién disciplinaria, sino una medida formativa. La medida disciplinaria correspondiente
se determinard y aplicard una vez finalizada la investigacion, en base a los antecedentes
recopilados.

Consideracion de estudiantes con diagndstico TEA.
Toda la comunidad educativa debe respetar y cumplir lo establecido en este Manual de Convivencia Educativa.
Al evaluar la conducta de un estudiante con diagnéstico TEA, se considerara si esta corresponde a una manifestacion de
desregulacion propia de su condicion, de acuerdo con lo indicado en los Oficios N° 872 y N° 841 de 2024, la Circular N°
586 y la Ley N° 21.545 (Ley de Autismo). Si el comportamiento no esta relacionado con su diagndstico, se aplicaran las
normas generales de nuestro Reglamento Interno, al igual que para el resto de los estudiantes.
En situaciones que ameriten la aplicacion de la Ley N° 21.128 (Ley de Aula Segura), podré establecerse una medida cautelar
de hasta 5 dias habiles, prorrogable por otros 5 si fuese necesario, mientras se realiza la investigacion. Esta medida no
constituye una sancién disciplinaria, sino una accion formativa y preventiva para resguardar la seguridad y el clima escolar.
Medida Excepcional de Ajuste de Jornada Escolar
El establecimiento considerard las necesidades educativas y conductuales particulares, aplicando medidas de apoyo y
acompafiamiento. No obstante, en situaciones de desregulacién conductual constante que implique riesgo para la integridad
fisica o psicoldgica del estudiante o de otros miembros de la comunidad educativa o cuando un profesional externo del area
de la salud lo recomiende por el interés superior del nifio/a o adolescente, podra aplicarse, de manera excepcional, una
medida de reduccion de jornada escolar. Esta decision debera ser evaluada por el Equipo de Gestion, Convivencia Educativa
y Coordinadora del Programa de Integracion Escolar (PIE).
Se resguardara en todo momento el derecho del estudiante y de su apoderado a presentar una apelacién. Asimismo, se
procurard que esta medida sea adoptada en un marco de dialogo y colaboracion entre la familia y el establecimiento
educacional, buscando siempre el bienestar integral del estudiante y el resguardo del clima escolar.
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2.8.1 Tipos de faltas.
Se distinguiran tres tipos:

2.8.1.1 Falta leve.

Corresponden a aquellas actitudes y comportamientos que alteren la convivencia, pero
que no involucren dafio fisico o psicoldgico a otros miembros de la comunidad.

Desde el punto de vista formativo, una falta leve, es entendida como una instancia para la
reflexion, andlisis y didlogo que ayude al estudiante a tomar conciencia de que las
responsabilidades personales y sociales se deben cumplir, en funcién del respeto al bien
comun.

2.8.1.2 Faltagrave.

Corresponden a actitudes y comportamientos que afecten la integridad psicolégica de
otro miembro de la comunidad educativa y del bien comuan, asi como acciones
deshonestas, temerarias, irresponsables que afecten la convivencia o que vulnere de
manera significativa la moral y buenas costumbres de la comunidad.

Desde el punto de vista formativo, una falta grave es vista como una instancia para que
el estudiante asuma una responsabilidad de reparacion y de crecimiento personal y social,
frente a la comunidad y a si mismo. Ante una falta grave, es indispensable contar con el
compromiso y la colaboracion del Apoderado Titular (Padre, Madre o Adulto
Responsable a cargo), para que el estudiante cumpla con la sancion estipulada.

Una falta grave puede ser sancionada si el acto ocurre dentro o fuera del establecimiento
2.8.1.3 Falta gravisima.

Corresponden a actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica y/o
psicoldgica de otros miembros de la comunidad educativa, vulneracion grave a la moral
y buenas costumbres de la comunidad, violencia con dafios o lesiones fisicas y/o
psicoldgica grave, agresiones sostenidas en el tiempo y conductas tipificadas como delito.

2.8.1.4 Ley N° 21.128 Aula segura

En los casos de falta grave, gravisimas o cuando la situacion lo amerite por estar en riesgo
la integridad fisica o psicoldgica de algin miembro de la comunidad escolar, conforme a
podra aplicarse una medida cautelar de hasta cinco dias habiles, prorrogable por una sola
vez por igual periodo, con el propdsito de resguardar la integridad de los involucrados o
mientras se lleva a cabo la investigacion de los hechos. Dicha medida tiene caracter
preventivo y formativo, y no constituye una sancién disciplinaria. La medida definitiva
sera determinada y notificada una vez finalizado el proceso investigativo.

La Ley Aula Segura, establece un procedimiento especial para abordar conductas que
afectan gravemente la Convivencia Educativa, permitiendo la aplicacion de medidas
disciplinarias como la suspension, expulsion o cancelacion de matricula.

2.8.1.5 Alcance, rangos y/o situaciones en los que debemos tomar medidas
disciplinarias
Las medidas disciplinarias podran aplicarse ante hechos ocurridos en el interior del
establecimiento educacional como ante situaciones que se desarrollen fuera de sus
dependencias, incluyendo aquellas que se manifiesten a través de redes sociales 0 medios
digitales en horarios no escolares.
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En los casos en que los hechos se produzcan fuera del colegio, se consideraran los siguientes
criterios para la aplicacion de sanciones:

1.- Espacios cercanos al establecimiento, tales como paraderos, veredas, estacionamientos u otras
areas de acceso frecuente por los estudiantes.

2.- Situaciones que ocurran en actividades planificadas y supervisadas por el colegio, como
excursiones, salidas pedagdgicas, eventos deportivos u otras actividades organizadas por la
institucion.

3.- Incidentes que se produzcan durante el trayecto, hacia o desde el establecimiento, cuando el
estudiante se dirija al colegio o regrese a su hogar.

4.- Conflictos que se inicien dentro del establecimiento y se materialicen fuera de él, o viceversa,
siempre que guarden relacion directa con la vida escolar y la convivencia entre miembros de la
comunidad educativa.

5.-Cualquier situacion o conflicto que ocurra fuera del establecimiento o a traves de redes sociales
gue tenga un impacto directo en la sana Convivencia Educativa.

6.- Toda situacién conflictiva, de carécter grave o gravisimo, conforme a lo establecido en el
Manual de Convivencia Educativa, que ocurra fuera del establecimiento educacional mientras el
o la estudiante se encuentre haciendo uso del uniforme institucional, sera considerada para efectos
de la aplicacion de las normas y medidas correspondientes.

7- Cuando un padre, madre y/o apoderado/a notifique al colegio sobre una situacion ocurrida fuera
de este, en la que estén involucrados miembros de la comunidad educativa, tenemos el deber es
investigar la situacion, velar por el resguardo, la integridad fisica, psicolégica de toda la comunidad
y aplicar las medidas establecidas en el Manual de Convivencia Educativa segun corresponda.

2.9 ACTUACION ANTE FALTAS LEVES, GRAVES Y GRAVISIMAS.
Frente a la comision de una falta por parte de un estudiante del establecimiento, se realizard una
investigacion que permita esclarecer los hechos, asegurando un debido proceso y un abordaje
adecuado, para su prevencion, reparacion o sancion.

2.10 PROCEDIMIENTO DE ENTREVISTAS Y DECLARACIONES EN
SITUACIONES DE CONVIVENCIA EDUCATIVA

Cuando ocurra una situacion que afecte la sana Convivencia Educativa o un hecho que requiera
ser investigado, el establecimiento educacional tiene la facultad y el deber de conversar con los
estudiantes involucrados o los testigos. Estas conversaciones pueden tener como proposito la
investigacion, la entrega de contencion emocional y/o la realizacion de una mediacion escolar.
No sera necesario solicitar la autorizacion previa de los padres, madres y/o apoderados para
conversar con un estudiante cuando esté en horas de clases, con el fin de realizar dichas entrevistas,
siempre gue se trate de una accion formativa, de orientacion o de caracter investigativo vinculada
a la Convivencia Educativa.

Asimismo, es deber del o la estudiante entregar una declaracion veraz y completa sobre los hechos.
La omision de informacion relevante o la entrega de antecedentes falsos sera considerada una falta
a la honestidad y transparencia, podrd ser sancionada conforme a las medidas disciplinarias
establecidas en el presente Manual de Convivencia Educativa.
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2.11 PROCEDIMIENTO PARA INDAGACION DE FALTAS LEVES, GRAVES
Y/O GRAVISIMAS Y DERIVACION A CONVIVENCIA EDUCATIVA,

2.11.1 Indagacion
Cuando se presenta una situacion de conflicto entre dos o mas estudiantes, serd abordado
desde el momento en que se toma conocimiento.
¢Quiénes pueden realizar la primera contencion e indagacion?
- Profesor de asignatura que se encuentre con el curso
Profesor jefe
Inspectoras
Coordinadora del Buen Clima Escolar
Convivencia Educativa
Unidad Técnico Pedagdgica
Directora.
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2.11.2
Se tendra presente “Consideracion al debido proceso ”; apartado n°2.5

Valores Organizacionales: Respeto, Creatividad, Responsabilidad, Tolerancia,

Autonomia, Solidaridad, Identidad, Compromiso, Honestidad, Amor,

Procedimiento de Indagacion

1. Contencion

Cuando ocurre un conflicto, los estudiantes pueden encontrarse alterados,ya sea por angustia como por rabia. Es
necesario acoger la emocionalidad del momento, calmando a cada estudiante, para luego indagar de manera calmada.
Es necesaria la contencién para asi tener un relato mas claro y detallado.

2. Indagacion

Se debe entrevistar a el/los estudiantes involucrados y/o informante de lo ocurrido. Es fundamental dejar registro
escrito de todo lo que relatan los estudiantes en la hoja de registro de entrevista con estudiante, con la firma del
estudiante, el nombre y firma de quien realiza la primera indagacion.

Frente a faltas leves, quien realice el proceso, podra realizarlo con apoyo de inspectoria o Convivencia Educativa o
de quien requiera ayuda. En caso de faltas graves o gravisima se podra derivar a Inspectoria o Convivencia Educativa,
quienes se haran cargo del procedimiento.

3. Evaluacion del tipo de
falta y continuidad del
procedimiento.

Las faltas se encuentran definidas en los cuadros de tipificacion de faltas, por lo que se procedera a sancionar de
acuerdo a lo normado.

4. Mediacion Ante las faltas leves, procurar llegar a la mediacion para solucionar el conflicto.
(si corresponde)
5. Frente a la comision de una falta leve, una vez esclarecido el conflicto, procurar buscar estrategias para la resolucion,

Mediacion, medidas
reparatorias y medidas
disciplinarias.

como:
La mediacion, como método de resolucion pacifica de conflictos.

Las medidas reparatorias buscan disminuir el dafio generado en el conflicto.

Es ideal que nazcan de los estudiantes y que beneficien a todos los involucrados en el conflicto. Las medidas
reparatorias deben tener directa relacion con el conflicto ocurrido.

Las medidas disciplinarias son sanciones establecidas en el Manual de Convivencia Educativa, de acuerdo al tipo
de falta cometida

6.Comunicacion
del procedimiento

En caso de conflictos que constituyen faltas, una vez recopilada la informacién completa, Convivencia Educativa,
Inspectoria 0 quien corresponda debe informar lo indagado a todos los interesados. La investigacion estard
respaldada por:

- Entrevistas realizadas.
- Medidas disciplinarias o formativas tomadas.

7.

Citacional apoderado/a

El profesional del establecimiento, a cargo del conflicto, debera informar al/los apoderado/s de lo ocurrido citando
al apoderado, si el apoderado tiene inconvenientes plausibles para no asistir, se procederd a realizar una entrevista
via telemética o se atendera al apoderado suplente.

Si el apoderado no esta de acuerdo con la medida, tiene la opcién de apelar, tal como lo indica el debido proceso.

8. Seguimiento

Toda situacion de conflicto debe tener un seguimiento para determinar el cumplimiento de los acuerdos y la no
reiteracion del conflicto.

2.12 DESCRIPCION DE LAS FALTAS
A continuacién, se presenta un desglose de cada una de las faltas que pueden cometer, eventualmente,
miembros de la comunidad educativa. No obstante, se entienden incorporadas a este apartado todas las
contravenciones, a la ley, y derechos humanos, en especial a la convencionde derechos del nifio, la ley
de responsabilidad penal adolescente, la Constitucion y el cédigo penal.

2121

FALTAS LEVES.

Corresponden a aquellas actitudes y comportamientos que alteren la convivencia, pero que no involucren
dafo fisico o psicoldgico a otros miembros de la comunidad.
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2.12.2 APELACION A LA MEDIDA DISCIPLINARIA DE LAS FALTAS LEVES.
2.12.2.1 Del estudiante.

El apoderado del estudiante que resulte sancionado, tendra la posibilidad de pedir
reconsideracion a traves de una carta que debe entregar en la secretaria académica del
establecimiento o a través del correo electronico personal del apoderado, dirigido a la
Directora del colegio, dentro de un plazo de 3 dias habiles contados desde que se comunico
la misma, en el horario de funcionamiento del Colegio, para este fin podran disponer de
todos los medios probatorios, que estimen pertinentes y que su obtencion no contravenga
la normativa legal.
La respuesta a la solicitud sera otorgada en un plazo no superior a 3 dias habiles.
La Directora podra, anular la medida disciplinaria aplicada, sustituirla o mantenerla.

2.12.2.2 Del apoderado.

El apoderado que resulte sancionado, tendra la posibilidad de pedir reconsideracién a
través de una carta que debe entregar en la secretaria académica del establecimiento o a
través del correo electronico personal del apoderado, dirigido a la Directora del colegio
dentro del plazo de 3 dias habiles, contados desde que se comunic6 la misma, en el horario
de funcionamiento del Colegio, para este fin podran disponer de todos los medios
probatorios, que estimen pertinentes y que su obtencién no contravenga la normativa legal.
La respuesta a la solicitud sera otorgada en un plazo no superior a 3 dias habiles.

La Directora podra, anular la medida disciplinaria aplicada, sustituirla o mantenerla.

2.12.2.3 De los trabajadores del colegio

Aguellas consideradas como leves en el reglamento interno de orden higiene y seguridad
y de acuerdo a la Ley Karin N°21.643.
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2.12.3 Tipificacion de las faltas leves de los alumnos. Medidas/ sanciones y responsable de
aplicarlas.
2.12.3.1 Amonestaciones y/o sanciones faltas leves estudiantes de 1°
basico a 1V° medio

** Responsable de la

medida
N° Descripcion de la Falta Leve de estudiantes Formativo .
Requisar Remover 11 213lals| 6
y . |implementos | maquillaje
reparatorio

Presentarse sin justificativo del apoderado después de una
inasistencia.

X XX | X[X]| X[ X

No traer firmado por el apoderado, pruebas, guias, cualquier
2 Jactividad o material que sea solicitado por docentes o X X X X
profesionales del colegio.

Llegar atrasado(a) al colegio, sin justificativo formal del

3 apoderado. X XXX
No trabaja en clases, no trae los textos y/o cuadernos

4 |correspondientes, o mantener estos sin los contenidos X X| X X! X
actualizados en las asignaturas respectivas.

5 ]interrumpir la clase, conversando, riéndose y/o parandose. X X

6 Comer, beber y/o masticar chicle durante el desarrollo de la X X
clase.
Hacer mal uso de los bienes que pertenecen a la comunidad

7 _ ienes que periene X XX [x[x]x] x
como son: luz, agua, jabon, papel higiénico, alcohol gel, etc.

8 |Asistir a clases sin el uniforme escolar correspondiente. X X X | XIX|X] X

Mantener una inadecuada presentacién personal, como, por
ejemplo: usar mas de 1 piercing o de gran tamafio, uso de

expansiones, corte de pelo inapropiado al contexto escolar,
9O |cabello tefiido color de fantasia, ufias postizas, peinados de X X X X [IX|IX]|X] X
fantasias, varones sin afeitar, utilizar todo tipo de maquillaje en
rostro, uso de pestafias postizas, pedreria, sticker, entre otros,
en el rostro, uso de lentes de contactos de color de fantasia.

Ausentarse a los talleres a los cuales estéa inscrito, cuando
esta presente en el establecimiento.

10| Asistir a las clases de educacioén fisica sin el buzo institucional. X X X[IX|IX]|X] X
Ensuciar o descuidar la limpieza del lugar de trabajo o de

11 cualquier instalacion del Colegio. X XXX XXX
Ingresar atrasada/o a la sala de clases luego del recreo o inicio

12 de jornada escolar. X XXX X X)X
Bajar reiteradas veces al bafio, sin ninguna justificacion

13(>2° gunal X X| X | x| x|[x]| x
médica.

X

14

Estudiante duerme dentro de la sala de clases durante el
15 |desarrollo de una actividades pedagdgicas. Sireitera la
conducta pasa a falta grave.

X
x
<
P
P
<
P

Ingresar, portar o utilizar juguetes, réplicas o cualquier objeto
16 |que tenga forma de arma o que simule ser un arma, X X X[ X[X]X]| X
independiente de su material, tamafio o funcionalidad.

No respetar los protocolos y/o entorpecer con su conducta los
simulacros de emergencias del establecimiento.

17 X XX | X[X]|X]| X

** Responsable de aplicar la medida a los estudiantes

1 JProfesor de asignatura a estudiantes (clases o recreos). 4 Convivencia Educativa: a estudiantes y apoderados
2 [|Profesor jefe: a estudiantes de su jefatura 5 Jefe de UTP: a estudiantes y apoderados
3 | Coordinadora B.C.E y/o Inspectoria 6 Directora: a estudiantes y apoderados
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2.12.4 Tipificacion de faltas leves de los apoderados. Medidas/ sanciones y
responsable de aplicarlas.

MEDIDAS Y SANCIONES DE LOS APODERADOS/AS ** Responsable de
NP la medida
Citacion | Registro por | Cambio de
Descripcion de la Falta Leve de los apoderados apoderado/| escrito libro |apoderado/} 1| 2 |3|14]| 5| 6
a digital a
1 |[No justificar de manera formal, el atraso del/la alumna (o) X XX |X[X]X] X
2 |No enviar los materiales solicitados a su pupilo. X X| X X
No participar en las actividades en las cuales el colegio le ha
3 invitado, sin causa justificada y de manera reiterada X X| XX XXX
N° ** Responsable de aplicar la medida a los apoderados/as
1 [Profesor de asignatura 4 Convivencia Educativa: a estudiantes y apoderados
2 |Profesor jefe 5 Jefe de UTP: a estudiantes y apoderados
3 |Coordinadora B.C.Ey/o Inspectora 6 Directora: a estudiantes y apoderados

2.13 FALTAS GRAVES.
Corresponden a actitudes y comportamientos que afecten la integridad psicologica de otro miembro
de la comunidad educativa, vulneracion grave a la moral, las buenas costumbres de la comunidad
y del bien comdn, asi como acciones deshonestas que afecten la Convivencia Educativa.

2.13.1APELACION A LA MEDIDA DISCIPLINARIA DE LAS FALTAS
GRAVES.
2.13.1.1 Del estudiante.

El apoderado del estudiante sancionado podra solicitar la reconsideracion de la medida disciplinaria
mediante una carta formal, la cual debera ser entregada en la Secretaria Académica del establecimiento o
enviada desde el correo electronico personal del apoderado, dirigida a la Directora del colegio, dentro del
plazo de 5 dias habiles contados desde la fecha de notificacion de la medida, y dentro del horario de
funcionamiento del establecimiento.

La respuesta a la apelacion serd emitida en un plazo maximo de 3 dias habiles desde la recepcion de la
solicitud. La Directora podra anular, modificar o mantener la medida disciplinaria aplicada. La
notificacion de la resolucion sera entregada por Direccion, Coordinadora del Buen clima Escolar o por
Convivencia Educativa.

En los casos disciplinarios excepcionales de cancelacion de matricula, el apoderado tendra un plazo de 15
dias habiles para apelar y la Directora 5 dias habiles para responder su apelacion.

En casos de suspension de clases la medida se hara efectiva, una vez que el apoderado haya recibido la
respuesta final de la Directora. El estudiante deberd continuar asistiendo a clases con normalidad,
garantizando en todo momento sus derechos y el debido proceso, conforme a la normativa vigente del
establecimiento, hasta que el apoderado reciba la respuesta a su apelacion.
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Si un estudiante incurre en una falta grave y antes de cumplirse la medida o los plazos de notificacion al
apoderado, vuelve a cometer otra falta, se procedera a informar simultaneamente ambas situaciones al
estudiante y a su apoderado. Cada falta sera sancionada de manera independiente, aplicando la medida
disciplinaria o formativa correspondiente, resguardando los principios de proporcionalidad, transparencia
y debido proceso.

En el caso de que un estudiante incurra en una falta cuya sancion corresponda a la “cancelacion de
matricula”, y esta no pueda ejecutarse debido al cierre del periodo de postulacion SAE, la medida sera
reemplazada por la “expulsion”. Esta disposicion tiene por finalidad asegurar el cumplimiento del marco
legal y garantizar que el establecimiento adopte las acciones correspondientes dentro de los
procedimientos establecidos.

Si los plazos establecidos para apelar a una medida disciplinaria coinciden con periodos de vacaciones,
dias administrativos, feriados u otras situaciones en que el establecimiento no se encuentre en
funcionamiento, los plazos para la respuesta comenzaran a correr el dia h&bil siguiente en que se reanuden
las actividades institucionales.

2.13.1.2 Del apoderado.
El apoderado que resulte sancionado, tendra la posibilidad de pedir reconsideracion a través de una carta
que debe entregar en la secretaria académica del establecimiento o a través de un correo electrénico
dirigido a la Directora del colegio, dentro del plazo de 5 dias habiles, contados desde que se comunico la
misma, en el horario de funcionamiento del Colegio, para este fin podran disponer de todos los medios
probatorios, que estimen pertinentes y que su obtencién no contravenga la normativa legal.
La respuesta a la solicitud sera otorgada en un plazo no superior a 3 dias habiles.
La Directora podréa, anular la medida disciplinaria aplicada, sustituirla o mantenerla.

2.13.1.3 De los trabajadores del colegio.

Aquellas consideradas como graves en el reglamento interno de orden higiene y seguridad, ademas la Ley
Karin N°21.643.
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aplicarlas.

Valores Organizacionales: Respeto, Creatividad, Responsabilidad, Tolerancia,
Autonomia, Solidaridad, Identidad, Compromiso, Honestidad, Amor,

FALTAS GRAVES estudiantes de 1° A 4° basico.

Tipificacion de las faltas graves de los alumnos. Medidas/ sanciones y responsable de

MEDIDAS Y SANCIONES DE LOS ESTUDIANTES

Responsable de la

N° Descripcién de las faltas graves de los/las estudiantes. ) N
Formativo/ |  Requisar Derivacion medida
reparatorio | elementoy [*Suspensién |Condicionalidad | Cancelacion | ared de Dias de
o citar de clases | dematricula | dematricula [ apoyo o suspension
pedagégico | apoderado denuncia
Directora
bib b 4 b a Lo a trave Convivencia Educativa
ibujar o escribir mensajes o imagenes obscenas, de manera presencial o a través .
1 |4e redes sociales. X Coordinadora del B.C.E|
UTP
Inspectora
Directora
A pesar de las conversaciones y compromisos adquiridos por ellla estudiante y su Convivencia Educativa
2 |apoderado/a, continGa asistiendo a clases con una presentacion personal X X X Coordinadora del B.C.E|
inapropiada, segun lo indica nuestro reglamento interno. uTP
Inspectora
Directora
Convivencia Educativa
3 |Faltar a clases de manera reiterada sin justificativo. X X Coordinadora del B.C.E
UTP
Inspectora
Directora
Cometer fraude en las pruebas o trabajos: copiando o presentando trabajos Convivencia Educativa

4 |realizados por terceros, etc. Prestarse para que le copien, pedir o entregar X Coordinadora del B.C.E

respuestas. UTP
Inspectora
Directora
Convivencia Educativa

5 |Falsificar registros o firmas de terceros. X Coordinadora del B.C.E
uTtpP
Inspectora
) . ) ) ) ] - Directora

Sacar sin permiso de alguna autoridad del colegio: accesorio, equipo tecnolégico, . . .

6 utiles escolares, dispositivos, y cualquier implemento que haya sido retirado por X 1 Convivencia Educativa
algun docente, inspector, directivo; debido al mal uso o uso inapropiado que se le Coordinadora del B.C.E
esta dando al interior del establecimiento.

Directora
No i | aul a . h de dl (uga int ) ir de 1 | Convivencia Educativa
o ingresar al aula cuando este en horas de clases (fuga interna) o salir de la sala .
7 P . 2
yl/o del colegio sin autorizacion. X Coordinadora del B.C.E
UTP
Inspectora
Directora
Deteri la infraestruct del eqi arla intencional " Convivencia Educativa
eteriorar la infraestructura del colegio o ensuciarla intencionalmente o .

8 "

negligentemente. X Coordinadora del B.C.E|
UTP
Inspectora
Directora

5 Dafiar las pertenencias de otro miembro de la comunidad educativa, a pesar que no X 1 Convivencia Educativa

implique un dafio fisico o psicolégico. Coordinadora del B.C.E
Directora
Convivencia Educativa
10 |Uso inapropiado de las dependencias del colegio. X Coordinadora del B.C.E
UTP
Inspectora
Directora
N deci b " funci 0 del colegi | licite o d Convivencia Educativa
egarse a decir su nombre cuando un funcionario del colegio se lo solicite o dar uno .
11 falsgo 9 X Coordinadora del B.C.E|
uTtpP
Inspectora
Estudiante presenta un comportamiento disruptivo, interrumpe reiteradamente una
clase, reforzamiento, acto, actiidad pedagégica  formal, institucional, Directora

1o |exraprogramatica, talleres, etc, mediante conversaciones, juegos, risas, X 1 Convivencia Educativa
desplazamientos, desobediencia u otras conductas que impiden el normal desarrollo Coordinad del B.C.E
de la actividad y afectan el aprendizaje de los demas, pese a los Ilamados de oordinadora del B.C.
atencion de una autoridad del colegio.

Directora
13 |Estudiante reitera Ia falta N°12 (comportamiento disrruptivos), a pesar de la medidas X > Convivencia Educativa
ycompromisos adoptados anteriormente. Coordinadora del B.C.E
Directora
" ; ; p d g ; Convivencia Educativa
Hacer callar, reprender o exigir a otro estudiante una determinada conducta, pasando .
14 P 9 P X Coordinadora del B.C.E

allevar la labor yla autoridad del docente.

uTtP
Inspectora
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FALTAS GRAVES estudiantes de 1° A 4° basico.

MEDIDAS Y SANCIONES DE LOS ESTUDIANTES

Responsable de la

N° Descripcion de las faltas graves de los/las estudiantes. Formativo/ |  Requisar Derivacién A
reparatorio | elementoy |*Suspensién |Condicionalidad | Cancelacion | aredde Dias de medida
o citar de clases dematricula | dematricula | apoyo o suspension
pedagégico | apoderado denuncia
de | dida fi i i | d deh Il d igi Directora
Apesar de la medida ormatlya, reitera la conducta de hacer callar, repren er 0 exigr Convivencia Educativa
15 |a otro estudiante una determinada conducta, pasando a llevar la labor y la autoridad X 1 .
del docente generando un mal clima en el aula. Coordinadora B.C.E
Realizar d d | interior de | la de cl. j [ bi I Directora
ealizar desorden al mtenor e la sala de clases, como por ejemplo: subirse a las Convivencia Educativa
16 |mesas ylo sillas, manipular las camaras, pasarse por las ventanas, mover o tomar| X 1 X
los inmuebles bruscamente, sacar los utensilios de limpieza de la sala, entre otras. Coordinadora B.C.E
Directora
A del dida fi tiva (falta | | estudiante reitera | ducta de d i Convivencia Educativa
esar de la medida formativa (falta leve), el estudiante reitera la conducta de dormir -
17 AP ( ) X Coordinadora B.C.E
en clases
UTtP
Inspectora
Directora
18 Estudiante escupe las pertenencias de un miembro de la comunidad educativa, el X 1 Convivencia Educativa
mobiliario, estructura o espacios del colegio de manera intencional o negligente. Coordinadora B.C.E
Directora
Romper, dafiar y/o rayar las pertenencias de un miembro de la comunidad educativa, Convivencia Educativa
19 |el mobiliario, decoraciones, trabajos, estructura o espacios del colegio de manera| X Coordinadora B.C.E
intencional o negligente. UTP
Inspectora
Directora
Convivencia Educativa
20 |Negarse a asistir a Inspectoria, Convivencia Educativa, UTP y/o Direccién. X Coordinadora B.C.E
UTtP
Inspectora
Captar, registrar o generar, imagenes, grabaciones y/o audios de cualquier D'rec_tora . .
integrante de la comunidad educativa sin su consentimiento, incluyendo el uso de Convivencia Educativa
21 |herramientas de inteligencia artificial (IA) u otras tecnologias similares,. Asimismo, X 1 Coordinadora B.C.E
participar como cémplice, facilitar o colaborar en la ejecucion de estas acciones sin la
autorizacion de la persona afectada.
Directora
No identificarse correctamente (con nombre de otro compaifiero/a o con un nombre Convivencia Educativa
22 |inexistente) durante una revisién de cuaderno, interrogacion, evaluacion, etc. sea esta X Coordinadora B.C.E
oral y/o escrita. uTP
Inspectora
Directora
Tener manifestaciones amorosas ylo contacto fisico inapropiado como, por ejemplo, Convivencia Educativa
23 |besos en los labios y cuello, abrazos exagerados, sentarse en las piernas de otro X Coordinadora B.C.E
compafiero (a). uTP
Inspectora
Directora
54 |Estudiante a pesar de la medida formativa continua con manifestaciones amorosas X 1 Convivencia Educativa
inapropiadas al interior del colegio. Coordinadora B.C.E
Directora
25 No respetar los acuerdos ycompromisos realizados con alguno de estas instancias: X 1 Convivencia Educativa
Directora, UTP, Convivencia Educativa, Inspectoria y docentes. Coordinadora B.C.E
Directora
Pifunqir, »comenlar, .companir‘ o publicar in.formjrxcién sgbre situgciones, Convivencia Educativa
26 |investigaciones o conflictos relacionados a la Convivencia Educativa, favoreciendo la X 1 X
continuidad este o afectando la integridad de los involucrados. Coordinadora B.C.E
Directora
La venta, compra, permuta o cualquier forma de intercambio de bienes entre Convivencia Educativa
27 |estudiantes, incluyendo el acto de solicitar o inducir a otro estudiante a vender X Coordinadora B.C.E
productos, asi como adquirirlos sin la debida autorizacién del establecimiento. uTP
Inspectora
Directora
»g |Estudiante a pesar de haber tenido una medida formativa, continua vendiendo X 1 Convivencia Educativa

productos al interior del colegio, sin autorizacion de direccion.

Coordinadora B.C.E
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FALTAS GRAVES estudiantes de 1° a 4° basico.

MEDIDAS Y SANCIONES DE LOS ESTUDIANTES

Responsable de la

N° Descripcion de las faltas graves de los/las estudiantes. Formatvar | Fequar — ———
reparatorio | elementoy [*Suspensién |Condicionalidad | Cancelacion | ared de Dias de
o citar de clases de matricula de matricula apoyo o suspension
pedagégico | apoderado denuncia
Directora
29 Realizgr una medida formativa y/o disciplinaria de manera inadecuada, inconclusa o X 1 Conviyencia Educativa
no realizaria. Coordinadora B.C.E
s [t e, et e, o s e s i " , [conwencia savatva
relacionado a la Convivencia Educativa, 0 no asumir su responsabilidad. Coordinadora B.C.E
Directora
No utilizar implementos de proteccién personal cuando se solicita y negarse a Conwyenua Educativa
s corregir su conducta cuando se amerite 0 por una emergencia sanitaria. X Coordinadora B.C.E
UTP
Inspectora
Directora
Utilizar capuchas, gorros, accesorios ylo cualquier prenda de vestir para esconder ylo Convivencia Educativa
32 |tapar completa y/ o parcialmente su rostro al interior del colegio o en una actividad X X Coordinadora B.C.E
organizada por este fueras de las dependencias. uTpP
Inspectora
Directora
Convivencia Educativa
33 |Abrir de manera intencional algun casillero/lockers que no le fue asignado X Coordinadora B.C.E
uTtpP
Inspectora
Directora
Hacer mal uso, dafiar, rayar, pintar, entre otros, los casilleros y/o candados del Convnl/enua Educativa
34 colegio. X Coordinadora B.C.E
UTP
Inspectora
Directora
Sacar sin autorizacién, algiin implemento/material del colegio, como, por ejemplo: Conwyenua Educativa
35 Gtiles escolares, deportivos, mobiliario, etc. X Coordinadora B.C.E
UTP
Inspectora
Directora
Convivencia Educativa
36 |Hacer caso omiso a las indicaciones de las autoridades del colegio. X Coordinadora B.C.E
UTtP
Inspectora
Directora
37 |Reiterarla falta grave, que fue sancionada con medida formativa y no cambi6 su X 1 Conviyencia Educativa
comportamiento. Coordinadora B.C.E
Directora
38 Reiterar la falta grave, que fue sancionada con suspension y no se cambié X 2 Convivencia Educativa
comportamiento Coordinadora B.C.E
Directora
39 Reite‘r’ar la falta grave, que fue sancionada con suspensién en 2 ocasiones yno se X Conviyencia Educativa
cambié comportamiento. Coordinadora B.C.E
Directora
40 | Fata grave que fue sancionada con condicionalidad y el estudiante repite la X Convivencia Educativa
conducta. Coordinadora B.C.E
Directora
Estudiante utiliza un dispositivo tecnolégico del colegio o propio, sin autorizacién de Convn(enua Educativa
4 una autoridad del colegio, o hace uso inapropiado de este. X Coordinadora B.C.E
uTtpP
Inspectora
_ ) _ ) » o Directora
e » , [comvenci ecucana

este.

Coordinadora B.C.E
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FALTAS GRAVES estudiantes de 1° a 4° basico.

MEDIDAS Y SANCIONES DE LOS ESTUDIANTES

Responsable de la

N° Descripcion de las faltas graves de los/las estudiantes. Formativo/ | Requisar Derivacién .
reparatorio | elementoy [*Suspensién [Condicionalidad | Cancelacién | aredde Dias de mEd Id a
o citar de clases dematricula | dematricula | apoyo o suspensién
pedagdgico | apoderado denuncia
Directora
03 Intentar sustraer o intentar acceder de cualquier forma a instrumentos de evaluacion X ) Convivencia Educativa
para anticipar las respuestas en beneficio propio o ajeno. Coordinadora B.C.E
Directora
Proferir insultos, improperios, garabatos o expresiones wilgares directa o Convivencia Educativa
m |nFi|rectamente, en prgsenua de u.na autoridad del establecimiento o v!e cualquier X Coordinadora B.C.E
miembro de la comunidad educativa, ya sea dentro o fuera del aula, ain cuando UTP
refiera que fue en defensa, broma, accidental, etc.
Inspectora
Apesar de la medida formativa y compromisos adquiridos por el/la estudiante y su Directora
apoderado/a, reitera la falta de proferir insultos, improperios, garabatos o Convivencia Educativa
45 |expresiones wlgares directa o indirectamente, en presencia de una autoridad del X 1 Coordinadora B.C.E
establecimiento o de cualquier miembro de la comunidad educativa, ya sea dentro o e
fuera del aula, aiin cuando refiera que fue en defensa, broma, accidental, etc.
Directora
Estudiante no se presenta o se niega a rendir una evaluacion pendiente, no entrega Convivencia Educativa
un trabajo o disertacion en la fecha y hora previamente informadas, aun cuando ha .
I yhorap . ; X Coordinadora B.C.E
recibido aviso oportuno y se le han proporcionado los contenidos necesarios para su
realizacion. uTpP
Inspectora
Directora
Escribir o dibujar obscenidades, improperios, groserias, sobornos, etc. en un . . .
47 |cuaderno, guia, pruebas, mobiliario o en cualquier actividad escrita que solicite el X 1 Conwyenma Educativa
colegio. Coordinadora B.C.E
Directora
18 Realizar gestos obscenos, groseros o sexual con cualquier parte del cuerpo, X 1 Convivencia Educativa
material, 0 accesorio, a cualquier miembro de la comunidad educativa. Coordinadora B.C.E
Realizar juegos bruscos que incluyan agresion fisica, tales como empujones, tirones D'rec_tora ) )
de pelo, ropa, morder, escupir, lanzar objetos, arrojar agua, hacer zancadilla con Convivencia Educativa
49 |mano o pie u otras conductas que constituyan una falta de respeto hacia cualquier X 1 Coordinadora B.C.E
integrante de la comunidad educativa, aun cuando se alegue que fueron consentidas,
sin intencion de dafio o realizadas a modo de broma o juego.
) Directora
Burlarse verbalmente, por gestos, o provocar con comentarios que afecten a un Convivencia Educativa
50 |integrante de la comunidad educativa, generando un conflicto en la Convivencia X 1 X
Educativa. Coordinadora B.C.E
Directora
51 Estudiante lanza pelota o cualquier otro objeto con el pie o con la mano con fuerza X 1 Convivencia Educativa
desmedida con o sin intencion. (En caso de perdida o romper algo lo debe reponer). Coordinadora B.C.E
Directora
5 Dar a una o un estudiante de manera intencional un alimento sucio extraido de la X 1 Convivencia Educativa
basura, con saliva, en mal estado, vencido o alterado con cualquier otro componente. Coordinadora B.C.E
! o ) ) i Directora
Dar a una o un estudiante de manera intencional un alimento sucio extraido de la Convivencia Educativa
53 |basura, con saliva, en mal estado, vencido o alterado con cualquier otro componente, X .
provocando un dafio en la salud del estudiante afectado. Coordinadora B.C.E
i ) - ) i Directora
Burlarse o decir cualquier cosa hiriente, de manera presencial o por redes sociales Convivencia Educativa
54 |sobre algtin familiar, conocido 0 amigo de otro estudiante, provocando un conflicto en X 1

la Convivencia Educativa o un dafio emocional.

Coordinadora B.C.E

Tomar, encontrar, ocultar, desechar o retener sin autorizacién cualquier objeto que no
le pertenezca, asi como no informar oportunamente a un asistente de la educacion,
55 |docente o autoridad correspondiente para su devolucién o cuando el objeto es X
dewuelto solo después de que la persona afectada haya manifestado su
preocupacion o haya informado la pérdida.

Directora

Convivencia Educativa
Coordinadora B.C.E
Inspectora
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FALTAS GRAVES estudiantes de 1° a 4° basico.

MEDIDAS Y SANCIONES DE LOS ESTUDIANTES

Responsable de la

N° Descripcion de las faltas graves de los/las estudiantes. .
Formativo/ |  Requisar Derivacion medida
reparatorio [ elementoy |*Suspensién |Condicionalidad [ Cancelacion | aredde Dias de
o citar de clases | dematricula | dematricula | apoyo o suspension
pedagégico | apoderado denuncia
Conductas que sean consideradas faltas de respeto hacia un integrante de la
comunidad educativa, tales como como molestar, insultar, golpear, empujar, sujetar Directora
bruscamente alguna parte del cuerpo, tirar del cabello, escupir, arrojar objetos o . . .
P H R . : . Convivencia Educativa
56 |liquidos, morder, realizar zancadillas con el pie o la mano, asi como aislar, ignorar o X 1 .
excluir de manera intencionada a un estudiante, entre otras, especialmente cuando la Coordinadora B.C.E
persona afectada manifieste que no se traté de un juego o que percibié la accion
como intencional.
Directora
Emitir comentarios negativos, burlarse o utilizar palabras hirientes de forma . B -
! . . . o . nvivencia E Vi
57 |presencial o a través de redes sociales hacia cualquier integrante de la Comunidad X 1 Col _e cia Educativa
Educativa, generando un conflicto que afecte la sana Convivencia Educativa. Coordinadora B.C.E
Directora
Convivencia Educativa
58 |Estudiante orina en un lugar del colegio que no es el bafio X Coordinadora B.C.E
uTP
Inspectora
Directora
Convivencia Educativa
59 |Estudiante utiliza un bafio que no le corresponde, segtn su ciclo. X Coordinadora B.C.E
UTP
Inspectora
Directora
Convivencia Educativa
60 |Estudiante reitera falta de utilizar algtin bafio que no le corresponde, segun su ciclo. X Coordinadora B.C.E
UTP
Inspectora
Directora
Convivencia Educativa
No respetar ni cumplir con la normativa relacionada al NO usar el teléfono o cualquier .
61 P! cump ‘ q X X Coordinadora B.C.E
aparato tecnolégico durante la jornada escolar.
UTpP
Inspectora
Directora
62 |Reiterar conducta de incumplir con la normativa relacionada al NO usar el teléfono o X X 1 Convivencia Educativa
aparato tecnolégico durante la jornada escolar. Coordinadora B.C.E
Tomar, encontrar, ocultar, desechar o retener sin autorizacién cualquier objeto que no Directora
le pertenezca, como colacién, til escolar, uniforme, etc, sin informar de manera Convivencia Educativa
oportuna a un asistente de la educacién, docente o autoridad correspondiente para Coordinadora B.C.E
63 |su dewolucién. Asimismo, se considerara falta cuando el objeto sea entregado X 1
después de que la persona afectada haya manifestado su preocupacion o haya
reportado la pérdida, perjudicando de manera pedagdgica, social, emocional y/o en la
Convivencia Educativa.
Ao ioular alcohol lquier ot wanci o Directora
rojar, verter o manipular alcohol o cualquier otra sustancias quimicas C . i .
N onvivencia Educativa
64 |potencialmente peligrosas sobre cualquier integrante de la comunidad educativa o en X 1 .
espacios comunes, ya sea con intenciéon de causar dafio o como una "broma". Coordinadora B.C.E
Arrojar, verter o manipular alcohol o cualquier otra sustancias quimicas Directora
5 |potenciaimente peligrosas sobre cualquier integrante de la comunidad educativa o en X Convivencia Educativa
espacios comunes, ya sea con intencién de causar dafio o como una "broma", Coordinadora B.C.E
provocando un dafio fisico o emocional.
Directora
s tagonista. particine vi lice d flicto de Convi 2 Educati Convivencia Educativa
er protagonista, participe y/o complice de un conflicto de Convivencia Educativa y que .
66 | " : . .
involucre a un exestudiante del colegio con un estudiante regular del establecimiento. X Coordinadora B.C.E
uUTpP
Inspectora
Directora
Convivencia Educativa
67 Pedir mslslemememe coléclon, ullles‘escolares, materiales o las pertenencias de % Coordinadora B.C.E
otro mienbro de la comunidad educativa. uTP
Inspectora
Directora
Insistir de manera reiterada a otra persona para que realice una accién, generando Convivencia Educativa
68 |presion, hostigamiento o pudor, afectando o no su dignidad e integridad, aun cuando X 1 Coordinadora B.C.E
se alegue que fue por broma, juego o sin intencién. o
Realizar acciones, gestos o conductas que wilneren la dignidad, el pudor o la Directora
integridad fisica y/o psicolégica de cualquier integrante de la comunidad educativa. Se Convivencia Educativa
incluyen, entre otras, aquellas de caracter vejatorio, humillante o que expongan a una Coordinadora B.C.E
persona, tales como levantar prendas de vestir, bajar pantalones, faldas, poleras u uUTP
69 |otras similares, asi como observar o intentar observar a otras personas en espacios X 1

de privacidad, como por ejemplo en los camarines o por debajo o arriba de las
puertas de los bafios. Estas conductas seran sancionadas aun cuando se alegue
que se trataba de una broma, que no existié intencién de causar dafio o cuando la
accion se dirija hacia si mismo.

No asistir a clases o retirarse del establecimiento sin autorizacién previa del

70 apoderado.

Directora

Convivencia Educativa
Coordinadora B.C.E
uTpP

Inspectora
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Valores Organizacionales: Respeto, Creatividad, Responsabilidad, Tolerancia,
Autonomia, Solidaridad, Identidad, Compromiso, Honestidad, Amor,

FALTAS GRAVES estudiantes de 5° a 8° basico.

MEDIDAS Y SANCIONES DE LOS ESTUDIANTES

Responsable de la

N° Descripcion de las faltas graves de los/las estudiantes. Formativo/ | Requisar Derivacion .
reparatorio | elementoy [*Suspensién |Condicionalidad | Cancelacion | ared de Dias de medida
) citar de clases de matricula | dematricula | apoyo o suspension
pedagégico | apoderado denuncia
Directora

; |Pibujar o escribir mensajes o imagenes obscenas, de manera presencial o a través X 3 Convivencia Educativa

de redes sociales. Coordinadora B.C.E
Directora
A pesar de las conversaciones y compromisos adquiridos por ellla estudiante y su Convivencia Educativa
2 |apoderado/a, continia asistiendo a clases con una presentacion personal X X X Coordinadora B.C.E
inapropiada, segun lo indica nuestro reglamento interno. UTP
Inspectora
Directora
Convivencia Educativa
3 |Faltar a clases de manera reiterada sin justificativo. X X Coordinadora B.C.E
uTtpP
Inspectora
Directora
Cometer fraude en las pruebas o trabajos: copiando o presentando trabajos Convivencia Educativa
4 |realizados por terceros, etc. Prestarse para que le copien, pedir o entregar X Coordinadora B.C.E
respuestas. UTP
Inspectora
Directora
5 |Falsificar registros o firmas de terceros. X 1 ConVIYenCIa Educativa
Coordinadora B.C.E
) . ) ) ) . - Directora
Sacar sin permiso de alguna autoridad del colegio: accesorio, equipo tecnolégico, . . .

6 tiles escolares, dispositivos, y cualquier implemento que haya sido retirado por, X 2 Convivencia Educativa
algun docente, inspector, directivo; debido al mal uso o uso inapropiado que se le Coordinadora B.C.E
esta dando al interior del establecimiento.

Directora

, |No ingresar al aula cuando este en horas de clases (fuga interna) o salir de la sala X 1 Convivencia Educativa

ylo del colegio sin autorizacion. Coordinadora B.C.E
Directora

g |Peteriorar la infraestructura  del colegio o ensuciarla  intencionalmente o X 2 Convivencia Educativa

negligentemente. Coordinadora B.C.E
Directora
9 Dafiar las pertenencias de otro miembro de la comunidad educativa, a pesar que no X 2 Convivencia Educativa
implique un dafio fisico o psicolégico. Coordinadora B.C.E
Directora
10 |Uso inapropiado de las dependencias del colegio. X 2 ConVIYenCIa Educativa
Coordinadora B.C.E
Directora
N deci b g tuncionario del colegi o solicite o d Convivencia Educativa
egarse a decir sunombre cuando un funcionario del colegio se lo solicite o dar uno I
1 falsgo 9 X Coordinadora B.C.E
uTtpP
Inspectora
Estudiante presenta un comportamiento disruptivo, interrumpe reiteradamente una Directora
clase, reforzamiento, acto, actiidad pedagégica  formal, institucional, Convivencia Educativa
extraprogramatica, talleres, etc, mediante conversaciones, juegos, risas, .

12 . . " I
desplazamientos, desobediencia u otras conductas que impiden el normal desarrollo X 2 Coordinadora B.C.E
de la actividad y afectan el aprendizaje de los demas, pese a los llamados de
atencion de una autoridad del colegio.

Directora
Estudiante reitera la falta N°12 ( tamiento disrruptivos) de la medid Convivencia Educafiva
studiante reitera la fal comportamiento disrruptivos), a pesar de la medidas I
1 . )
3 ycompromisos adoptados anteriormente. X 3 Coordinadora B.C.E
uTtpP
Inspectora
Directora
" " g » wdiant determinad duct 4 Convivencia Educativa
acer callar, reprender o exgir a otro estudiante una determinada conducta, pasando I
14 P 9 P X Coordinadora B.C.E

allevar la labor y la autoridad del docente.

uTtpP
Inspectora
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Valores Organizacionales: Respeto, Creatividad, Responsabilidad, Tolerancia,
Autonomia, Solidaridad, Identidad, Compromiso, Honestidad, Amor,

FALTAS GRAVES estudiantes de 5° a 8° basico.

MEDIDAS Y SANCIONES DE LOS ESTUDIANTES

Responsable de la

N° Descripcion de las faltas graves de los/las estudiantes. Formativo/ | Requisar Derivacién .
reparatorio | elementoy |*Suspensién [Condicionalidad | Cancelacion | ared de Dias de medida
0 citar de clases dematricula | dematricula | apoyo o suspension
pedagégico | apoderado denuncia
: o . Directora
Apesar de Ila medida formanya, reitera la conducta de hacer callar, reprender o e}><|g|r Convivencia Educativa
15 |a otro estudiante una determinada conducta, pasando a llevar la labor y la autoridad X 2 X
del docente generando un mal clima en el aula. Coordinadora B.C.E
) o ) ) Directora
Realizar desprden al mtenor de la sala de clases, como por ejemplo: subirse a las Convivencia Educativa
16 |mesas ylo sillas, manipular las camaras, pasarse por las ventanas, mover o tomar| X 2 K
los inmuebles bruscamente, sacar los utensilios de limpieza de la sala, entre otras. Coordinadora B.C.E
Directora
17 |Apesar delamedida formativa (falta leve), el estudiante reitera la conducta de dormir X 1 Convivencia Educativa
en clases Coordinadora B.C.E
Directora
18 Estudiante escupe las pertenencias de un miembro de la comunidad educativa, el X 2 Convivencia Educativa
mobiliario, estructura o espacios del colegio de manera intencional o negligente. Coordinadora B.C.E
Directora
Romper, dafiar y/o rayar las pertenencias de un miembro de la comunidad educativa, Convivencia Educativa
19 |el mobiliario, decoraciones, trabajos, estructura o espacios del colegio de manera X Coordinadora B.C.E
intencional o negligente. uTpP
Inspectora
Directora
20 |Negarse a asistir a Inspectorfa, Convivencia Educativa, UTP y/o Direccién. X 1 Conwyenua Educativa
Coordinadora B.C.E
Captar, registrar o0 generar, iméagenes, grabaciones ylo audios de cualquier Directora
integrante de la comunidad educativa sin su consentimiento, incluyendo el uso de Convivencia Educativa
21 |herramientas de inteligencia artificial (IA) u otras tecnologias similares,. Asimismo, X 2 Coordinadora B.C.E
participar como cémplice, facilitar o colaborar en la ejecucion de estas acciones sin la e
autorizacion de la persona afectada.
Directora
No identificar li( men n nombr T mpafier n un nombri . : .
f o |.de tificarse correctal g te (con nombre dg otro co.,pa ero/a Q,CO un nombre Convivencia Educativa
22 |inexistente) durante una revisién de cuaderno, interrogacion, evaluacion, etc. sea esta X 1 X
oral ylo escrita. Coordinadora B.C.E
Directora
Tener manifestaciones amorosas ylo contacto fisico inapropiado como, por ejemplo, Convivencia Educativa
23 |besos en los labios y cuello, abrazos exagerados, sentarse en las piernas de otro X Coordinadora B.C.E
compaifiero (a). uTpP
Inspectora
Directora
" Estudiante a pesar de la medida formativa continua con manifestaciones amorosas X 1 Convivencia Educativa
inapropiadas al interior del colegio. Coordinadora B.C.E
Directora
25 No respetar los acuerdos y compromisos realizados con alguno de estas instancias: X 1 Convivencia Educativa
Directora, UTP, Convivencia Educativa, Inspectoria y docentes. Coordinadora B.C.E
Directora
Difundir, comentar, compartr o publicar informacién sobre situaciones - . .
orundit, » gompartr 0 P orme . . : Convivencia Educativa
26 |investigaciones o conflictos relacionados a la Convivencia Educativa, favoreciendo la X 2 X
continuidad este o afectando la integridad de los involucrados. Coordinadora B.C.E
Directora
Li ni mpr m Iquier form intercambi ien ntr . : .
a ve ta, co. pra, permuta o cuaqug. 0 g de | tercambio dg bienes entre Convivencia Educativa
27 |estudiantes, incluyendo el acto de solicitar o inducir a otro estudiante a vender X 1 X
productos, asi como adquirirlos sin la debida autorizacion del establecimiento. Coordinadora B.C.E
Directora
28 Estudiante a pesar de haber tenido una medida disciplinaria, continia vendiendo X ) Convivencia Educativa

productos al interior del colegio, sin autorizacién de direccion.

Coordinadora B.C.E
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Valores Organizacionales: Respeto, Creatividad, Responsabilidad, Tolerancia,
Autonomia, Solidaridad, Identidad, Compromiso, Honestidad, Amor,

FALTAS GRAVES estudiantes de 5° a 8° basico.

MEDIDAS Y SANCIONES DE LOS ESTUDIANTES

Responsable de la

N° Descripcion de las faltas graves de los/las estudiantes. Formativo/ | Requisar Derivacién .
reparatorio | elementoy |*Suspensién |Condicionalidad | Cancelacion ared de Dias de mEd |d a
o citar de clases | dematicula | dematricula | apoyo o suspension
pedagégico | apoderado denuncia
Directora
29 Realizar una medida formativa y/o disciplinaria de manera inadecuada, inconclusa o X 1 Convivencia Educativa
no realizarla. Coordinadora B.C.E
Directora
Mentir, omitir, inventar, cu!par, juzgar, i.njuriar ylo acusar dglmanera indebida, g un Convivencia Educativa
30 |integrante de la comunidad educativa sobre una accién ylo comportamiento X 1 X
relacionado a la Convivencia Educativa, 0 no asumir su responsabilidad. Coordinadora B.C.E
Directora
No utiizar impl os d ecci6 | d icita Convivencia Educativa
o utilizar implementos de proteccion personal cuando se solicita y negarse a I
31 . X . -
corregir su conducta cuando se amerite o por una emergencia sanitaria. X Coordinadora B.C.E
UTtP
Inspectora
Directora
Utilizar capuchas, gorros, accesorios y/o cualquier prenda de vestir para esconder y/o Convivencia Educativa
32 |tapar completa y/ o parcialmente su rostro al interior del colegio o en una actividad X X Coordinadora B.C.E
organizada por este fueras de las dependencias. uTpP
Inspectora
Directora
Convivencia Educativa
33 |Abrir de manera intencional algun casillero/lockers que no le fue asignado X X Coordinadora B.C.E
UTP
Inspectora
Directora
34 Hacer mal uso, dafiar, rayar, pintar, entre otros, los casilleros y/o candados del X 1 Convivencia Educativa
colegio. Coordinadora B.C.E
Directora
35 [Sacar sin autorizacion, algtn implemento/material del colegio, como, por ejemplo: X 1 Convivencia Educativa
Gtiles escolares, deportivos, mobiliario, etc. Coordinadora B.C.E
Directora
36 |Hacer caso omiso a las indicaciones de las autoridades del colegio. X 1 ConVIYenCIa Educativa
Coordinadora B.C.E
Directora
37 Reiterar la falta grave, que fue sancionada con medida formativa y no cambié su X 1 Convivencia Educativa
comportamiento. Coordinadora B.C.E
Directora
38 Reiterar la falta grave, que fue sancionada con suspension yno se cambié X 3 Convivencia Educativa
comportamiento Coordinadora B.C.E
Directora
39 Reiterar |a falta grave, que fue sancionada con suspensién en 2 ocasiones yno se X Convivencia Educativa
cambié comportamiento. Coordinadora B.C.E
Directora
0 Falta grave que fue sancionada con condicionalidad y el estudiante repite la X Convivencia Educativa
conducta. Coordinadora B.C.E
Directora
Estudiante uiii i itvo tecnoléaico del coleai o sin autorizacion d Convivencia Educativa
studiante utiliza un dispositivo tecnolégico del colegio o propio, sin autorizacion de I
41 X K . .
una autoridad del colegio, o hace uso inapropiado de este. X X Coordinadora B.C.E
UTP
Inspectora
i ) i ) » o Directora
Luegoldn.e la njednda formziluva, ella esludvlame reitera Ig falta de utlllza.r un dlsposmvo Convivencia Educativa
42 |tecnolégico sin autorizacion de una autoridad del colegio, o hace uso inapropiado de X 2

este.

Coordinadora B.C.E
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Valores Organizacionales: Respeto, Creatividad, Responsabilidad, Tolerancia,
Autonomia, Solidaridad, Identidad, Compromiso, Honestidad, Amor,

FALTAS GRAVES estudiantes de 5° a 8° basico.

MEDIDAS Y SANCIONES DE LOS ESTUDIANTES

Responsable de la

N° Descripcion de las faltas graves de los/las estudiantes. - - R
Formativo/ |  Requisar Derivacién medida
reparatorio | elementoy |*Suspensién [Condicionalidad | Cancelacion aredde Dias de
o citar de clases dematricula | dematricula | apoyo o suspension
pedagégico | apoderado denuncia
Directora
43 Intentar sustraer o intentar acceder de cualquier forma a instrumentos de evaluacién X 2 Convivencia Educativa
para anticipar las respuestas en beneficio propio o ajeno. Coordinadora B.C.E
Directora
Proferir insultos, improperios, garabatos o expresiones wlgares directa o Convivencia Educativa
indirectamente, en presencia de una autoridad del establecimiento o de cualquier .
44 miembro de la comunidad educativa, ya sea dentro o fuera del aula, ain cuando X Coordinadora B.C.E
refiera que fue en defensa, broma, accidental, etc. uTtp
Inspectora
Apesar de la medida formativa y compromisos adquiridos por el/la estudiante y su .
apoderado/a, reitera |a falta de proferir insultos, improperios, garabatos o Directora
45 |expresiones wlgares directa o indirectamente, en presencia de una autoridad del X 2 Convivencia Educativa
establecimiento o de cualquier miembro de la comunidad educativa, ya sea dentro o Coordinadora B.C.E
fuera del aula, aiin cuando refiera que fue en defensa, broma, accidental, etc.
Directora
Estudiante no se presenta o se niega a rendir una evaluacion pendiente, no entrega Convivencia Educativa
un trabajo o disertacion en la fecha y hora previamente informadas, aun cuando ha .
4 I ) ; ) .
6 recibido aviso oportuno y se le han proporcionado los contenidos necesarios para su X Coordinadora B.C.E
realizacion. utp
Inspectora
o ) ) ) ’ Directora
Escribir o dlbgjarobscenldadgsj, mpropenos, grosengs., soborngs, etc.en un Convivencia Educativa
47 |cuaderno, guia, pruebas, mobiliario o en cualquier actividad escrita que solicite el X 1 X
colegio. Coordinadora B.C.E
Directora
45 |Realizar gestos obscenos, groseros o sexual con cualquier parte del cuerpo, X 2 Convivencia Educativa
material, 0 accesorio, a cualquier miembro de la comunidad educativa. Coordinadora B.C.E
Realizar juegos bruscos que incluyan agresion fisica, tales como empujones, tirones .
de pelo, ropa, morder, escupir, lanzar objetos, arrojar agua, hacer zancadilla con Directora
49 |mano o pie u otras conductas que constituyan una falta de respeto hacia cualquier X 2 Convivencia Educativa
integrante de la comunidad educativa, aun cuando se alegue que fueron consentidas, Coordinadora B.C.E
sin intencién de dafio o realizadas a modo de broma o juego.
Directora
Burlar: rbalmen r i( r r con comentari fecten n . . .
Burlarse vel balmente, por gestos, o provocar con come ta. os que afecten a u Convivencia Educativa
50 |integrante de la comunidad educativa, generando un conflicto en la Convivencia X 2 X
Educativa. Coordinadora B.C.E
Directora
51 Estudiante lanza pelota o cualquier otro objeto con el pie o con la mano con fuerza X 1 Convivencia Educativa
desmedida con o sin intencién. (En caso de perdida o romper algo lo debe reponer). Coordinadora B.C.E
Directora
52 Dar a una o un estudiante de manera intencional un alimento sucio extraido de la X 3 Convivencia Educativa
basura, con saliva, en mal estado, vencido o alterado con cualquier otro componente. Coordinadora B.C.E
Directora
Dar n n ian manera intencional un alimen i rai I . : .
ar a una o u , estudiante de mane a' tencional un alimel to.suco extraido de la Convivencia Educativa
53 |basura, con saliva, en mal estado, vencido o alterado con cualquier otro componente, X X
provocando un dafio en la salud del estudiante afectado. Coordinadora B.C.E
Directora
Burlarse o decir cualquier cosa hiriente, de manera presencial o por redes sociales . . .
0 dechr cuarquier ¢ . P P . Convivencia Educativa
54 |sobre algun familiar, conocido 0 amigo de otro estudiante, provocando un conflicto en X 2

la Convivencia Educativa o un dafio emocional.

Coordinadora B.C.E

Tomar, encontrar, ocultar, desechar o retener sin autorizacion cualquier objeto que no
le pertenezca, asi como no informar oportunamente a un asistente de la educacion,
55 |docente o autoridad correspondiente para su devolucién o cuando el objeto es X
dewuelto solo después de que la persona afectada haya manifestado su
preocupacion o haya informado la pérdida.

Directora

Convivencia Educativa
Coordinadora B.C.E
utp

Inspectora
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Valores Organizacionales: Respeto, Creatividad, Responsabilidad, Tolerancia,
Autonomia, Solidaridad, Identidad, Compromiso, Honestidad, Amor,

FALTAS GRAVES estudiantes de 5° a 8° basico.

MEDIDAS Y SANCIONES DE LOS ESTUDIANTES

Responsable de la

N° Descripcién de las faltas graves de los/las estudiantes. .
Formativo/ |  Requisar Derivacién medida
reparatorio | elementoy [+ n|c c ared de Dias de
o citar de clases | dematricula | dematricula | apoyo o suspension
pedagégico | apoderado denuncia
Conductas que sean consideradas faltas de respeto hacia un integrante de la
comunidad educativa, tales como como molestar, insultar, golpear, empujar, sujetar Directora
bruscamente alguna parte del cuerpo, tirar del cabello, escupir, arrojar objetos o Convivencia Educativa
56 |liquidos, morder, realizar zancadillas con el pie o la mano, asi como aislar, ignorar o X 2 X
excluir de manera intencionada a un estudiante, entre otras, especialmente cuando la Coordinadora B.C.E
persona afectada manifieste que no se traté de un juego o que percibié la acciéon
como intencional.
Directora
Emitir comentarios negativos, burlarse o utilizar palabras hirientes de forma . : :
‘ neg ° zar paiabras ! Convivencia Educativa
57 |presencial o a través de redes sociales hacia cualquier integrante de la Comunidad X 2 )
Educativa, generando un conflicto que afecte la sana Convivencia Educativa. Coordinadora B.C.E
Directora
! ; ) - nvivencia E iV
58 |Estudiante orina en un lugar del colegio que no es el bafio X 2 Co ,e cia Educativa
Coordinadora B.C.E
Directora
Convivencia Educativa
59 |Estudiante utiliza un bafio que no le corresponde, segun su ciclo. X Coordinadora B.C.E
UTP
Inspectora
Directora
60 |Estudiante reitera falta de utilizar algin bafio que no le corresponde, segtn su ciclo. X 1 Conwyenua Educativa
Coordinadora B.C.E
Directora
Convivencia Educativa
No respetar ni cumplir con la normativa relacionada al NO usar el teléfono o cualquier .
61 N N .C.
aparato tecnolégico durante la jornada escolar. X X Coordinadora B.C.E
UTP
Inspectora
Directora
62 Reiterar conducta de incumplir con la normativa relacionada al NO usar el teléfono o X X 2 Convivencia Educativa
aparato tecnoldgico durante la jornada escolar. Coordinadora B.C.E
Tomar, encontrar, ocultar, desechar o retener sin autorizacién cualquier objeto que no Directora
le pertenezca, como colacién, util escolar, uniforme, etc, sin informar de manera R . )
oportuna a un asistente de la educacion, docente o autoridad correspondiente para Convivencia Educativa
63 |su dewolucién. Asimismo, se considerara falta cuando el objeto sea entregado X 2 Coordinadora B.C.E
después de que la persona afectada haya manifestado su preocupacion o haya
reportado la pérdida, perjudicando de manera pedagdgica, social, emocional y/o en la
Convivencia Educativa.
Directora
Arrojar, verter o manipular alcohol o cualquier otra sustancias quimicas . N .
64 |potencialmente peligrosas sobre cualquier integrante de la comunidad educativa o en X 2 Conwyenma Educativa
espacios comunes, ya sea con intencién de causar dafio o como una "broma". Coordinadora B.C.E
Arrojar, verter o manipular alcohol o cualquier otra sustancias quimicas Directora
potencialmente peligrosas sobre cualquier integrante de la comunidad educativa o en Convivencia Educativa
65 X
espacios comunes, ya sea con intencion de causar dafio o como una "broma”, Coordinadora B.C.E
provocando un dafio fisico o emocional.
Directora
66 |Ser protagonista, participe ylo complice de un conflicto de Convivencia Educativa y que X 2 Convivencia Educativa
involucre a un exestudiante del colegio con un estudiante regular del establecimiento. Coordinadora B.C.E
Directora
67 |Pedirinsistentemente colacion, utiles escolares, materiales o las pertenencias de X 2 Convivencia Educativa
otro mienbro de la comunidad educativa. Coordinadora B.C.E
Directora
Insistir de manera reiterada a otra persona para que realice una accién, generando : . .
ot " . . - o nvivencia E iV
68 |presion, hostigamiento o pudor, afectando o no su dignidad e integridad, aun cuando X 2 Co _e cia Educativa
se alegue que fue por broma, juego o sin intencién. Coordinadora B.C.E
Realizar acciones, gestos o conductas que wulneren la dignidad, el pudor o la
integridad fisica y/o psicolégica de cualquier integrante de la comunidad educativa. Se Directora
incluyen, entre otras, aquellas de caracter ve@torlo., humillante o que expongan a una Convivencia Educativa
persona, tales como levantar prendas de vestir, bajar pantalones, faldas, poleras u )
69 |otras similares, asi como observar o intentar observar a otras personas en espacios X 2 Coordinadora B.C.E

de privacidad, como por ejemplo en los camarines o por debajo o arriba de las
puertas de los bafios. Estas conductas seran sancionadas aun cuando se alegue
que se trataba de una broma, que no existi6 intencién de causar dafio o cuando la
accion se dirija hacia si mismo.

70

No asistir a clases o retirarse del establecimiento sin autorizacién previa del
apoderado.

Directora
Convivencia Educativa
Coordinadora B.C.E
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Valores Organizacionales: Respeto, Creatividad, Responsabilidad, Tolerancia,
Autonomia, Solidaridad, Identidad, Compromiso, Honestidad, Amor,

FALTAS GRAVES estudiantes de 1° a 1V° medio.

MEDIDAS Y SANCIONES DE LOS ESTUDIANTES

Responsable de la

N° Descripcion de las faltas graves de los/las estudiantes. Formativo/ | Requisar Derivacién .
reparatorio | elementoy [*Suspension |Condicionalidad | Cancelacion | ared de Dias de medida
o citar de clases | dematricula | dematricula [ apoyo o suspension
pedagogico | apoderado denuncia
Directora

, |Pibujar o escribir mensajes o imagenes obscenas, de manera presencial o a través X 3 Convivencia Educativa

de redes sociales. Coordinadora B.C.E
Directora
A pesar de las conversaciones y compromisos adquiridos por ellla estudiante y su Convivencia Educativa
2 |apoderado/a, continia asistiendo a clases con una presentacion personal X X X Coordinadora B.C.E
inapropiada, segun lo indica nuestro reglamento interno. UTP
Inspectora
Directora
Convivencia Educativa
3 |Faltar a clases de manera reiterada sin justificativo. X X Coordinadora B.C.E
UTP
Inspectora
Directora
Cometer fraude en las pruebas o trabajos: copiando o presentando trabajos Convivencia Educativa
4 |realizados por terceros, etc. Prestarse para que le copien, pedir o entregar X Coordinadora B.C.E
respuestas. uTP
Inspectora
Directora
5 |Falsificar registros o firmas de terceros. X 3 ConVIYenCIa Educativa
Coordinadora B.C.E
) . ) ) ) . - Directora
Sacar sin permiso de alguna autoridad del colegio: accesorio, equipo tecnolégico, . . .

6 atiles escolares, dispositivos, y cualquier implemento que haya sido retirado por, X 3 Convivencia Educativa
algun docente, inspector, directivo; debido al mal uso o uso inapropiado que se le Coordinadora B.C.E
esta dando al interior del establecimiento.

Directora

, [No ingresar al aula cuando este en horas de clases (fuga interma) o salir de la sala X 3 Convivencia Educativa

ylo del colegio sin autorizacion. Coordinadora B.C.E
Directora

s Deteriorar la infraestructura del colegio o ensuciarla intencionalmente o X 3 Convivencia Educativa

negligentemente. Coordinadora B.C.E
Directora
9 Dafiar las pertenencias de otro miembro de la comunidad educativa, a pesar que no X 3 Convivencia Educativa
implique un dafio fisico o psicolégico. Coordinadora B.C.E
Directora
10 |Uso inapropiado de las dependencias del colegio. X 3 Conwyenua Educativa
Coordinadora B.C.E
Directora
N deci b ’ funcionario del coledi o solicite o d Convivencia Educativa
egarse a decir sunombre cuando un funcionario del colegio se lo solicite o dar uno I
11 falsgo 9 X Coordinadora B.C.E
UTP
Inspectora
Estudiante presenta un comportamiento disruptivo, interrumpe reiteradamente una 3
clase, reforzamiento, acto, actiidad pedagégica formal, institucional, Directora

12 extraprogramética, talleres, etc, mediante conversaciones, juegos, risas, X 3 Convivencia Educativa
desplazamientos, desobediencia u otras conductas que impiden el normal desarrollo Coordinadora B.C.E
de la actividad y afectan el aprendizaje de los demas, pese a los llamados de
atencion de una autoridad del colegio.

Directora
13 |Estudiante reitera la falta N°12 (comportamiento disrruptivos), a pesar de la medidas X 5 Convivencia Educativa
ycompromisos adoptados anteriormente. Coordinadora B.C.E
Directora
" I ’ iair a otro estudiants determinad ducta J Convivencia Educativa
acer callar, reprender o exigir a otro estudiante una determinada conducta, pasando I
14 P 9 P X Coordinadora B.C.E

allevar la labor y la autoridad del docente.

UTP
Inspectora
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Valores Organizacionales: Respeto, Creatividad, Responsabilidad, Tolerancia,
Autonomia, Solidaridad, Identidad, Compromiso, Honestidad, Amor,

FALTAS GRAVES estudiantes de 1° a 1\V° medio.

MEDIDAS Y SANCIONES DE LOS ESTUDIANTES

I . Responsable de la
N° Descripcion de las faltas graves de los/las estudiantes. Formativo/ |  Requisar Derivacién P .
reparatorio | elementoy |*Suspensién [Condicionalidad | Cancelacion aredde Dias de mEdlda
o citar de clases dematricula | dematricula | apoyo o suspension
pedagégico | apoderado denuncia
Directora
A pesar de la medida formativa, reitera la conducta de hacer callar, reprender o exigir Convivencia Educativa
15 |a otro estudiante una determinada conducta, pasando a llevar la labor y la autoridad X 3 X
del docente generando un mal clima en el aula. Coordinadora B.C.E
) o ) ) Directora
Realizar desgrden al |pterlor de la sala de clases, como por ejemplo: subirse a las Convivencia Educativa
16 |mesas ylo sillas, manipular las camaras, pasarse por las ventanas, mover o tomar| X 3 X
los inmuebles bruscamente, sacar los utensilios de limpieza de la sala, entre otras. Coordinadora B.C.E
Directora
17 |Apesar delamedida formativa (falta leve), el estudiante reitera la conducta de dormir X 2 Convivencia Educativa
en clases Coordinadora B.C.E
Directora
Estudiante escupe las pertenencias de un miembro de la comunidad educativa, el Convivencia Educativa
18 X 3
mobiliario, estructura o espacios del colegio de manera intencional o negligente. Coordinadora B.C.E
Directora
Romper, dafiar y/o rayar las pertenencias de un miembro de la comunidad educativa, Convivencia Educativa
19 |el mobiliario, decoraciones, trabajos, estructura o espacios del colegio de manera X Coordinadora B.C.E
intencional o negligente. uTP
Inspectora
Directora
20 |Negarse a asistir a Inspectorfa, Convivencia Educativa, UTP y/o Direccién. X 1 ConVIYenCIa Educativa
Coordinadora B.C.E
Captar, registrar o generar, iméagenes, grabaciones Yo audios de cualquier Directora
integrante de la comunidad educativa sin su consentimiento, incluyendo el uso de Convivencia Educativa
21 |herramientas de inteligencia artificial (IA) u otras tecnologias similares,. Asimismo, X 3 Coordinadora B.C.E
participar como cémplice, facilitar o colaborar en la ejecucién de estas acciones sin la
autorizacion de la persona afectada.
— . Directora
No |'dem|f|carse correcwmgn}? (con nombre dg otro corﬂpanero/a grcon un nombre Convivencia Educativa
22 |inexistente) durante una revisién de cuaderno, interrogacion, evaluacion, etc. sea esta X 3 X
oral ylo escrita. Coordinadora B.C.E
Directora
Tener manifestaciones amorosas ylo contacto fisico inapropiado como, por ejemplo, Convivencia Educativa
23 |besos en los labios y cuello, abrazos exagerados, sentarse en las piernas de otro X Coordinadora B.C.E
compaifiero (a). UTP
Inspectora
Directora
" Estudiante a pesar de la medida formativa continua con manifestaciones amorosas X 2 Convivencia Educativa
inapropiadas al interior del colegio. Coordinadora B.C.E
Directora
25 No respetar los acuerdos y compromisos realizados con alguno de estas instancias: X 2 Convivencia Educativa
Directora, UTP, Convivencia Educativa, Inspectoria y docentes. Coordinadora B.C.E
Directora
Difundir, comentar, compartir o publicar informacién sobre situaciones, . : .
26 |investigaciones o conflictos relacionados a la Convivencia Educativa, favoreciendo la X 3 Conwyenma Educativa
continuidad este o afectando la integridad de los involucrados. Coordinadora B.C.E
Directora
La venta, compra, permuta o cualquier forma de intercambio de bienes entre . . .
27 |estudiantes, incluyendo el acto de solicitar o inducir a otro estudiante a vender X 1 ConVIYenCIa Educativa
productos, asi como adquirirlos sin la debida autorizacion del establecimiento. Coordinadora B.C.E
Directora
28 Estudiante a pesar de haber tenido una medida formativa, continua vendiendo X 3 Convivencia Educativa
productos al interior del colegio, sin autorizacion de direccion. Coordinadora B.C.E
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Valores Organizacionales: Respeto, Creatividad, Responsabilidad, Tolerancia,
Autonomia, Solidaridad, Identidad, Compromiso, Honestidad, Amor,

FALTAS GRAVES estudiantes de I1° a 1V° medio.

MEDIDAS Y SANCIONES DE LOS ESTUDIANTES

Responsable de la

Descripcion de las faltas graves de los/las estudiantes. Formativo/ | Requisar Derivacion .
reparatorio | elementoy |*Suspensién |Condicionalidad | Cancelacion ared de Dias de mEd |d a
o citar de clases | dematricula | dematricula | apoyo o suspension
pedagégico | apoderado denuncia
Directora
29 Realizar una medida formativa y/o disciplinaria de manera inadecuada, inconclusa o X 2 Convivencia Educativa
no realizaria. Coordinadora B.C.E
Directora
Menlir, omitir, inventar, cu!par, juzgar, i.njuriar ylo acusar de”manera indebida, .a un Convivencia Educativa
30 |integrante de la comunidad educativa sobre una accién yo comportamiento X 2 X
relacionado a la Convivencia Educativa, 0 no asumir su responsabilidad. Coordinadora B.C.E
Directora
No utiizar impl s d eccis | d icita Convivencia Educativa
o utilizar implementos de proteccion personal cuando se solicita y negarse a I
1 X X " -
3 corregir su conducta cuando se amerite o por una emergencia sanitaria. X Coordinadora B.C.E
UTtP
Inspectora
Directora
Utilizar capuchas, gorros, accesorios y/o cualquier prenda de vestir para esconder y/o Convivencia Educativa
32 |tapar completa y/ o parcialmente su rostro al interior del colegio o en una actividad X Coordinadora B.C.E
organizada por este fueras de las dependencias. uTpP
Inspectora
Directora
Convivencia Educativa
33 |Abrir de manera intencional algun casillero/lockers que no le fue asignado X X Coordinadora B.C.E
UTtpP
Inspectora
Directora
3 Hacer mal uso, dafiar, rayar, pintar, entre otros, los casilleros y/o candados del X 2 Convivencia Educativa
colegio. Coordinadora B.C.E
Directora
35 |Sacar sin autorizacion, algan implemento/material del colegio, como, por ejemplo: X 2 Convivencia Educativa
utiles escolares, deportivos, mobiliario, etc. Coordinadora B.C.E
Directora
) . . ) Convivencia Educativa
36 |Hacer caso omiso a las indicaciones de las autoridades del colegio. X 2 K
Coordinadora B.C.E
Directora
37 Reiterar la falta grave, que fue sancionada con medida formativa y no cambié su X 2 Convivencia Educativa
comportamiento. Coordinadora B.C.E
Directora
38 Reiterar la falta grave, que fue sancionada con suspension y no se cambié X 3 Convivencia Educativa
comportamiento Coordinadora B.C.E
Directora
39 Reiterar la falta grave, que fue sancionada con suspension en 2 ocasiones yno se X Convivencia Educativa
cambié comportamiento. Coordinadora B.C.E
Directora
0 Falta grave que fue sancionada con condicionalidad y el estudiante repite la X Convivencia Educativa
conducta. Coordinadora B.C.E
Directora
Estudiante utili dispositivo tecnolégico del colegi i0, sin autorizacion d Convivencia Educativa
studiante utiliza un dispositivo tecnolégico del colegio o propio, sin autorizacion de I
41 . K . .
una autoridad del colegio, o hace uso inapropiado de este. X X Coordinadora B.C.E
uTtpP
Inspectora
! ) : ] B o Directora
Luegold(.e la medlda formfﬁl\m. ella estudvlante reitera Ig falta de U!IllZa!’ un dlsposmvo Convivencia Educativa
42 |tecnolégico sin autorizacion de una autoridad del colegio, o hace uso inapropiado de X 3

este.

Coordinadora B.C.E
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Valores Organizacionales: Respeto, Creatividad, Responsabilidad, Tolerancia,
Autonomia, Solidaridad, Identidad, Compromiso, Honestidad, Amor,

FALTAS GRAVES estudiantes de I1° a 1V° medio.

Ne

MEDIDAS Y SANCIONES DE LOS ESTUDIANTES

Responsable de la

Descripcion de las faltas graves de los/las estudiantes. Formativo/ |  Requisar Derivacién A
reparatorio | elementoy [*Suspensién [Condicionalidad | Cancelacion aredde Dias de mEd Id a
o citar de clases dematricula | dematricula | apoyo o suspension
pedagégico | apoderado denuncia
Directora
4 Intentar sustraer o intentar acceder de cualquier forma a instrumentos de evaluacién X 3 Convivencia Educativa
para anticipar las respuestas en beneficio propio o ajeno. Coordinadora B.C.E
Directora
Proferir insultos, improperios, garabatos o expresiones wulgares directa o Convivencia Educativa
indirectamente, en presencia de una autoridad del establecimiento o de cualquier .
44 | R . ,
miembro de la comunidad educativa, ya sea dentro o fuera del aula, ain cuando X Coordinadora B.C.E
refiera que fue en defensa, broma, accidental, etc. UTtp
Inspectora
Apesar de la medida formativa y compromisos adquiridos por el/la estudiante y su Dlrecltora . .
apoderado/a, reitera la falta de proferir insultos, improperios, garabatos o Convivencia Educativa
45 |expresiones wlgares directa o indirectamente, en presencia de una autoridad del X 3 Coordinadora B.C.E
establecimiento o de cualquier miembro de la comunidad educativa, ya sea dentro o
fuera del aula, aiin cuando refiera que fue en defensa, broma, accidental, etc.
Directora
Estudiante no se presenta o se niega a rendir una evaluacién pendiente, no entrega Convivencia Educativa
un trabajo o disertacion en la fecha y hora previamente informadas, aun cuando ha .
46 - ) ; . R
recibido aviso oportuno y se le han proporcionado los contenidos necesarios para su X Coordinadora B.C.E
realizacion. UTtP
Inspectora
Directora
Escribi dibuj b idades, i ios, fas, sobi , efc. i i i
scribir o dibujar obscenidades, improperios, groserias, sobomos, etc. en un Convivencia Educativa
47 |cuaderno, guia, pruebas, mobiliario 0 en cualquier actividad escrita que solicite el X 2 X
colegio. Coordinadora B.C.E
Directora
45 |Relizar gestos obscenos, groseros o sewial con cualquier parte del cuerpo, X 3 Convivencia Educativa
material, 0 accesorio, a cualquier miembro de la comunidad educativa. Coordinadora B.C.E
Realizar juegos bruscos que incluyan agresion fisica, tales como empujones, tirones .
de pelo, ropa, morder, escupir, lanzar objetos, arrojar agua, hacer zancadilla con Directora
49 |mano o pie u otras conductas que constituyan una falta de respeto hacia cualquier X 3 Convivencia Educativa
integrante de la comunidad educativa, aun cuando se alegue que fueron consentidas, Coordinadora B.C.E
sin intencion de dafio o realizadas a modo de broma o juego.
Directora
Burl balmente, tos, tari fect . : .
Burlarse verbalmente, por gestos, o provocar con comentarios que afecten a un Convivencia Educativa
50 |integrante de la comunidad educativa, generando un conflicto en la Convivencia X 3 X
Educativa. Coordinadora B.C.E
Directora
51 Estudiante lanza pelota o cualquier otro objeto con el pie o con la mano con fuerza X 2 Convivencia Educativa
desmedida con o sin intencién. (En caso de perdida o romper algo lo debe reponer). Coordinadora B.C.E
Directora
5, [Daraunaoun estudiante de manera intencional un alimento sucio extraido de la X 5 Convivencia Educativa
basura, con saliva, en mal estado, vencido o alterado con cualquier otro componente. Coordinadora B.C.E
i o ) ) ) Directora
Dar a una o uq estudiante de manera. intencional un ahmemo.sucm extraido de la Convivencia Educativa
53 |basura, con saliva, en mal estado, vencido o alterado con cualquier otro componente, X X
provocando un dafio en la salud del estudiante afectado. Coordinadora B.C.E
Directora
Burlarse o decir cualquier cosa hiriente, de manera presencial o por redes sociales . . .
D dechr cuaquier ¢ . P P . Convivencia Educativa
54 |sobre algtn familiar, conocido 0 amigo de otro estudiante, provocando un conflicto en X 3

la Convivencia Educativa o un dafio emocional.

Coordinadora B.C.E

55

Tomar, encontrar, ocultar, desechar o retener sin autorizacién cualquier objeto que no
le pertenezca, asi como no informar oportunamente a un asistente de la educacion,
docente o autoridad correspondiente para su dewolucién o cuando el objeto es
dewuelto solo después de que la persona afectada haya manifestado su
preocupacion o haya informado la pérdida.

Directora

Convivencia Educativa
Coordinadora B.C.E
uTpP

Inspectora
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Valores Organizacionales: Respeto, Creatividad, Responsabilidad, Tolerancia,
Autonomia, Solidaridad, Identidad, Compromiso, Honestidad, Amor,

FALTAS GRAVES estudiantes de 1° a 1V° medio.

MEDIDAS Y SANCIONES DE LOS ESTUDIANTES

Responsable de la

N° Descripcion de las faltas graves de los/las estudiantes. Formativo/ | Requisar Derivacion q
reparatorio | elementoy |*S c ared de Dias de medida
o citar de clases | dematricula | dematricula [ apoyo o suspension
pedagogico | apoderado denuncia
Conductas que sean consideradas faltas de respeto hacia un integrante de la
comunidad educativa, tales como como molestar, insultar, golpear, empujar, sujetar Directora
i?rus.camente alguna pane del cu.erpo. tirar dgl cabello, escup!r. arro]ar obJeFos o Convivencia Educativa
56 |liquidos, morder, realizar zancadillas con el pie o la mano, asi como aislar, ignorar o X 3 .
excluir de manera intencionada a un estudiante, entre otras, especialmente cuando la Coordinadora B.C.E
persona afectada manifieste que no se traté de un juego o que percibié la acciéon
como intencional.
Directora
Emitir comentarios negativos, burlarse o utilizar palabras hirientes de forma . : :
‘ neg ° |zar paiabras ! Convivencia Educativa
57 |presencial o a través de redes sociales hacia cualquier integrante de la Comunidad X 3 )
Educativa, generando un conflicto que afecte la sana Convivencia Educativa. Coordinadora B.C.E
Directora
) ] ) - nvivencia El 1V
58 |Estudiante orina en un lugar del colegio que no es el bafio X 3 Co _e cia Educativa
Coordinadora B.C.E
Directora
Convivencia Educativa
59 |Estudiante utiliza un bafio que no le corresponde, segun su ciclo. X Coordinadora B.C.E
UTP
Inspectora
Directora
! ; - . = . : nvivencia El 0\
60 |Estudiante reitera falta de utilizar algin bafio que no le corresponde, segtn su ciclo. X 1 Co _e cia Educativa
Coordinadora B.C.E
Directora
Convivencia Educativa
No respetar ni cumplir con la normativa relacionada al NO usar el teléfono o cualquier .
61 P cump! C a X X Coordinadora B.C.E
aparato tecnolégico durante la jornada escolar.
UTP
Inspectora
Directora
62 |Reiterar conducta de incumplir con la normativa relacionada al NO usar el teléfono o X X 3 Convivencia Educativa
aparato tecnolégico durante la jornada escolar. Coordinadora B.C.E
Tomar, encontrar, ocultar, desechar o retener sin autorizacioén cualquier objeto que no
le pertenezca, como colacién, util escolar, uniforme, etc, sin informar de manera .
oportuna a un asistente de la educacion, docente o autoridad correspondiente para Directora
63 |su dewolucién. Asimismo, se considerara falta cuando el objeto sea entregado X 3 Convivencia Educativa
después de que la persona afectada haya manifestado su preocupacion o haya Coordinadora B.C.E
reportado la pérdida, perjudicando de manera pedagdgica, social, emocional y/o en la
Convivencia Educativa.
v _ _ _ . Directora
Arrojarivenero mar\lpular alcohol o cualgwgr otra sustancias qulm‘lcas ! Convivencia Educativa
64 |potencialmente peligrosas sobre cualquier integrante de la comunidad educativa o en X 3 3
espacios comunes, ya sea con intencion de causar dafio o como una "broma". Coordinadora B.C.E
Arrojar, verter o manipular alcohol o cualquier otra sustancias quimicas Directora
65 potencialmente peligrosas sobre cualquier integrante de la comunidad educativa o en X Convivencia Educativa
espacios comunes, ya sea con intencién de causar dafio o como una "broma”, Coordinadora B.C.E
provocando un dafio fisico o emocional.
Directora
66 Ser protagonista, participe y/o complice de un conflicto de Convivencia Educativa y que % 3 Convivencia Educativa
involucre a un exestudiante del colegio con un estudiante regular del establecimiento. Coordinadora B.C.E
Directora
67 |Pedirinsistentemente colacién, utiles escolares, materiales o las pertenencias de % 3 Convivencia Educativa
otro mienbro de la comunidad educativa. Coordinadora B.C.E
Directora
Insistir d iterad. t li ion, d . N .
nsistir de manera reiterada a otra persona para que realice una accion, generando Convivencia Educativa
68 |presion, hostigamiento o pudor, afectando o no su dignidad e integridad, aun cuando X 3 3
se alegue que fue por broma, juego o sin intencién. Coordinadora B.C.E
Realizar acciones, gestos o conductas que wlneren la dignidad, el pudor o la
integridad fisica y/o psicolégica de cualquier integrante de la comunidad educativa. Se Directora
incluyen, entre otras, aquellas de caracter vejatorio, humillante o que expongan a una c . ia Ed i
persona, tales como levantar prendas de vestir, bajar pantalones, faldas, poleras u OnVIYenCIa ucativa
69 |otras similares, asi como observar o intentar observar a otras personas en espacios X 3 Coordinadora B.C.E

de privacidad, como por ejemplo en los camarines o por debajo o arriba de las
puertas de los bafios. Estas conductas seran sancionadas aun cuando se alegue
que se trataba de una broma, que no existi6 intencion de causar dafio o cuando la
accion se dirija hacia si mismo.

70

No asistir a clases o retirarse del establecimiento sin autorizacion previa del
apoderado.

Directora
Convivencia Educativa
Coordinadora B.C.E
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Valores Organizacionales: Respeto, Creatividad, Responsabilidad, Tolerancia,
Autonomia, Solidaridad, Identidad, Compromiso, Honestidad, Amor,

2.13.3 Tipificacion de faltas grave de los apoderados. Medidas/ sanciones y responsable de

aplicarlas.
o
Responsable
MEDIDAS Y SANCIONES DE LOS APODERADOS/AS de la medida
(cualquiera
de ellos)
N° Citacion | Cambio de D‘izgzzgga
Descripcion de la Falta grave de los apoderados apoderado |apoderado/ —— 112134
/
a a externas o
Faltar a las reuniones de apoderados de manera reiterada sin causa
1 . L
justificada. X X X[ X[ X
Persiste la inasistencia a las reuniones de apoderados sin
2 justificacion, a pesar de los acuerdos ycompromisos previamente X X[ X] X| X
establecidos.
Faltar a las citaciones de cualquier profesional del colegio, sin
3 | as 2 e auiere 9 X x| x| x| x
justificacion.
4 Faltar de manera reiterada a las citaciones (méas de tres). X X X| X
No enviar a su pupilo a clases sin causa justificada. X X X
No acomparfiar y/o apoyar el proceso educativo de su pupilo, segtn los
6 A K . X X[ X X
requerimientos de los profesionales del colegio.
Gritar, insultar, amenazar, tener un comportamiento agresivo,
7 irrespetuoso, desafiante, etc. con cualquier miembro de la comunidad X X[ X]| X
educativa.
Utilizar un lenguaje inadecuado, vulgar y/o grosero en el
8 L
establecimiento. X X[ X| X
Interferir o instar a la interrupcién de las ceremonias formales del
o o P X x| x| x
establecimiento.
No respetar las diferentes reglas, normas y protocolos establecidos en
10 |el Reglamento Interno, como por ejemplo; las normas de presentacion X X| X| X
personal, el horario de ingreso a clases de los/las estudiantes, etc.
Instar, incentivar, motivar y/o propiciar a que su pupilo (a) mantenga un
mal comportamiento en el establecimiento, y/o que no cumpla con
11 |nuestro reglamento interno, perjudicando psicolégicamente, X X| X| X
emocional y/o pedagégicamente a cualquier integrante de la
comunidad educativa.
12 Ingresar sin autorizacién y/o a la fuerza a las dependencias del colegio, X x| x| x
no respetando los protocolos del establecimiento.
Involucrarse con estudiantes del establecimiento, como: intervenir en
discusiones o peleas entre nifios, nifias o jovenes, increpar a
13 R . P . X X[ X X
estudiantes del colegio, exponer publicamente en redes sociales o de
manera presencias a estudiantes.
14 Faltar a la verdad, omitir, exagerar, encubrir, etc. ante un proceso de X x| x| x
indagacién o un conflicto de Convivencia Educativa.
No informar oportunamente alguna situacion que esté tipificada como
15 . X . X X X X| X
falta grave o gravisima en nuestro manual de convivencia.
Difundir informacién inexacta del colegio ya sea procedimientos,
16 cr oo c0edio Y P X x| x| x| x
trabajos internos del establecimiento, etc.
** Responsable de aplicar la medida del apoderado
1 | Convivencia Educativa/Coordinadora B.C.E
2 JEquipo de Gestion
3 |Directora
a4 |Inspectoria
Medida ante una posible vulneracion de derechos
Si algun profesional del establecimiento sospecha o tiene certeza de
una wulneracion de derechos del/la estudiante, se procedera a realizar
una derivacién a las redes de apoyo pertinente.
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2.13.4 Tipificacion de faltas grave de los apoderados. Medidas/ sanciones y responsable de

aplicarlas
Responsable
MEDIDAS Y SANCIONES DE LOS APODERADOS/AS de la medida
(cualquiera
de ellos)
N° Derivacion a
Citacion Cambio de redes de
Descripcion de la Falta grave de los apoderados apoderado |apoderado/ apoyo 1121314
la a externas o
Denuncia
Se considerara una falta grave o gravisima por parte del apoderado la
presentacion de testimonios, documentacion, antecedentes,
17 |certificado u otros elementos que se determine que han sido X X X X| X
modificados o falsos, y que sean utilizados en el colegio como
testimonio, medio de prueba o justificacion.
Enviar a clases a un estudiante, a sabiendas que se encuentra
1 . h 4
8 enfermo o con licencia médica. X X X[ X X
No respetar las sefaléticas viales, bloqueando espacios peatonales,
19 respe © a P P X X[ x| x| x
perjudicando la seguiridad de la comunidad escolar.
Bloquea la entrega de almuerzos, permaneciendo en el lugar luego de
20 q g p ! ¢] g X x| x| x| x
haber entregado la lonchera de su pupilo.
21 |No rendir cuentas de dinero cuando se le solicite. X X X| X| X
Irrumpir en el establecimiento durante situaciones de emergencia sin
22 Jrespetar protocolos ylas indicaciones del personal del colegio para X X X[ X[ X
garantizar la seguridad de todos los presentes.
23 |No respetar plazos de matricula y solicitud de antecedentes indicados. X X[ X[ X| X
24 |No respetar a la directiva del curso. X X X| X
Injuriar a cualquier miembro de la comunidad escolar, por cualquier
25 |Miuri a P a X X[ X| X
medio.
26 |Exponer un caso de Convivencia Educativa por cualquier medio X X| X X[ X
27 |Exponer a algun estudiante por cualquier medio. X X X| X
El apoderado, en la reunién, se comporta de manera irrespetuosa con
28 Jcualquier integrante de la comunidad escolar o refiriendose de mala X X| X X
manera al colegio o a cualquier persona que trabaje en la institucion.
No cumplir con los acuerdos ycompromisos realizados con UTP,
29 ; . - : - X X X[ X| X
Convivencia Educativa y/o Direccion.
Reiteracion de cualquier falta grave de las que se converso con la o
30 q g q ya X x| x| x
el apoderado(a).
31 Grabar video, audios y/o sacar fotografias de cualquier reunion en el X x| x| x
establecimiento, sin consentimiento las partes.
32 Reiterar la grabacién de video, audios y/o sacar fotografias de X X X
cualquier reunién en el establecimiento, sin consentimiento las partes.
No cumplir con su responsabilidad de velar por la higiene de su
pupilo/a, persistiendo a pesar de las conversaciones con el personal
33 del colegio, manifestandose en situaciones como; ropa sucia o en mal e e X X
estado, cabello descuidado, pediculosis no tratada, evidente falta de
higiene corporal o mal olor, entre otras, afectando el bienestar del
estudiante y/o de cualquier integrante de la comunidad.
** Responsable de aplicar la medida del apoderado
1 |Convivencia Educativa/Coordinadora B.C.E
2 JEquipo de Gestion
3 |Directora
4 |Inspectoria
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2.14 FALTAS GRAVISIMAS.
Corresponden a actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica y/o
psicoldgica de otros miembros de la comunidad educativa, vulneracion grave a la moral y
buenas costumbres a la comunidad, agresiones sostenidas en el tiempo y conductas tipificadas
como delito.
Las faltas gravisimas son transversales a todos los miembros de la comunidad
educativa.

2.15 APELACION A LA MEDIDA DISCIPLINARIA DE LAS FALTAS
GRAVISIMAS DEL ESTUDIANTE.

El apoderado del estudiante sancionado podrad solicitar la reconsideracion de la medida
mediante una carta presentada en la Secretaria Académica del establecimiento o enviada
desde su correo electrénico personal al de la Directora del colegio. Esta solicitud debera
efectuarse dentro de un plazo de 5 dias habiles, contados desde la notificacion de la sancion,
y dentro del horario de funcionamiento del establecimiento. La respuesta serd entregada en
un plazo maximo de 3 dias habiles. La Directora podra, anular la medida disciplinaria
aplicada, sustituirla o0 mantenerla.

Cuando un estudiante incurra en una falta que, conforme al Manual de Convivencia
Educativa, amerite la aplicacion de una medida disciplinaria de suspension, dicha medida se
hara efectiva una vez que el apoderado haya recibido la resolucion de su apelacion por parte
de la Directora del establecimiento. El estudiante deberé continuar asistiendo a clases con
normalidad, garantizando en todo momento el respeto a sus derechos y al debido proceso,
conforme a la normativa vigente del establecimiento, hasta que el apoderado reciba la
respuesta a su apelacion.

Si un estudiante incurre en una falta gravisima y antes de cumplirse la medida o los plazos de
notificacion al apoderado, vuelve a cometer otra falta, se procedera a informar
simultaneamente ambas situaciones al estudiante y a su apoderado. Cada falta sera sancionada
de manera independiente, aplicando la medida disciplinaria o formativa correspondiente,
resguardando los principios de proporcionalidad, transparencia y debido proceso.

En los casos disciplinarios excepcionales de cancelacién de matricula y expulsion, el
apoderado tendra un plazo de 15 dias habiles para apelar y la Directora 5 dias habiles para
responder su apelacion.

Si un estudiante incurre en una falta gravisima que, conforme al Manual de Convivencia
Educativa, amerite la aplicacion de la medida disciplinaria de expulsion, y su apoderado
decida ejercer el derecho de apelacion, el estudiante no podra ingresar al establecimiento
educacional hasta que se cumplan los plazos correspondientes y se haya notificado la
resolucién de la apelacion. Si la decision de la Direccion del establecimiento confirma la
expulsion, se procedera a informar oportunamente a la Superintendencia de Educacion. En el
supuesto de que la apelacion resulte favorable y se otorgue la posibilidad de continuidad en
el colegio, el estudiante debera reincorporarse a sus clases al dia habil siguiente de la
notificacion formal de la resolucion.
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En el caso que un estudiante incurra en una falta cuya sancion corresponda a la “cancelacion
de matricula”, y esta no pueda ejecutarse debido al cierre del periodo de postulacion SAE, la
medida sera reemplazada por la “expulsion”. Esta disposicion tiene por finalidad asegurar el
cumplimiento del marco legal y garantizar que el establecimiento adopte las acciones
correspondientes dentro de los procedimientos establecidos.

Si los plazos establecidos para apelar a una medida disciplinaria coinciden con periodos de
vacaciones, dias administrativos, feriados u otras situaciones en que el establecimiento no se
encuentre en funcionamiento, los plazos para la respuesta comenzaran a correr el dia habil
siguiente en que se reanuden las actividades institucionales.
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Valores Organizacionales: Respeto, Creatividad, Responsabilidad, Tolerancia,
Autonomia, Solidaridad, Identidad, Compromiso, Honestidad, Amor,

FALTAS GRAVISIMAS estudiantes de 1° a 4° basico.

Tipificacion de las faltas gravisimas de los alumnos. Medidas/ sanciones y responsable

MEDIDAS Y SANCIONES DE LOS ESTUDIANTES

Responsable de la

N° Descripcion de las faltas gravisimas de los/las estudiantes. N .
Formativo/ Derivacion medida
n|c de| gpusion | aredesde | Diasde
o de clases de matricula matricula apoyo | suspension
pedagogico externas
Directora
Realizar cualquier acciéon que pueda constituir delito, ya sea como autor, complice o Convivencia Educativa
1 |encubridor, incluyendo conductas que afecten la integridad de las personas, dafien la X X )
propiedad, involucren sustancias prohibidas u otras acciones tipificadas por la ley. Coordinadora B.C.E
Realizar cualquier acto o comportamiento al interior del establecimiento, segun la Directora
, [normativa y la ley de aula segura, que pueda poner en riesgo la integridad X X Convivencia Educativa
psicol6gica, emocional y/o fisica o que haya provocado un dafio gravisimo en un Coordinadora B.C.E
integrante de la comunidad educativa.
Conductas sexuales que involucren contacto fisico en zonas intimas, grabaciones, Directora
3 difusién digital o situaciones con o sin consentimiento, incluyendo: Tocaciones en X X Convivencia Educativa
zonas genitales, gluteos o pechos, desnudez/semidenudez o exposicion del cuerpo Coordinadora B.C.E
dentro del contexto escolar.
Tener relaciones sexuales consentidas dentro del establecimiento educacional o .
durante una actividades organizadas por el colegio. Se entendera por relaciones Directora
4 |sexuales toda conducta que incluya contacto fisico intimo, penetracién, manipulaciéon X X Convivencia Educativa
genital (mastrubacién), practicas sexuales orales, anales, vaginales o cualquier otra Coordinadora B.C.E
accion de naturaleza sexual explicita.
Agredir sexualmente a un integrante de la comunidad educativa, esto quiere decir:
tener actos sexuales sin el consentimiento de la persona afectada, mediante fuerza, Directora
intimidacién, presién, manipulacién, abuso de poder o aprovechamiento de su Convivencia Educativa
5 |wlnerabilidad. Esto incluye, entre otras conductas, tocaciones en zonas intimas, X X )
contacto fisico de connotacién sexual no consentido, o cualquier acto que wilnere la Coordinadora B.C.E
integridad fisica, emocional o sexual de un miembro de la comunidad educativa. (Aula
segura).
Agredir, de manera verbal ylo fisica, a un miembro de la comunidad educativa, Directora
g [incluidas las visitas, provocando dafio fisico o psicolégico grave. Asimismo, X X Convivencia Educativa
constituye falta gravisima responder a una agresion utilizando la misma violencia, Coordinadora B.C.E
causando dafio fisico o psicolégico a otro miembro de la comunidad. (Aula segura).
Vender, ingresar, facilitar, portar, manipular en el establecimiento, cualquier material Directora
; |inflamable, gas pimienta, armas de cualquier tipo, originales o hechizas, incluidas las X X 5 Convivencia Educativa
armas de juguetes, de fogueo, etc. que puedan provocar temor o algln dafio a un Coordinadora B.C.E
integrante de la comunidad educativa.
Directora
s Fabricar y/o hacer uso de diferentes tipos de "bombas"; como por ejemplo: de ruido, X X 5 Convivencia Educativa
olor, explosivas, etc. Coordinadora B.C.E
Ingresar, distribuir, exhibir, ofrecer, vender, comprar, ocultar, buscar por internet,
compartir con otros estudiantes, reproducir, video, fotos, audios o cualquier material Directora
° por‘n.ograflco o co.n connotamlon sexual dlentro del.est.ablemmlento edu.cacnonal, en X X Convivencia Educativa
actividades organizadas por éste o a través de aplicaciones, redes sociales u otros
medios, afectando la integridad, el bienestar psicolégico y emocional, la moral o las Coordinadora B.C.E
buenas costumbres de cualquier integrante de la comunidad educativa.
Vender, portar, regalar, distribuir, facilitar, fumar o consumir bebidas alcohdlicas,
drogas o cualquier tipo de sustancias licitas o ilicitas, asi como presentarse o Directora
ingresar al establecimiento bajo sus efectos, ya sea al inicio de la jornada o durante Convivencia Educativa
10 |su desarrollo. Del mismo modo, estas conductas se consideraran falta tanto al X X Coordinadora B.C.E
interior del establecimiento como en actividades organizadas, coordinadas,
patrocinadas o supervisadas por éste, aun cuando se desarrollen fuera de sus
dependencias.
Directora
Vender, portar, fumar, regalar, facilitar, distribuir, papelillos y/o consumir cigarrillos, Convivencia Educativa
11 |dentro o fuera del establecimiento educacional, en actividades organizadas, X X .
coordinadas, patrocinadas o supervisadas por éste. Coordinadora B.C.E
Portal | d distribuir, fi ir ci ill lectroni Directora
ortar, regalar, vender, comprar, distribuir, fumar, consumir cigarrillos electrénicos o . : -
12 |vaporizadores, dentro o fuera del establecimiento educacional, en actividades X X Convn_/enma Educativa
organizadas, coordinadas, patrocinadas o supervisadas por éste. Coordinadora B.C.E
Directora
Abrir, registrar, sustraer, destruir fisica o digitalmente: correspondencia, Convivencia Educativa
13 |documentacion, archivos o antecedentes de cualquier miembro de la comunidad X "
educativa. Coordinadora B.C.E
Directora
La destruccion intencional (quemar, romper, dafiar) de la infraestructura o bienes del Convivencia Educativa
14 |Colegio, de cualquier miembro de la comunidad educativa, o de terceros que se X

encuentren de visita en las instalaciones del mismo.

Coordinadora B.C.E
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FALTAS GRAVISIMAS estudiantes de 1° a 4° basico.

MEDIDAS Y SANCIONES DE LOS ESTUDIANTES

Responsable de la

N° Descripcion de las faltas gravisimas de los/las estudiantes. Formativo/ Derivacion .
i6n |C onde Exoulsio aredes de Dias de medida
o de clases de matricula matricula Fpulsion apoyo suspension
pedagdgico externas
Directora
15 |Lamanipulacién de aparatos y equipos del Colegio a los que no se tiene autorizacion X Convivencia Educativa
de uso. Coordinadora B.C.E
Promover o participar en desérdenes dentro del establecimiento, incluyendo el Directora
ingreso, permanencia o salida no autorizada de sus instalaciones; la negativa a Convivencia Educativa
16| = . " B S X 5 .
retirarse, o impedir de cualquier manera el acceso a uno o mas miembros de la Coordinadora B.C.E
comunidad educativa a las instalaciones del mismo.
Directora
17 |Facilitar el acceso al Colegio a personas no pertenecientes a la comunidad X 5 Convivencia Educativa
educativa, sin autorizacion expresa de la Direccion, Administracion o Inspectoria. Coordinadora B.C.E
Directora
18 |Interferir, borrar o infectar los sistemas computacionales del Colegio o de terceros. X 5 Conwyenma Educativa
Coordinadora B.C.E
Directora
19 Sustraer o acceder de cualquier forma a instrumentos de evaluacién para anticipar X 3 Convivencia Educativa
las respuestas en beneficio propio o ajeno. Coordinadora B.C.E
Directora
50 |Negarse a rendir cuentas econdmicas, a la organizacién estudiantil, centro de X Convivencia Educativa
estudiantes, talleres, consejo de cursos u otros de la comunidad escolar. Coordinadora B.C.E
Amedrentar, amenazar, agredir, violentar, degradar, humillar, chantajear, intimidar, Directora
hostigar, acosar, burlarse, asi como aislar o excluir deliberadamente, de forma Convivencia Educativa
21 |individual o colectiva, a cualquier integrante de la comunidad educativa, ya sea de X 2 Coordinadora B.C.E
manera presencial 0 a través de redes sociales u otros medios de comunicacion,
actuando con su propia identidad o0 mediante suplantacion de otro/a persona.
Estudiante reitera falta N°21 (Amedrentar, amenazar, agredir, violentar, degradar, Directora
” humillar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar, burlarse, etc) y/o al realizar este acto X 5 Convivencia Educativa
causa un dafio emocional o psicolégico hacia un integrante de la comunidad Coordinadora B.C.E
educativa y/o afecta la sana Convivencia Educativa.
Estudiante a pesar de la medida disciplinaria de suspensién, reitera falta N°21/22 Directora
23 continlia amedrentando, amanazando, intimidando, etc. provocando dafio emocional X Convivencia Educativa
o psicol6gico a un integrante de la comunidad educativa o perjudica la Convivencia Coordinadora B.C.E
Educativa.
Directora
" Fotografiar, grabar voces o video a personas de la comunidad escolar sin su X 3 Convivencia Educativa
consentimiento, pudiendo wulnerar su intimidad y/o dignidad personal o familiar. Coordinadora B.C.E
Subir a | d iales f f d d 1 | I, d Directora
tografias, Vi . audi teri , ) ) .
ubir a las redes sociales fotografias, videos, audios ylo material personal, de Convivencia Educativa
25 |cualquier integrante de la comunidad educativa, winerando su derecho a la X 5 .
privacidad y/o para dafiar su integridad psicolégica. Coordinadora B.C.E
Falsifi | j la identidad lqui de red Directora
alsificar, usurpar, supl antar, Jaquear, etc. la identidad o cual quier cuenta de re Convivencia Educativa
26 |[social (RRSS), redes de comunicaciones formales del colegio o de cualquier X X
integrante de la comunidad escolar. Coordinadora B.C.E
xhibi itir o difundi di l6gi lqui d d | Directora
Exhibir, tra.nsmm.ro ifundir por medios tecqo bgicos cualquier con ucta ematra’to Convivencia Educativa
27 |escolar, violencia, actos vegatorios, humillaciones, etc, que inwolucre a algun X 3 .
miembro de la comunidad educativa. Coordinadora B.C.E
Directora
5g |Hurtar o robar cualquiera especie pertenciente a un miembro de la comunidad X 1 Convivencia Educativa
educativa, actuar como cémplice y/o encubridor de uno de estos hechos. Coordinadora B.C.E
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FALTAS GRAVISIMAS estudiantes de 1° a 4° basico.

MEDIDAS Y SANCIONES DE LOS ESTUDIANTES

Responsable de la

N° Descripcion de las faltas gravisimas de los/las estudiantes. - .
Formativo/ Derivacién medida
*Suspensian [C C de . aredes de Dias de
. Expulsién 3
4 de clases de matricula matricula apoyo suspension
pedagégico externas
Directora
29 Adquirir, comercializar, tener, ocultar o aceptar cualquier bien, a sabiendas de que es X 1 Convivencia Educativa
robado o hurtado. Coordinadora B.C.E
Realizar Ac lar o Bullyi di Iqui dio, d Directora
ealizar Acoso escolar o Bullying a otro.(s) estudiante(s) por cualquier medio, e’n.tro 0 Convivencia Educativa
30 |[fuera del establecimiento o ser complice (Amedrentamiento reiterado, sistematico y| X .
g Coordinadora B.C.E
asimétrico).
T | . desaf ) Directora
ener una con ycta, actitu d, desal ante., amengzante, |rrespetuo§o, gestos groseros Convivencia Educativa
31 |o un vocabulario despectivo, wlgar, inapropiado, con cualquier integrante de la X 1 X
comunidad educativa. Coordinadora B.C.E
Estudiante a pesar de medida disciplinaria reitera falta N°31, continGia con conductas D'rec_tora ) )
32 inapropiadas, desafiantes e irrespetuosas, etc. hacia un integrante de la comunidad X 3 Convivencia Educativa
educativa y/o su comportamiento causa dafio emocional, menoscaba la integridad Coordinadora B.C.E
psicdlogica o perjudica la Convivencia Educativa.
Tener un conducta, actitud, despectiva, desafiante, amenazante, irrespetuosa, gestos Directora
33 groseros o un vocabulario despectivo, wlgar, inapropiado, menoscabar la integridad X 3 Convivencia Educativa
psicoldgica, de manera directa o indirecta, hacia los asistentes de la educacion, Coordinadora B.C.E
docentes ylo autoridades del colegio.
: S _ Directora
Estudiante a. pesar dg mteda disciplinaria reitera la falt.a N 33, t.enlendo una Convivencia Educativa
34 |conducta, actitud desafiante, irrespetuosa, etc, de manera diercta o indirecta, con un X i
asistente de la educacion, docentes ylo autoridades del colegio. Coordinadora B.C.E
Discriminar, realizar comentarios, tener actitudes irrespetuosa con un integrante de la Directora
comunidad gducanva, ya sea por ,s‘u cond|cmn,s:0c:|al, snuauonlecornolmwa, religion, Convivencia Educativa
35 |color de piel, pensamiento politco o filoséfico, ascendencia étnica, nombres, X 3 X
nacionalidad, orientacion e identidad sexual, discapacidad o caracteristicas fisicas, Coordinadora B.C.E
entre otros.
Directora
Estgdlame reltera.lla falta N° 35, realjzandg co[m.entano 0 gctos d|scr|.m|r.1ar|os ylo al Convivencia Educativa
36 |realizar esta accion provoca un dafio psicolégico, emocional o perjudica la sana X X
Convivencia Educativa. Coordinadora B.C.E
Directora
37 Bloguear, de manera intencional, la visién, total o parcial, de manera momentanea o X 1 Convivencia Educativa
permanente, de las cdmaras de seguridad del establecimiento educacional. Coordinadora B.C.E
Directora
38 Reiterar cualquier conducta gravisima a pesar de los compromisos y medidas de X Convivencia Educativa
suspension entregadas. Coordinadora B.C.E
Directora
39 Estudiante a pesar de tener una medida disciplinaria de condicionalidad, realiza una X Convivencia Educativa
falta gravisima. Coordinadora B.C.E
Directora
m Estudiante a pesar de tener una medida disciplinaria de cancelacién de matricula, X Convivencia Educativa
realiza una falta gravisima. Coordinadora B.C.E
: o ) ) ) Directora
Estudiante, con o sin intension, por.Juego o broma, golpea con cualquier elemento Convivencia Educativa
41 |(pelota de futbol, basquetbol, voleibol, estuche, fruta, botella, etc.) a cualquier X 1 X
integrante de la comunidad escolar, provocando algun dafio fisico. Coordinadora B.C.E
Directora
Convivencia Educativa
42 |Planificar u organizar una pelea, y que se lleve a cabo, dentro o fuera del colegio. X

Coordinadora B.C.E
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FALTAS GRAVISIMAS estudiantes de 1° a 4° basico.

MEDIDAS Y SANCIONES DE LOS ESTUDIANTES

Responsable de la

N° Descripcién de las faltas gravisimas de los/las estudiantes. X .
Formativo/ Derivacién medida
reparatorio [*Suspensién |Condicionalidad |Cancelacién de Exoulsion aredes de Dias de
0 de clases de matricula matricula P apoyo suspension
pedagdgico externas
Adoptar cualquier conducta de acoso hacia un integrante de la Comunidad Educativa, Directora
tales como gritar, silbar, lanzar besos o darlos sin aprobacién, abrazar sin Convivencia Educativa
43 consent|.m|.enFo, rea!lzar gestos |naprop|adog, elogiar de formg invasiva, agobl‘ar, X 1 Coordinadora B.C.E
acosar, insistir, atosigar, incomodar, o cualquier otro comportamiento que se realice
sin la autorizacion de la persona afectada.
Emitir comentarios negativos, racistas, burlarse o utilizar palabras hirientes de forma Directora
24 presencial o0 a través de redes sociales hacia cualquier integrante de la Comunidad X 3 Convivencia Educativa
Educativa, generando un conflicto que afecte la sana Convivencia Educativa, Coordinadora B.C.E
provocando un dafio emocional o psicolégico.
Directora
45 |Estudiante orina en un lugar del colegio que no es el bafio, exibiendo sus partes X Convivencia Educativa
intimas intencionalmente. Coordinadora B.C.E
Convivencia Educativa
_ o ) Directora
6 Incumplir con el Manual de Convivencia Educativa o con normas Yy protocolos X uTP
definidos por el Colegio, negandose a acatarlos. )
Coordinadora B.C.E
Inspectoria
Directora
47 |Reiterar falta N° 46 el Incumpliendo con el Manual de Convivencia Educativa o con las X 1 Convivencia Educativa
normas y protocolos definidos por el Colegio, negandose a acatarlos. Coordinadora B.C.E
Directora
45 |5 complice de una situacién a sabiendas que es un delito o una ransgresion a la X 1 Convivencia Educativa
normativa que rige al colegio. Coordinadora B.C.E
Estudiante se involucra en un conflicto con un estudiante de curso inferior, generando Directora
temor en este (ltimo; asimismo, interviene en una situacion de Convivencia Educativa Convivencia Educativa
que involucra a otro/a estudiante, pese a existir vinculos de parentesco o cercania .
49 X . "
(hermanos/as, amistades u otros), pudiendo o no transgredir los protocolos X 2 Coordinadora B.C.E
establecidos, pudiendo, desatendiendo o no las indicaciones impartidas por la
autoridad o por cualquier integrante de la comunidad educativa.
, ) ) , Directora
Estudiante reitera la conducta.N ,4? |nvo|ucra{1Qose con un estudiante de curso Convivencia Educativa
50 [menor ylo lo agrede verbal, psicolégicamente, fisicamente, lo enfrenta, lo amenaza, X )
etc, ocasionando temor o dafio en el mas pequefio. Coordinadora B.C.E
Alertar, asustar o difundir informacion falsa acerca de la muerte, accidente, tragedia u DlrecFora . .
51 otra situacion de gravedad que afecte a un miembro de la comunidad educativa, ain X 1 Convivencia Educativa
cuando el estudiante considere que se trata de un acto de “broma”, generando Coordinadora B.C.E
alarma, angustia o afectando la Convivencia Educativa.
Directora
Utilizar durante una salidas pedagégicas objetos, implementos o materiales que no Convivencia Educativa
52 hayan sido solicitados por el docente responsable de la actividad. Esto incluye, entre X uTP
otros, pelotas, parlantes, aparatos tecnolégicos, juegos u otros elementos que no )
estén vinculados al propésito educativo de la salida. Coordinadora B.C.E
Inspectora
Directora
Uno 0 més estudiantes presenten comportamientos contrarios a lo establecido en el Convivencia Educativa
53 |Reglamento Interno o Manual de Convivencia Educativa durante una salida X UTP
pedagdgica. Coordinadora B.C.E
Inspectora
Toda amenaza que aluda al establecimiento o a cualquier integrante de la comunidad
educativa y que implique la anunciacién o incitacion a actos de violencia, tales como Directora
tiroteos, uso de armas, instalacion de artefactos explosivos, amenazas de muerte o ) . d X
agresiones, ya sea expresada de forma verbal, mediante escritos en dependencias Convivencia Educativa
54 |del establecimiento (bafios, salas de clases, muros, mobiliario, cuadernos, X X Coordinadora B.C.E

evaluaciones, entre otros), en las cercanias del colegio, a través de redes sociales y/o
medios digitales, sera considerada de maxima gravedad. Estas conductas seran
abordadas con estricto rigor, aun cuando posteriormente se sefiale que se traté de
una broma o juego.
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Valores Organizacionales: Respeto, Creatividad, Responsabilidad, Tolerancia,
Autonomia, Solidaridad, Identidad, Compromiso, Honestidad, Amor,

FALTAS GRAVISIMAS estudiantes de 5° a 8° basico.

MEDIDAS Y SANCIONES DE LOS ESTUDIANTES

Responsable de la

N° Descripcion de las faltas gravisimas de los/las estudiantes. .
Derivacion medida

Formativo/ .

C de ‘ aredes de Dias de
reparatorio o j Expulsion -

. declases de matricula matricula apoyo suspension
pedagdgico
externas
Directora

Realizar cualquier accién que pueda constituir delito, ya sea como autor, complice o

Convivencia Educativa

1 |encubridor, incluyendo conductas que afecten la integridad de las personas, dafien la X X
propiedad, involucren sustancias prohibidas u otras acciones tipificadas por la ley. Coordinadora B.C.E
Realizar cualquier acto o comportamiento al interior del establecimiento, segun la Directora
) normativa y la ley de aula segura, que pueda poner en riesgo la integridad X Convivencia Educativa
psicolégica, emocional y/o fisica o que haya provocado un dafio gravisimo en un Coordinadora B.C.E
integrante de la comunidad educativa.
Conductas sexuales que involucren contacto fisico en zonas intimas, grabaciones, Directora
3 difusién digital o situaciones con o sin consentimiento, incluyendo: Tocaciones en X Convivencia Educativa
zonas genitales, gliteos o pechos, desnudez/'semidenudez o exposicién del cuerpo Coordinadora B.C.E
dentro del contexto escolar.
Tener relaciones sexuales consentidas dentro del establecimiento educacional o .
durante una actividades organizadas por el colegio. Se entendera por relaciones Directora
4 |sexuales toda conducta que incluya contacto fisico intimo, penetracién, manipulacién X Convivencia Educativa
gen.lfal (mastrubacion), pracucas’s.exuales orales, anales, vaginales o cualquier otra Coordinadora B.C.E
accion de naturaleza sexual explicita.
Agredir sexualmente a un integrante de la comunidad educativa, esto quiere decir:
tener actos sexuales sin el consentimiento de la persona afectada, mediante fuerza, Directora
intimidacion, presién, manipulacién r r hamient . . .
daqp , presio i anipulacion, abuso de poder o ap ovechamie oldt.a su Convivencia Educativa
5 |wilnerabilidad. Esto incluye, entre otras conductas, tocaciones en zonas intimas, X X
contacto fisico de connotacién sexual no consentido, o cualquier acto que winere la Coordinadora B.C.E
integridad fisica, emocional o sexual de un miembro de la comunidad educativa. (Aula
segura).
Agredir, de manera verbal y/o fisica, a un miembro de la comunidad educativa, Directora
6 incluidas las \visitas, provocando dafio fisico o psicolégico grave. Asimismo, X Convivencia Educativa
constituye falta gravisima responder a una agresién utilizando la misma violencia, Coordinadora B.C.E
causando dafio fisico o psicoldgico a otro miembro de la comunidad. (Aula segura).
Vender, ingresar, facilitar, portar, manipular en el establecimiento, cualquier material Directora
inflamable, gas pimienta, armas de cualquier tipo, originales o hechizas, incluidas las Convivencia Educativa
7 } . = X ;
armas de juguetes, de fogueo, etc. que puedan provocar temor o algiin dafio a un Coordinadora B.C.E
integrante de la comunidad educativa.
Directora
s Fabricar ylo hacer uso de diferentes tipos de "bombas"; como por ejemplo: de ruido, X Convivencia Educativa
olor, explosivas, etc. Coordinadora B.C.E
Ingresar, distribuir, exhibir, ofrecer, vender, comprar, ocultar, buscar por internet,
compartir con otros estudiantes, reproducir, video, fotos, audios o cualquier material Directora
9 pornografico o con connotacién sexual dentro del establecimiento educacional, en X Convivencia Educativa
actividades organizadas por éste o a través de aplicaciones, redes sociales u otros
medios, afectando la integridad, el bienestar psicolégico y emocional, la moral o las Coordinadora B.C.E
buenas costumbres de cualquier integrante de la comunidad educativa.
Vender, portar, regalar, distribuir, facilitar, fumar o consumir bebidas alcohdlicas,
drogas o cualquier tipo de sustancias licitas o ilicitas, asi como presentarse o Directora
mgrgsar al lTsta[k))ItTC|m|ento baq(()j sus efectos, éfa sea al inicio dz Iajqrnidla o duranle| Convivencia Educativa
su desarrollo. Del mismo modo, estas conductas se consideraran falta tanto al I
10 su d - L ) ) X Coordinadora B.C.E
interior del establecimiento como en actividades organizadas, coordinadas,
patrocinadas o supervisadas por éste, aun cuando se desarrollen fuera de sus
dependencias.
d ful lar, facilitar, distribui lillos y/ ir cigarrill Directora
Vender, portar, fumar, regalar, faci itar, distri uir, papelillos ylo consumir cigarillos, Convivencia Educativa
11 |dentro o fuera del establecimiento educacional, en actividades organizadas, X X
coordinadas, patrocinadas o supervisadas por éste. Coordinadora B.C.E
P I di distrib fu Il | Directora
ortar, regalar, vender, comprar, distribuir, fumar, consumir cigarrillos electrénicos o . : .
f regasar, » comprar, » umar, 9 or Convivencia Educativa
12 |vaporizadores, dentro o fuera del establecimiento educacional, en actividades X

organizadas, coordinadas, patrocinadas o supervisadas por éste.

Coordinadora B.C.E

Abrir, registrar, sustraer, destruir fisica o digitalmente: correspondencia,

Directora
Convivencia Educativa

13 |documentacién, archivos o antecedentes de cualquier miembro de la comunidad .
educativa. Coordinadora B.C.E
o : ) ) Directora
La destruccion intencional (quemar, romper, dafiar) de la infraestructura o bienes del Convivencia Educativa
14 |Colegio, de cualquier miembro de la comunidad educativa, o de terceros que se

encuentren de visita en las instalaciones del mismo.

Coordinadora B.C.E
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Valores Organizacionales: Respeto, Creatividad, Responsabilidad, Tolerancia,
Autonomia, Solidaridad, Identidad, Compromiso, Honestidad, Amor,

FALTAS GRAVISIMAS estudiantes de 5° a 8° basico.

MEDIDAS Y SANCIONES DE LOS ESTUDIANTES

Responsable de la

N° Descripcion de las faltas gravisimas de los/las estudiantes. Derivacion q
Formativo/ Ci C . aredes de Dias de med Ida
reparatorio o . - Expulsién
P de clases de matricula matricula apoyo suspension
pedagdgico extemas
Directora
1 La manipulacién de aparatos y equipos del Colegio a los que no se tiene autorizacion X 3 Convivencia Educativa
de uso. Coordinadora B.C.E
Promover o participar en desérdenes dentro del establecimiento, incluyendo el Directora
16 ingreso, permanencia o salida no autorizada de sus instalaciones; la negativa a X Convivencia Educativa
retirarse, o impedir de cualquier manera el acceso a uno o mas miembros de la Coordinadora B.C.E
comunidad educativa a las instalaciones del mismo.
Directora
17 |Facilitar el acceso al Colegio a personas no pertenecientes a la comunidad X Convivencia Educativa
educativa, sin autorizacion expresa de la Direccion, Administracion o Inspectoria. Coordinadora B.C.E
Directora
18 |Interferir, borrar o infectar los sistemas computacionales del Colegio o de terceros. X Convn_/enma Educativa
Coordinadora B.C.E
Directora
19 Sustraer o acceder de cualquier forma a instrumentos de evaluacion para anticipar X 5 Convivencia Educativa
las respuestas en beneficio propio o ajeno. Coordinadora B.C.E
Directora
20 |Negarsea rendir cuentas econdmicas, a la organizacién estudiantil, centro de X Convivencia Educativa
estudiantes, talleres, consejo de cursos u otros de la comunidad escolar. Coordinadora B.C.E
Amedrentar, amenazar, agredir, violentar, degradar, humillar, chantajear, intimidar, Directora
hostigar, acosar, burlarse, asi como aislar o excluir deliberadamente, de forma Convivencia Educativa
21 lindividual o colectiva, a cualquier integrante de la comunidad educativa, ya sea de X 3 Coordinadora B.C.E
manera presencial o a través de redes sociales u otros medios de comunicacion,
actuando con su propia identidad o mediante suplantacion de otro/a persona.
Estudiante reitera falta N°21 (Amedrentar, amenazar, agredir, violentar, degradar, Directora
5y |numillar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar, burlarse, etc) o al realizar este acto X Convivencia Educativa
causa un dafio emocional o psicoldgico hacia un integrante de la comunidad Coordinadora B.C.E
educativa y/o afecta la sana Convivencia Educativa.
Estudiante a pesar de la medida disciplinaria, reitera falta N°21/22 continda Directora
2 amedrentando, amanazando, intimidando, etc. provocando dafio emocional o X Convivencia Educativa
psicoldgico a un integrante de la comunidad educativa o perjudica la Convivencia Coordinadora B.C.E
Educativa.
Directora
54 |Fotografiar, grabar voces o video a personas de la comunidad escolar sin su X 5 Convivencia Educativa
consentimiento, pudiendo wulnerar su intimidad y/o dignidad personal o familiar. Coordinadora B.C.E
b | d les f fi d d L | I, d Directora
Subir a las redes sociales fotografias, videos, audios ylo material personal, de . . .
aa o : y P Convivencia Educativa
25 |cualquier integrante de la comunidad educativa, winerando su derecho a la X .
privacidad ylo para dafiar su integridad psicolégica. Coordinadora B.C.E
Isifi | j la identidad lqui de red Directora
Fa§| car, usurpar, suplantar, Jaquear, etc. la identidad o cual quier cuenta de re Convivencia Educativa
26 |social (RRSS), redes de comunicaciones formales del colegio o de cualquier X .
integrante de la comunidad escolar. Coordinadora B.C.E
Exhibi itir o difundi di 16gi lqui d d | Directora
ibir, transmitir o difundir por medi noldgi ier con maltr - - -
,ta. S t. o difundir po § 0s tec.oog cos cualquie co. ucta de ata,to Convivencia Educativa
27 |escolar, violencia, actos vegatorios, humillaciones, etc, que involucre a algin X 5 )
miembro de la comunidad educativa. Coordinadora B.C.E
Directora
5g |Hurtar 0 robar cualquiera especie perteneciente a un miembro de la comunidad X 3 Convivencia Educativa
educativa, actuar como cémplice y/o encubridor de uno de estos hechos. Coordinadora B.C.E
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Valores Organizacionales: Respeto, Creatividad, Responsabilidad, Tolerancia,
Autonomia, Solidaridad, Identidad, Compromiso, Honestidad, Amor,

FALTAS GRAVISIMAS estudiantes de 5° a 8° basico.

MEDIDAS Y SANCIONES DE LOS ESTUDIANTES

Responsable de la

N° Descripcién de las faltas gravisimas de los/las estudiantes. - .
Formativo/ Dervacion M medida
C C . aredes de Dias de
reparatorio o Expulsién .
N de clases de matricula matricula apoyo suspension
pedagdgico externas
Directora
»g |Adauirir, comercializar, tener, ocultar o aceptar cualquier bien, a sabiendas de que es X 3 Convivencia Educativa
robado o hurtado. Coordinadora B.C.E
Realizar Ac | Bullyi di lqui dio, d Directora
t 1 I( s 1t . . .
ealizar Acoso escolar o Bullying a o ro'(s) estudiante(s) por cualquier medio, dentro o Convivencia Educativa
30 [fuera del establecimiento o ser complice (Amedrentamiento reiterado, sistematico y| X .
asimétrico). Coordinadora B.C.E
. J wud. desaf _ Directora
ta, actitud, te, te, i ) 1 . . .
ener una conducta, actitud, desafiante, amenazante, ifrespetuoso, gestos groseros Convivencia Educativa
31 o un vocabulario despectivo, wlgar, inapropiado, con cualquier integrante de la X 3 .
comunidad educativa. Coordinadora B.C.E
Estudiante a pesar de medida disciplinaria reitera falta N°31, continGia con conductas D'recltora . .
32 inapropiadas, desafiantes e irrespetuosas, etc. hacia un integrante de la comunidad X 5 Convivencia Educativa
educativa y/o su comportamiento causa dafio emocional, menoscaba la integridad Coordinadora B.C.E
psicélogica o perjudica la Convivencia Educativa.
Tener un conducta, actitud, despectiva, desafiante, amenazante, irrespetuosa, gestos Dlrecltora . )
33 groseros o un vocabulario despectivo, wlgar, inapropiado, menoscabar la integridad X 3 Convivencia Educativa
psicolégica, de manera directa o indirecta, hacia los asistentes de la educacion, Coordinadora B.C.E
docentes y/o autoridades del colegio.
! o ) Directora
Estudiante a. pesar de meqma disciplinaria reitera la fall.a N 33, 1.en|endo una Convivencia Educativa
34 |conducta, actitud desafiante, irrespetuosa, etc, de manera diercta o indirecta, con un X )
asistente de la educacion, docentes y/o autoridades del colegio. Coordinadora B.C.E
Discriminar, realizar comentarios, tener actitudes irrespetuosa con un integrante de la Dlrecltora . .
comunidad educativa, ya sea por su condicién social, situacién econémica, religion, Convivencia Educativa
35 |color de piel, pensamiento politico o filoséfico, ascendencia étnica, nombres, X 5 Coordinadora B.C.E
nacionalidad, orientacion e identidad sexual, discapacidad o caracteristicas fisicas,
entre otros.
! ) ) ) o Directora
Estqdlante renerg ’Ia falta N° 35, real~|zand9 co,m.entano o gclos dlscrlmlqarlos ylo al Convivencia Educativa
36 [realizar esta accién provoca un dafio psicolégico, emocional o perjudica la sana X .
Convivencia Educativa. Coordinadora B.C.E
Directora
37 |Bloquear, de manera intencional, la vision, total o parcial, de manera momenténea o X 2 Convivencia Educativa
permanente, de las cdmaras de seguridad del establecimiento educacional. Coordinadora B.C.E
Directora
35 |Reiterar cualquier conducta gravisima a pesar de los compromisos y medidas de X Convivencia Educativa
suspension entregadas. Coordinadora B.C.E
Directora
39 |Estudiante a pesar de tener una medida disciplinaria de condicionalidad, realiza una X Convivencia Educativa
falta gravisima. Coordinadora B.C.E
Directora
40 |Estudiante a pesar de tener una medida disciplinaria de cancelacién de matricula, X Convivencia Educativa
realiza una falta gravisima. Coordinadora B.C.E
! N ) ) A Directora
Estudiante, con o sin intensién, porljuego o broma, golpea con cualquier elemer?to Convivencia Educativa
41 |(pelota de futbol, basquetbol, voleibol, estuche, fruta, botella, etc.) a cualquier X 2 .
integrante de la comunidad escolar, provocando algin dafio fisico. Coordinadora B.C.E
Directora
) ' ' Convivencia Educativa
42 |Planificar u organizar una pelea, y que se lleve a cabo, dentro o fuera del colegio. X

Coordinadora B.C.E
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Valores Organizacionales: Respeto, Creatividad, Responsabilidad, Tolerancia,
Autonomia, Solidaridad, Identidad, Compromiso, Honestidad, Amor,

FALTAS GRAVISIMAS estudiantes de 5° a 8° basico.

MEDIDAS Y SANCIONES DE LOS ESTUDIANTES

Responsable de la

N° Descripcién de las faltas gravisimas de los/las estudiantes. Derivacién .
Formativo/ C C e . aredes de Dias de medlda
reparatorio 0 d N Expulsion .
N le clases de matricula matricula apoyo suspension
pedagdgico extemas
Adoptar cualquier conducta de acoso hacia un integrante de la Comunidad Educativa, Directora
tales como gritar, §i|bar, Ianza.r beSO§ ¢} darlos. sin aproba(?ién, ‘abrazar §in Convivencia Educativa
43 consentl.mlgnFo, rea!lzar gestos |napr0p|ad0§, elogiar de formg invasiva, agobl.ar, X 2 Coordinadora B.C.E
acosar, insistir, atosigar, incomodar, o cualquier otro comportamiento que se realice
sin la autorizacién de la persona afectada.
Emitir comentarios negativos, racistas, burlarse o utilizar palabras hirientes de forma Dlrecltora ) )
24 presencial o a través de redes sociales hacia cualquier integrante de la Comunidad X 5 Convivencia Educativa
Educativa, generando un conflicto que afecte la sana Convivencia Educativa, Coordinadora B.C.E
provocando un dafio emocional o psicolégico.
Directora
5 Estudiante orina en un lugar del colegio que no es el bafio, exibiendo sus partes X Convivencia Educativa
intimas intencionalmente. Coordinadora B.C.E
Directora
Convivencia Educativa
Incumplir con el Manual de Convivencia Educativa o con normas y protocolos
46 - ) ) X UTP
definidos por el Colegio, negéndose a acatarlos. Coordinad B.CE
oorainadora b.C.
Inspectoria
Directora
47 |Reiterar falta N° 46 el Incumpliendo con el Manual de Convivencia Educativa o con las X 2 Convivencia Educativa
normas y protocolos definidos por el Colegio, negandose a acatarlos. Coordinadora B.C.E
Directora
45 [Ser complice de una situacion a sabiendas que es un delito o una ransgresion ala X 2 Convivencia Educativa
normativa que rige al colegio. Coordinadora B.C.E
Estudiante se involucra en un conflicto con un estudiante de curso inferior, generando Directora
temqr en este Ultimo; asimismo, interviene en.ur.ma situacion de Convivencia Educativa Convivencia Educativa
49 que involucra a otro/a estudiante, pese a existir vinculos de parentesco o cercania X 3 .
(hermanos/as, amistades u otros), pudiendo o no transgredir los protocolos Coordinadora B.C.E
establecidos, pudiendo o no desatendiendo las indicaciones impartidas por la
autoridad o por cualquier integrante de la comunidad educativa.
i rera | § < 51 imol ‘ i § Directora
Estudiante reitera la con ucta.N ’5} invo ucrap.ose con un estudiante de curso Convivencia Educativa
50 [menor ylo lo agrede verbal, psicolégicamente, fisicamente, lo enfrenta, lo amenaza, X 3
etc, ocasionando temor o dafio en el mas pequefio. Coordinadora B.C.E
Alertar, asustar o difundir informacion falsa acerca de la muerte, accidente, tragedia u Dlrecltora . .
51 [0t situacion de gravedad que afecte a un miembro de la comunidad educativa, atn X 2 Convivencia Educativa
cuando el estudiante considere que se trata de un acto de “broma’, generando Coordinadora B.C.E
alarma, angustia o afectando la Convivencia Educativa.
Directora
Utilizar QUrante. gna salidas pedagdgicas objetos, |mp|emer.11.os ¢} mater.lales que no Convivencia Educativa
52 hayan sido solicitados por el docente responsable de la actividad. Esto incluye, entre X UTP
otros, pelotas, parlantes, aparatos tecnoldgicos, juegos u otros elementos que no _
estén vinculados al propdsito educativo de la salida. Coordinadora B.C.E
Inspectora
Directora
Uno o méas estudiantes presenten comportamientos contrarios a lo establecido en el Convivencia Educativa
53 |Reglamento Interno o Manual de Convivencia Educativa durante una salida X UTP
pedagogica. Coordinadora B.C.E
Inspectora
Toda amenaza que aluda al establecimiento o a cualquier integrante de la comunidad
educativa y que implique la anunciacién o incitacién a actos de violencia, tales como Directora
tlroteqs, uso de armas, instalacion de artefactos exp!oswos, amenazas de muertg- 0 Convivencia Educativa
agresiones, ya sea expresada de forma verbal, mediante escritos en dependencias .
54 |del establecimiento (bafios, salas de clases, muros, mobiliario, cuadernos, X X Coordinadora B.C.E

evaluaciones, entre otros), en las cercanias del colegio, a través de redes sociales ylo
medios digitales, sera considerada de maxima gravedad. Estas conductas seran
abordadas con estricto rigor, aun cuando posteriormente se sefiale que se traté de
una broma o juego.
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Valores Organizacionales: Respeto, Creatividad, Responsabilidad, Tolerancia,
Autonomia, Solidaridad, Identidad, Compromiso, Honestidad, Amor,

FALTAS GRAVISIMAS estudiantes de 1° a I\V° medio

MEDIDAS Y SANCIONES DE LOS ESTUDIANTES

Responsable de la

N° Descripcion de las faltas gravisimas de los/las estudiantes. X .
Formativo/ Derivacion medida
[¢ e | aredesde | Dias de
Expulsion -
° declases | dematricula matricula apoyo | suspension
pedagégico externas
Reallzgr cue}lqmer accion que pueda constituir d.ellto, ya sea como autor, comp~l|ce o Convivencia Educativa
1 |encubridor, incluyendo conductas que afecten la integridad de las personas, dafien la X X 3
propiedad, involucren sustancias prohibidas u otras acciones tipificadas por la ley. Coordinadora B.C.E
Realizar cualquier acto o comportamiento al interior del establecimiento, segun la Directora
2 normativa y la ley de aula segura, que pueda poner en riesgo la integridad X X Convivencia Educativa
psicolégica, emocional y/o fisica o que haya provocado un dafio gravisimo en un Coordinadora B.C.E
integrante de la comunidad educativa.
Conductas sexuales que involucren contacto fisico en zonas intimas, grabaciones, Directora
3 difusién digital o situaciones con o sin consentimiento, incluyendo: Tocaciones en X X Convivencia Educativa
zonas genitales, gliteos o pechos, desnudez'semidenudez o exposicion del cuerpo Coordinadora B.C.E
dentro del contexto escolar.
Tener relaciones sexuales consentidas dentro del establecimiento educacional o i
durante una actividades organizadas por el colegio. Se entendera por relaciones Directora
4 |sexuales toda conducta que incluya contacto fisico intimo, penetracién, manipulacion X X Convivencia Educativa
genital (mastrubacion), practicas sexuales orales, anales, vaginales o cualquier otra Coordinadora B.C.E
accion de naturaleza sexual explicita.
Agredir sexualmente a un integrante de la comunidad educativa, esto quiere decir:
tener actos sexuales sin el consentimiento de la persona afectada, mediante fuerza, Directora
intimidacion, ipulacion, abuso d d hamiento d ; ) )
intimidacion, presion, manipulacion, abuso de poder o aprovechamiento de su Convivencia Educativa
5 |wilnerabilidad. Esto incluye, entre otras conductas, tocaciones en zonas intimas, X X )
contacto fisico de connotacién sexual no consentido, o cualquier acto que wilnere la Coordinadora B.C.E
integridad fisica, emocional o sexual de un miembro de la comunidad educativa. (Aula
segura).
Agredir, de manera verbal ylo fisica, a un miembro de la comunidad educativa, Directora
6 incluidas las visitas, provocando dafio fisico o psicolégico grave. Asimismo, X X Convivencia Educativa
constituye falta gravisima responder a una agresién utilizando la misma violencia, Coordinadora B.C.E
causando dafio fisico o psicoldgico a otro miembro de la comunidad. (Aula segura).
Vender, ingresar, facilitar, portar, manipular en el establecimiento, cualquier material Directora
- inflamable, gas pimienta, armas de cualquier tipo, originales o hechizas, incluidas las X X Convivencia Educativa
armas de juguetes, de fogueo, etc. que puedan provocar temor o algiin dafio a un Coordinadora B.C.E
integrante de la comunidad educativa.
Directora
8 Fabricar y/o hacer uso de diferentes tipos de "hombas"; como por ejemplo: de ruido, X X Convivencia Educativa
olor, explosivas, etc. Coordinadora B.C.E
Ingresar, distribuir, exhibir, ofrecer, vender, comprar, ocultar, buscar por internet,
compartir con otros estudiantes, reproducir, video, fotos, audios o cualquier material Directora
9 pornografico o con connotacién sexual dentro del establecimiento educacional, en X X Convivencia Educativa
actividades organizadas por éste o a través de aplicaciones, redes sociales u otros
medios, afectando la integridad, el bienestar psicolégico y emocional, la moral o las Coordinadora B.C.E
buenas costumbres de cualquier integrante de la comunidad educativa.
Vender, portar, regalar, distribuir, facilitar, fumar o consumir bebidas alcohdlicas,
drogas o cualquier tipo de sustancias licitas o ilicitas, asi como presentarse o Directora
ingresar al establecimiento bajo sus efectos, ya sea al inicio de la jornada o durante Convivencia Educativa
10 |su desarrollo. Del mismo modo, estas conductas se consideraran falta tanto al .
0 fsud o " . ) X X Coordinadora B.C.E
interior del establecimiento como en actividades organizadas, coordinadas,
patrocinadas o supervisadas por éste, aun cuando se desarrollen fuera de sus
dependencias.
d i lar, facilitar, distribui lillos y/ ir cigarrill Directora
Vender, portar, fumar, regalar, faci itar, distri uir, papelillos ylo consumir cigarrillos, Convivencia Educativa
11 |dentro o fuera del establecimiento educacional, en actividades organizadas, X X )
coordinadas, patrocinadas o supervisadas por éste. Coordinadora B.C.E
| § distibuir. 4 it ciaarrillos electioni Directora
Portaf, regalar, vender, comprar, distribuir, mar, consumir cigarrillos e ectrf)rjlcos 0 Convivencia Educativa
12 |vaporizadores, dentro o fuera del establecimiento educacional, en actividades X X 3
organizadas, coordinadas, patrocinadas o supervisadas por éste. Coordinadora B.C.E
v . 0 fisi ital : Directora
rir, registrar raer, ruir - fisi igitalmente: me ndenci . ; N
Abrir, reg s.t,a, su;tae, destru sica o dAgta .e te: correspo de.ca. Convivencia Educativa
13 |documentacion, archivos o antecedentes de cualquier miembro de la comunidad X 3
educativa. Coordinadora B.C.E
La d i | d de la infi b del Directora
a destruccion intencional (quemar, romper, dafiar) de la infraestructura o bienes del - . .
° cional (q  romper. dafiar) " Convivencia Educativa
14 |Colegio, de cualquier miembro de la comunidad educativa, o de terceros que se X

encuentren de visita en las instalaciones del mismo.
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FALTAS GRAVISIMAS estudiantes de 1° a 1\V° medio.

N°

MEDIDAS Y SANCIONES DE LOS ESTUDIANTES

Descripcién de las faltas graves de los/las estudiantes.

Responsable de la

Formativo/ Derivacién g
D i di lidad | C: lacién de "’ aredes de Dias de mEdlda
. N Expulsién o
o de clases de matricula matricula apoyo suspension
pedagégico externas
Directora
15 La manipulacién de aparatos y equipos del Colegio a los que no se tiene autorizacién X 5 Convivencia Educativa
de uso. Coordinadora B.C.E
Promover o participar en desérdenes dentro del establecimiento, incluyendo el Directora
16 ingreso, permanencia o salida no autorizada de sus instalaciones; la negativa a X Convivencia Educativa
retirarse, o impedir de cualquier manera el acceso a uno 0 mas miembros de la Coordinadora B.C.E
comunidad educativa a las instalaciones del mismo.
Directora
17 |Facilitar el acceso al Colegio a personas no pertenecientes a la comunidad X Convivencia Educativa
educativa, sin autorizacion expresa de la Direccion, Administracion o Inspectoria. Coordinadora B.C.E
Directora
18 |Interferir, borrar o infectar los sistemas computacionales del Colegio o de terceros. X Conwyenma Educativa
Coordinadora B.C.E
Directora
19 |Sustraer o acceder de cualquier forma a instrumentos de evaluacién para anticipar X 5 Convivencia Educativa
las respuestas en beneficio propio o ajeno. Coordinadora B.C.E
Directora
50 |Negarse a rendir cuentas econémicas, aa organizacién estudiantil, centro de X Convivencia Educativa
estudiantes, talleres, consejo de cursos u otros de la comunidad escolar. Coordinadora B.C.E
Amedrentar, amenazar, agredir, violentar, degradar, humillar, chantajear, intimidar, Directora
hostigar, acosar, burlarse, asi como aislar o excluir deliberadamente, de forma Convivencia Educativa
21 |individual o colectiva, a cualquier integrante de la comunidad educativa, ya sea de X 5 Coordinadora B.C.E
manera presencial 0 a través de redes sociales u otros medios de comunicacion,
actuando con su propia identidad o mediante suplantacién de otro/a persona.
Estudiante reitera falta N°21 (Amedrentar, amenazar, agredir, violentar, degradar, Directora
2 humillar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar, burlarse, etc) ylo al realizar este acto X Convivencia Educativa
causa un dafio emocional o psicoldgico hacia un integrante de la comunidad Coordinadora B.C.E
educativa y/o afecta la sana Convivencia Educativa.
Estudiante a pesar de la medida disciplinaria, reitera falta N°21/22 continda Directora
23 amedrentando, amanazando, intimidando, etc. provocando dafio emocional o X Convivencia Educativa
psicolégico a un integrante de la comunidad educativa o perjudica la Convivencia Coordinadora B.C.E
Educativa.
Directora
54 |Fotografiar, grabar voces o video a personas de la comunidad escolar sin su X 5 Convivencia Educativa
consentimiento, pudiendo winerar su inimidad y/o dignidad personal o familiar. Coordinadora B.C.E
Subir a | d iales f \j d d L | I, d Directora
ubir a las redes sociales fotografias, videos, audios ylo material personal, de . . .
afa gratias, g y P : Convivencia Educativa
25 |cualquier integrante de la comunidad educativa, winerando su derecho a la X X
privacidad ylo para dafiar su integridad psicolégica. Coordinadora B.C.E
Isifi | la identidad | de red Directora
Falsificar, usurpar, suplantar, jaquear, etc. la identidad o cualquier cuenta de re . . .
: par, suplanir, jaquear, a . Convivencia Educativa
26 |social (RRSS), redes de comunicaciones formales del colegio o de cualquier X X
integrante de la comunidad escolar. Coordinadora B.C.E
xhibi itir o difundi di 16gi Iqui d d I Directora
Exhibir, tra.nsm|t!ro ifundir por medios tecqo dgicos cualquier con ucta de matra’to Convivencia Educativa
27 |escolar, violencia, actos vegatorios, humillaciones, etc, que involucre a algin X 5 i
miembro de la comunidad educativa. Coordinadora B.C.E
Directora
5g [Hurtar o robar cualquiera especie perteneciente a un miembro de la comunidad X 5 Convivencia Educativa

educativa, actuar como cémplice y/lo encubridor de uno de estos hechos.
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FALTAS GRAVISIMAS estudiantes de 1° a I\V° medio.

MEDIDAS Y SANCIONES DE LOS ESTUDIANTES

Responsable de la

N° Descripcién de las faltas graves de los/las estudiantes. - .
Formativo/ Derivacién medida
D i Condi lidad | C: lacion de Exoulsio aredes de Dias de
o de clases de matricula matricula Ppuision apoyo suspension
pedagdgico externas
Directora
quirir, comercializar, tener, ocultar o aceptar cualquier bien, a sabiendas de que es i i i
29 Adquiri iali It t Iquier bi biendas d X 5 Convivencia Educativa
robado o hurtado. Coordinadora B.C.E
Realizar Ac lar o Bullyi (s) diante(s) lqui dio, d Directora
ealizar Acoso escolar o Bullying a otro(s) estudiante(s) por cualquier medio, dentro o Convi ; .
. . . . R - onvivencia Educativa
30 |fuera del establecimiento o ser complice (Amedrentamiento reiterado, sistematico Y| X X
asimétrico). Coordinadora B.C.E
T g 0 desaf ) Directora
ener una conducta, actitud, desafiante, amenazante, irrespetuoso, gestos groseros Convi : .
. . . . N onvivencia Educativa
31 |o un vocabulario despectivo, wilgar, inapropiado, con cualquier integrante de la X 5 X
comunidad educativa. Coordinadora B.C.E
Estudiante a pesar de medida disciplinaria reitera falta N°31, continGia con conductas Dlrec'tora ) .
2 inapropiadas, desafiantes e irrespetuosas, etc. hacia un integrante de la comunidad X Convivencia Educativa
educativa y/o su comportamiento causa dafio emocional, menoscaba la integridad Coordinadora B.C.E
psicélogica o perjudica la Convivencia Educativa.
Tener un conducta, actitud, despectiva, desafiante, amenazante, irrespetuosa, gestos Dlrec_tora ) )
33 groseros o un vocabulario despectivo, wlgar, inapropiado, menoscabar la integridad X 5 Convivencia Educativa
psicolégica, de manera directa o indirecta, hacia los asistentes de la educacion, Coordinadora B.C.E
docentes ylo autoridades del colegio.
Directora
Estudiante a pesar de medida disciplinaria reitera la falta N° 33, teniendo una Convivencia Educativa
34 |conducta, actitud desafiante, irrespetuosa, etc, de manera diercta o indirecta, con un X .
asistente de la educacién, docentes y/o autoridades del colegio. Coordinadora B.C.E
Discriminar, realizar comentarios, tener actitudes irrespetuosa con un integrante de la Directora
comunidad educativa, ya sea por su condicién social, situacion econémica, religion, Convivencia Educativa
35 |color de piel, pensamiento politco o filoséfico, ascendencia étnica, nombres, X 5 Coordinadora B.C.E
nacionalidad, orientacién e identidad sexual, discapacidad o caracteristicas fisicas, e
entre otros.
Directora
Estudiante reitera la falta N° 35, realizando comentario o actos discriminarios y/o al Convivencia Educativa
36 |realizar esta accion provoca un dafio psicoldgico, emocional o perjudica la sana X X
Convivencia Educativa. Coordinadora B.C.E
Directora
37 |Bloduear, de manera intencional, la visién, total o parcial, de manera momentanea o X 3 Convivencia Educativa
permanente, de las camaras de seguridad del establecimiento educacional. Coordinadora B.C.E
Directora
38 Reiterar cualquier conducta gravisima a pesar de los compromisos y medidas de X Convivencia Educativa
suspension entregadas. Coordinadora B.C.E
Directora
39 |Estudiante a pesar de tener una medida disciplinaria de condicionalidad, realiza una X Convivencia Educativa
falta gravisima. Coordinadora B.C.E
Directora
40 |Estudiante a pesar de tener una medida disciplinaria de cancelacién de matricula, X Convivencia Educativa
realiza una falta gravisima. Coordinadora B.C.E
Directora
Estudiante, con o sin intensién, por juego o broma, golpea con cualquier elemento Convivencia Educativa
41 |(pelota de futbol, basquethol, voleibol, estuche, fruta, botella, etc.) a cualquier X 3 i
integrante de la comunidad escolar, provocando algin dafio fisico. Coordinadora B.C.E
Directora
Convivencia Educativa
42 |Planificar u organizar una pelea, y que se lleve a cabo, dentro o fuera del colegio. X
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FALTAS GRAVISIMAS estudiantes de 1° a IV° medio.

MEDIDAS Y SANCIONES DE LOS ESTUDIANTES

Responsable de la

N° Descripcion de las faltas graves de los/las estudiantes. - .
Formativo/ Derivacion medida
paratori dicionalidad| Cancelacionde| | aredesde | Diasde
o de clases de matricula matricula P apoyo suspension
pedagdgico externas
. o _ ) Directora
Adoptar cualquier conducta de acoso hacia un integrante de la Comunidad Educativa, . . .
: ; ) " ) Convivencia Educativa
tales como gritar, silbar, lanzar besos o darlos sin aprobacién, abrazar sin X
43 |consentimiento, realizar gestos inapropiados, elogiar de forma invasiva, agobiar, X 3 [Coordinadora B.C.E
acosar, insistir, atosigar, incomodar, o cualquier otro comportamiento que se realice
sin la autorizacion de la persona afectada.
Emitir comentarios negativos, racistas, burlarse o utilizar palabras hirientes de forma Directora
m presencial o a través de redes sociales hacia cualquier integrante de la Comunidad X 5 Convivencia Educativa
Educativa, generando un conflicto que afecte la sana Convivencia Educativa, Coordinadora B.C.E
provocando un dafio emocional o psicoldgico.
Directora
45 |EStudiante orina en un lugar del colegio que no es el bafio, exibiendo sus partes X Convivencia Educativa
inimas intencionalmente. Coordinadora B.C.E
Directora
) o ) Convivencia Educativa
26 Incumplir con el Manual de Convivencia Educativa 0 con normas y protocolos X uTP
definidos por el Colegio, negandose a acatarlos. i
Coordinadora B.C.E
Inspectoria
Directora
47 |Reiterar falta N° 46 el Incumpliendo con el Manual de Convivencia Educativa o con las X 3 Convivencia Educativa
normas y protocolos definidos por el Colegio, negandose a acatarlos. Coordinadora B.C.E
Directora
45 |Ser complice de una situacién a sabiendas que es un delito o una transgresion a la X 3 Convivencia Educativa
normativa que rige al colegio. Coordinadora B.C.E
Estudiante se involucra en un conflicto con un estudiante de curso inferior, generando Directora
temor en este Gltimo; asimismo, interviene en una situacion de Convivencia Educativa Convivencia Educativa
49 que involucra a otro/a estudiante, pese a existir vinculos de parentesco o cercania X 5 i
(hermanos/as, amistades u otros), pudiendo o no transgredir los protocolos Coordinadora B.C.E
establecidos, pudiendo o no desatendiendo las indicaciones impartidas por la
autoridad o por cualquier integrante de la comunidad educativa.
) ) i : Directora
Estudiante reitera la conducta N° 49 involucrandose con un estudiante de curso Convivencia Educativa
50 |menor ylo lo agrede verbal, psicolégicamente, fisicamente, lo enfrenta, lo amenaza, X i
etc, ocasionando temor o dafio en el mas pequefio. Coordinadora B.C.E
Alertar, asustar o difundir informacién falsa acerca de la muerte, accidente, tragedia u Dlrec_tora . .
5 [otra situacién de gravedad que afecte aun miembro de la comunidad educativa, atn X 3 Convivencia Educativa
cuando el estudiante considere que se trata de un acto de ‘broma’, generando Coordinadora B.C.E
alarma, angustia o afectando la Convivencia Educativa.
Directora
Utilizar durante una salidas pedagdgicas objetos, implementos o materiales que no Convivencia Educativa
52 hayan sido solicitados por el docente responsable de la actividad. Esto incluye, entre X UTP
otros, pelotas, parlantes, aparatos tecnoldgicos, juegos u otros elementos que no )
estén vinculados al propésito educativo de la salida. Coordinadora B.C.E
Inspectoria
Directora
Uno o méas estudiantes presenten comportamientos contrarios a lo establecido en el Convivencia Educativa
53 |Reglamento Interno o Manual de Convivencia Educativa durante una salida X UTP
pedagégica. Coordinadora B.C.E
Inspectoria
Toda amenaza que aluda al establecimiento o a cualquier integrante de la comunidad
educativa y que implique la anunciacién o incitacion a actos de violencia, tales como Directora
tiroteos, uso de armas, instalacion de artefactos explosivos, amenazas de muerte o Convivencia Educativa
agresiones, ya sea expresada de forma verbal, mediante escritos en dependencias .
g b ore o P Coordinadora B.C.E
54 |del establecimiento (bafios, salas de clases, muros, mobiliario, cuadernos, X X
evaluaciones, entre otros), en las cercanias del colegio, a través de redes sociales ylo
medios digitales, sera considerada de maxima gravedad. Estas conductas seran
abordadas con estricto rigor, aun cuando posteriormente se sefiale que se traté de
una broma o juego.

109




Valores Organizacionales: Respeto, Creatividad, Responsabilidad, Tolerancia,
Autonomia, Solidaridad, Identidad, Compromiso, Honestidad, Amor,

2.15.2 Procedimiento ante faltas graves y gravisimas.

Toda denuncia o reclamo por conductas que puedan ser calificadas como faltas graves o
gravisimas, debera ser presentada en forma verbal o escrita en Inspectoria, Coordinadora del
Buen clima Escolar, en Convivencia Educativa o la Direccion del Establecimiento, a fin de que
se dé inicio al procedimiento.

Igualmente, la Directora, la Coordinadora del Buen clima Escolar y/o profesionales del equipo
de Convivencia Educativa, podran iniciar un procedimiento de indagacion, cuando tome
conocimiento de un hecho que puede constituir una falta grave o gravisima cualquiera sea el
medio por el que se informaron; por ejemplo, cuando exista una denuncia anénima.

Todo miembro de la comunidad educativa tiene la obligacion de denunciar una falta grave o
gravisima en la cual fue testigo, autor u oyente, ante el equipo de Convivencia Educativa,
Equipo de Gestion, Direccion, la Coordinadora de Convivencia Educativa, la Coordinadora del
Buen clima Escolar o a la autoridad competente.

El procedimiento sera reservado, teniendo acceso a €él sélo los involucrados que puedan verse
afectados por el mismo, una vez concluida la investigacion. Se resguardaran las identidades de
los denunciantes y denunciados a fin de protegerlos.

La instruccion de los hechos serda conducida por la Directora y/o la Coordinadora de
Convivencia Educativa del establecimiento.
Dentro de las medidas provisorias se contempla expresamente la medida cautelar de 5 dias de
clases de los estudiantes involucrados, prorrogable por una vez, por otros 5 dias mas, la cual
no es una medida disciplinaria sino una medida formativa, para el resguardo de la integridad
de los/los estudiantes afectados/as, mientras dura la investigacion.
De las actuaciones y diligencias realizadas debera dejarse constancia en un expediente
individual que se abrira para cada investigacion, el que estard en poder de Convivencia
Educativa y/o la Coordinadora del Buen clima Escolar.
La Directora, la Coordinadora de Convivencia Educativa y/o la Coordinadora del Buen clima
Escolar si lo estiman pertinente, podran investigar denuncias o reclamos contra diversos
involucrados, en conjunto con otro funcionario del establecimiento.
El inicio del procedimiento debera ser comunicado y notificado al apoderado, a través de una
de estas instancias:

v' Citacion de apoderado

v' Envio de una carta certificada al domicilio fijado por el apoderado.

v Envio de un correo electrénico a la direccion indicada por el apoderado al colegio y/o

correo institucional del estudiante.

Se entendera comunicado o notificado el Apoderado(a), en caso de ocurrir cualquiera de
estas situaciones:

a) Informar al apoderado presencialmente y registrando su entrevista, ain si la comunicacion no
fuera firmada por el apoderado,

b) Con s6lo envio de la comunicacion certificada al domicilio del apoderado, registrado en el
colegio.

c) Carta certificada al apoderado, aunque fuere devuelta por negativa a recibirla.

d) A través de la notificacion al correo electronico del apoderado, registrado en el colegio.
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2.15.3 Investigacion de los hechos.
Convivencia Educativa o la Coordinadora del Buen Clima Escolar deberé llevar adelante
la investigacion de los hechos, entrevistando a las partes, solicitando informacion a
terceros y/o disponiendo cualquier otra medida o diligencia que estime necesaria para su
esclarecimiento, con pleno respeto a la dignidad y honra de los/as involucrados/as. Podra
también en cualquier momento dejar sin efecto, suspender o posponer cualquier diligencia,
medida, gestion, citacion o solicitud de informacion.
De cada actuacidén y resolucion debera quedar constancia escrita en expediente respectivo.
Durante la investigacion, los/as involucrados/as y posibles afectados/as por la misma,
podran sugerir indagaciones, las que seran llevadas a cabo si se estiman relevantes y
pertinentes. La facultad de decretar estas investigaciones es exclusiva y excluyente de la
Direccion del colegio, la Coordinadora de Convivencia Educativa y la Coordinadora del
Buen clima Escolar
La investigacidn se debera realizar en el menor tiempo posible y no podra extenderse por
mas de 10 dias habiles, siendo prorrogable por una sola vez por igual plazo, por motivos
excepcionales y justificables o encontrarse pendientes diligencias de la investigacion.
2.15.4 Citacion de involucrados, determinacion de medida disciplinaria y busqueda

de solucion alternativa.
Durante el curso de la investigacion, debera ser citado por cualquiera de los medios
indicados, al menos en una oportunidad, al estudiante involucrado/a para los efectos de
recibir su version de loshechos investigados o bien para aclarar o ampliar declaraciones
prestadas previamente.
A esta citacion podra concurrir sélo/a o acompafiado/a de su Apoderado/a cuando
corresponda. En caso de no concurrir el estudiante, se entenderd que renuncia a este
derecho, sin perjuicio de poder ser citado nuevamente si es necesario.
Para la aplicacion de la/s medida/s disciplinaria/s, la Coordinadora de Convivencia
Educativa, la Coordinadora del Buen clima Escolar y/o la Directora presentara ante el
Comité de Convivencia Educativa todos los antecedentes para determinar en conjunto las
medidas a tomar para los implicados en la comision de la falta grave o gravisima.

La determinacion de la medida disciplinaria serd de acuerdo a la tipificacion

correspondiente al tipo de falta.

2.15.5 De la reparacion del dafio a la victima
El colegio podra utilizar todos los medios disponibles, para intentar aminorar el dafio
causado a la olas victimas, ya sea a través de derivaciones a atencion con especialistas,
apoyo de los docentes o de las redes del establecimiento.
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2.16 ACCIONES POSITIVAS QUE AMERITAN RECONOCIMIENTO
TANTO EN ESTUDIANTES, COMO EN APODERADOS.

En base a nuestro P.E.I. y P.M.E., el establecimiento busca fortalecer el sentido de
pertenencia y la comunicacién de toda la comunidad educativa, por medio de diversos
acciones, creando un ambiente educativo positivo, inclusivo, seguro, con conciencia medio
ambiental, de manera de fomentar con ello el destacado cumplimiento de valores y

principios que promueve nuestro establecimiento,

donde las acciones meritorias seran

debidamente reconocidas y valoradas, fomentando una cultura de motivacién y excelencia,
con la finalidad de fomentar el buen trato, la salud mental y sana convivencia, incentivando
la asistencia escolar (evitando el ausentismo) y fortaleciendo los aprendizajes.

A continuacion, se detallan las acciones positivas que ameritan
reconocimiento de los estudiantes:

Quien otorga reconocimiento
N° Accidn destacada Tipo uién lo . |Convivenci| Equipo .
P . Q A Profesor | Inspectoria q p UTP|Directora
reconocimiento recibe aescolar [Gestion
1 |Ayudar a sus compafieros A_notau_oq positiva en Estudiante X X X X X X
Libro Digital
) Mantener limpieza durante al Anotaa_oq positiva en Estudiante X X X X X X
menos un mes. Libro Digital
3 Respetar constantemente las LIKE Curso X X X X X X
normas de la clase.
Mej i A i6 iti .
4 |Mejorar un compartamiento .notacpr? positiva en Estudiante X X X
inadecuado. Libro Digital
Representar al colegio en alguna  |Anotacion positiva en .
5 . . . . Estudian X
actividad fuera del colegio. Libro Digital studiante
6 Pammpa_r en actividades Diploma / premio Estudiante X X X
extracurriculares.
7 |Propiciar un buen clima de aula. Anotaa_oq positiva en Estudiante X X X
Libro Digital
8 Representar el valor institucional Diploma / premio Estudiante X X X X
del mes.
9 Obtener un buen rendimiento Diploma / premio Estudiante X
escolar.
YT -
10 Tener 100% a5|s_ten_C|_a durante el Diploma / premio Estudiante X X
mes, de manera individual.
i -
1 Tener 100% asistencia durante el Diploma / premio Curso X X
semestre, COMO CUIrsO.
12 |Participacion en talleres ACLE Diploma Estudiante X
13 Por demostrar esfu_erz_o ensu Diploma / premio Estudiante
proceso de aprendizaje.
Estudiante con trayectoria
educativa durante los 4 Gltimos . . .
14| o . Diploma / premio Estudiante X X
afios de ensefianza media cuyo
promedio es 7.0 (sin repitencia).
Estudiantes que permanecen de 1°
15 |basico a IV medio en el Diploma / premio Estudiante X X X
establecimiento.
16 Recolectar mayor cantidad de Premio Curso X X
latas durante un mes.
Intervenir de manera pacifica en Anotacién bositiva en
17 |un conflicto de convivencia . onp Estudiante X X X
escolar Libro Digital

112



Valores Organizacionales: Respeto, Creatividad, Responsabilidad, Tolerancia,
Autonomia, Solidaridad, Identidad, Compromiso, Honestidad, Amor,

A continuacidn, se detallan las acciones positivas que ameritan
reconocimiento de los apoderados:

Quien otorga reconocimiento

N Accion destacada TIPO. Profesor Convivenci Eqw_p,)o UTP|Directora
reconocimiento a escolar |Gestion
Compromiso con el quehacer
1 |educativo de su pupilo durante el [Diploma/ premio X X X X
afnio escolar.

Ser parte de la directiva de curso
durante todo el afio.

Pertenecer al Centro General de
3 |padres, madres y apoderados, Diploma/ premio X X X
durante todo el afio.
Trayectoriaenel C.G.P.A. (alo
menos haber participado 3 afios en

Diploma/ premio X X

4 . .
el Centro General de Padres, al Diploma/ premio X X
terminar su pupilo el IV® medio).

5 Participar en actividades extra Diploma/ premio X X

curriculares

Tener un sentido de pertenencia,
6 |colaborando con todo lo que el Diploma/ premio X X X X
colegio solicita.

Participar activamente en escuela
para padres.

Diploma X X X X
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3 ANEXOS

(PROTOCOLOS y REGLAMENTOS)
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4 PROTOCOLO SOBRE DESREGULACION EMOCIONAL
Y CONDUCTUAL DE ESTUDIANTES.

4.1 INTRODUCCION

El protocolo sobre desregulacion emocional y conductual de estudiantes de nuestro
establecimiento educacional, es elaborado con la finalidad de promover el desarrollo de
habilidades socioemocionales en nuestros nifios y jovenes, asi mismo fortalecer la
Convivencia Educativa y el bienestar de todos los integrantes de nuestro colegio, a través de
estrategias e instancias formativas e inclusivas que involucren a toda la comunidad educativa
del colegio “Los pensamientos, San Bernardo”. Tiene ademds por objetivo entregar
orientaciones para responder a posibles situaciones de desregulacion emocional y
conductual en los estudiantes.

En el contexto escolar cualquier estudiante a lo largo de su trayectoria educativa puede vivir
alguna situacién de crisis y requerir apoyo para afrontar una desregulacién emocional e
integrarlas de manera funcional a su vida. La desregulacion emocional se puede reflejar en
un amplio espectro de conductas, dependiendo de la etapa del ciclo vital, que puede ir desde
un llanto intenso dificil de contener, hasta conductas de agresion hacia si mismo u otra
persona, por ende, se relaciona principalmente con comportamientos de tipo disruptivo y de
menor control de impulso.

Las orientaciones planteadas a continuacion se enmarcan en el marco legal del sistema
educacional chileno.

» Ley General de Educacion (2009)

« Leyde Inclusion Escolar (2015)

» Declaracion Universal de Derechos Humanos (ONU, 1948)

» Declaracion de los Derechos del Nifio (ONU, 1959, ratificada por Chile en 1990)

« Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
(ONU, 2006;
ratificado por Chile en 2008).

* LaLeyN°20.422 de 2010, que establece normas sobre Igualdad de Oportunidades e
Inclusién Social de Personas con Discapacidad.

*  Decreto 170 del 2009; el Decreto 83 del 2015 ¢ Ley de Subvencion Escolar
Preferencial, SEP (2008).
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CONSIDERACIONES GENERALES CONCEPTOS CLAVES
4.1.1.1 DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL (DEC):

La reaccion motora y emocional a uno o varios estimulos o situaciones desencadenantes,

en donde el nifio, nifia, adolescente o joven , por la intensidad de la misma, no comprende
su estado emocional ni logra expresar sus emociones 0 sensaciones de una manera
adaptativa, presentando dificultades mas alla de lo esperado para su edad o etapa de
desarrollo evolutivo, para autorregularse y volver a un estado de calma y/o, que no
desaparecen después de uno 0 mas intentos de intervencion docente, utilizados con éxito en
otros casos, percibiéndose externamente por mas de un observador como una situacion de
“descontrol”.

Algunas caracteristicas comunes de la desregulacion emocional incluyen:

1.

tanto

Dificultad para identificar emociones: La persona puede tener dificultades para
reconocer y nombrar sus propias emociones, lo que dificulta ain mas la capacidad de
regularlas.

Respuestas emocionales intensas: Las emociones pueden ser experimentadas de
manera muy intensa, lo que puede llevar a reacciones impulsivas o explosivas ante
situaciones desafiantes.

Incapacidad para regular la intensidad emocional: La persona puede tener
dificultades para calmar o reducir la intensidad de sus emociones una vez que estas se
han desencadenado.

Cambios rapidos en el estado de &nimo: La persona puede experimentar cambios
bruscos en su estado de animo, pasando de la euforia a la tristeza o la ira en poco tiempo.
Impulsividad: La desregulacion emocional también puede manifestarse en
comportamientos impulsivos o la toma de decisiones precipitadas.

4.2 REGULACION EMOCIONAL (RE):

Se describe como el proceso a través del cual las personas modulan sus emociones y
modifican
su comportamiento para alcanzar metas, adaptarse al contexto o promover el bienestar

individual como social.

4.3 PREVENCION DE DESREGULACION EMOCIONAL Y
CONDUCTUAL.

1. Conocer a los estudiantes, de modo de identificar a quienes por sus caracteristicas y/o
circunstancias personales y del contexto, pueden ser mas vulnerables a presentar episodios de
desregulacion emocional y conductual de estudiantes (DEC).

2. Reconocer sefales previas y actuar de acuerdo con ellas. Se recomienda poner atencién a la
presencia de “indicadores emocionales” (tension, ansiedad, temor, ira, frustracion, entre otros)
y reconocer, cuando sea posible, las sefiales iniciales que manifiestan los nifios y jovenes
previas a que se desencadene una desregulacién emocional.

3. Reconocer los elementos del entorno que habitualmente preceden a la desregulacion
emocional y conductual. La intervencion preventiva debe apuntar tanto a las circunstancias que
la preceden en el &mbito escolar, como en otros &mbitos de la vida diaria donde ocurren. Es
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importante reiterar que hay factores que pueden desencadenar la ansiedad que corresponden a
rasgos distintivos del estudiante y sus circunstancias, como también factores relacionados con
el entorno fisico y social.
4. Redirigir momentaneamente al estudiante hacia otro foco de atencion con alguna actividad.
5. Facilitarles la comunicacion, ayudando a que se exprese de una manera diferente a la
utilizada durante la desregulacién emocional y conductual.
6. Otorgar a algunos estudiantes para los cuales existe informacién previa de riesgo de
desregulacién emocional y conductual (cuando sea pertinente) tiempos de descanso.

7. Utilizar refuerzo conductual positivo frente a conductas aprendidas con apoyos iniciales,
gue son adaptativas y alternativas a la desregulacion emocional y conductual.
8. Ensefiar estrategias de autorregulacion (emocional, cognitiva, conductual).
9. Disefiar con anterioridad normas de sana Convivencia Educativa en el aula.

44 PLAN DE INTERVENCION DEC

Etapa del | Descripcién Descripcién Especifica Responsables | Medios de | Duracion maxima y
Protocolo General Verificacion | plazos de ejecucion
1. Prevencion Identificacion En esta fase preventiva se | Docentes, Ficha de | Observaciones
de estudiantes | identifican estudiantes que, | equipo  PIE, | antecedentes | sistematicas al menos 1
en riesgo. | por sus caracteristicas | familia, , entrevistas, | vez al mes.
Observacion de | personales, diagnésticos, | Convivencia actas, Actualizacion de
sefales, antecedentes familiares o | Educativa observacione | antecedentes y
comunicacién contextuales, presentan una S coordinacion con
con la familia, | mayor vulnerabilidad a la familia cada 6 meses.
implementacion | desregulacion emocional. Registro en fichas o
de apoyos | Se realiza un levantamiento actas dentro de 15 dias
preventivos, sistematico de informacion hébiles a partir del
disefio de reglas | con apoyo de entrevistas, ingreso a clases.
de aula vy | observacion en aula y
estrategias  de | recreo, e informes médicos
autorregulacién | o psicolégicos. Se
implementan medidas
como rutinas anticipadas,
material visual, disefio de
reglas de aula, ajustes en el
entorno fisico (reduccion
de estimulos), creacién de
espacios seguros y
estrategias de
comunicacion aumentativa
y alternativa. Se trabaja con
la familia para mantener
actualizada la informacién
relevante sobre
tratamientos,
medicamentos 0
recomendaciones clinicas.
2. Intervencién | Desregulacion Ante una desregulacién de | Profesor/a, Libro de | Duracion de la
Inicial sin riesgo | baja intensidad sin riesgo | inspectoria, clases, intervencién: max. 10—
inmediato. Uso | evidente, el docente o | equipo PIE correos 15 min. Registro en
de apoyos | adulto responsable electrénicos, | libro de clases dentro de
verbales, mantiene el vinculo con el 2 horas. Comunicacion

117




Valores Organizacionales: Respeto, Creatividad, Responsabilidad, Tolerancia,

Autonomia, Solidaridad, Identidad, Compromiso, Honestidad, Amor,

adaptacion de | estudiante, mostrando bitacora a la familia: antes de
actividades, uso | contencién verbal, calmay DEC fin de jornada.
de objetos de | empatia. Se utilizan apoyos
apego, espacio | conocidos (objetos de
de calma. | apego, herramientas
Registro e | sensoriales), se adapta la
informe a | actividad o se le permite
familia. salir temporalmente a un
espacio de regulacion
supervisado. No se busca
interrogar ni corregir, sino
acompafiar
emocionalmente. Se deja
registro formal en el libro
de clases, se comunica a la
familia y se informa al
equipo de apoyo para el
seguimiento
correspondiente.
3. Intervenciéon | Aumento de la | Cuando la desregulacion | Docentes, Bitacora Duracién maxima; 20—
Intermedia d_esregulauor_ll avanza y el estudlapte no | equipo I_DIE, DEC, libro | 39 min- Si no hay
sin  conexion responde a estimulos Convw_enua de_ clases, regulacién — escalar a
verbal o visual, | verbales o visuales, se debe | Educativa registros PIE

pero sin riesgo.
Retiro a espacio

seguro, reducir
estimulos,
evitar
aglomeraciones
, registro en
bitacora y

notificacion a
familia.

actuar sin invadir su
espacio, reduciendo
estimulos (luces, ruidos,
personas), retirando
objetos  peligrosos vy
acompafiando de forma
silenciosa. Se traslada al

estudiante a un lugar
seguro  donde  pueda
recuperar el control
emocional. Se  evita

confrontacion y se ofrece
contencién fisica solo si es

estrictamente  necesario.
Durante esta fase se
comienza a llenar Ila

Bitacora DEC, se activa el
equipo PIE y se informa a
la familia. Posteriormente
se realiza andlisis del

episodio con fines
preventivos y de
seguimiento. Si la

desregulacion ocurre en
sala de clases o patio y hay
exposicion  directa  del
grupo curso a conductas de
alto impacto como gritos,
golpes o lanzamiento de
objetos, se recomienda
retirar al resto de los
estudiantes a un espacio

Avanzada. Bitacora
completada en 24 h.
Comunicacion a la
familiaen 2 h.
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seguro, bajo la guia de un
adulto designado. Durante

este proceso se debe
resguardar su integridad
fisica y emocional,

explicando de  forma
tranquila y comprensible
que un compafiero esta
pasando por un momento

dificil 'y que sera
acompafiado.
Posteriormente, se

realizard una instancia de
reparacién colectiva con el
curso, promoviendo el
respeto, la empatia y la
comprension de la
diversidad. Esta accion
debera ser registrada como
parte del proceso en la
bitacora correspondiente.

4. Intervencién
Avanzada

Riesgo
inminente para
si 0 terceros.
Contencion
fisica solo si
hay
autorizacion
escrita.
Aplicacion  de
técnicas
seguras,
coordinacién
con familia vy
derivacion a
especialistas.

Si  existe un riesgo
inminente de dafio para si
mismo o terceros, se activa
contencion  fisica  bajo
autorizacion escrita previa,
aplicando técnicas seguras
como mecedora o abrazo
profundo. El objetivo es
prevenir lesiones mientras
se garantiza el respeto y
dignidad del estudiante. Se
informa a la familia de
forma inmediata para que
acuda al establecimiento.
Este tipo de intervencién
implica la activacion de
redes de salud mental y
puede derivar en
evaluacion médica. Todo el
proceso debe ser
documentado, incluyendo
duracién, responsables, y
efectos de la contencion
fisica.

Docentes, PIE,
convivencia,
familia,
especialistas

Acta de
entrevista,
certificado
asistencia
apoderado,
derivaciones

Contencion fisica: max.
10 min continuos
(rotando adultos si es
necesario). Si la crisis
se mantiene 15-20 min
en riesgo alto —

derivar a  salud-

Contacto con la

familia en 15 min.
Llegada del apoderado
en max. 1 h. Registro
completo en 24 h.

5. Reparacion y
Seguimiento
Interno

Revisién post-
crisis.
Acompafiamien
to emocional,
acuerdos
preventivos,
plan de
seguimiento,
reparacion  a
entorno y apoyo

Una vez superada la crisis,
el equipo debe realizar una

sesibn  de  reparacion
emocional con el
estudiante. Se reflexiona
sobre lo ocurrido con
lenguaje comprensible,

reconociendo emociones y
consecuencias. Se definen
acuerdos de mejora y se

Equipo  PIE,
psic6logos,
convivencia,
apoderado

Acta de
entrevista,
plan de
acompafiami
ento,
bitacora de
seguimiento

Reparacion con
estudiante 'y curso:
dentro de 48 h héabiles

(30-45 min).
Actualizacion PAEC:
en 5 dias habiles.

Primer seguimiento: en
7 dias habiles (1 h).
Evaluaciones cada 30

119




Valores Organizacionales: Respeto, Creatividad, Responsabilidad, Tolerancia,
Autonomia, Solidaridad, Identidad, Compromiso, Honestidad, Amor,

psicolégico.
Registro en
acta.

inicia o actualiza un Plan
de Acompafiamiento
Emocional y Conductual
(PAEC). Esta fase también
contempla la contencion
emocional del grupo curso,
docentes y  personal
involucrado. Se registran
las acciones y se establece
un plan de seguimiento con
objetivos y estrategias
adaptadas. El proceso se
realiza en colaboracién con
la familia y el equipo
multidisciplinario.

dias y revision

semestral.

6. Derivacion

Temporal
Contencion
Familiar

a

Finalizada Ia
reparacion, el/la
estudiante serd
derivado
temporalmente
a su hogar para
continuar la
contencion
junto  a su
familia, y para
permitir la
implementacion
de acciones
reparatorias con
la  comunidad
educativa.

Tras la intervencién vy
reparacién en el
establecimiento, el
estudiante ser4 enviado
temporalmente a su hogar
con el objetivo de
continuar el proceso de
autorregulaciéon en un

entorno  familiar.  Esto
permitira, ademas,
desarrollar paralelamente
acciones reparatorias

dentro del establecimiento:
contencion emocional al
curso,  entrevistas  de
reflexion con docentes y
asistentes, y
acompafiamiento a los
adultos que participaron en
la contencion. La medida
busca reducir la exposicién
emocional del estudiante y
del grupo, y asegurar una
reincorporacion
respetuosa. Se coordina
con la familia y se entrega
certificado de derivacion y
seguimiento institucional.

Coordinacion
PIE, equipo de
Convivencia
Educativa,
psicélogo/a,
apoderado/a
del estudiante

Certificado
de
derivacién
temporal,
acta de
entrevista
con
apoderado,
bitacora de
acciones
reparatorias,
registro  de
contencién a
curso 0
personal
afectado

Derivacion al hogar: el
mismo dia.
Permanencia en casa:
minimo 2 dias vy
maximo 5 dias, salvo
indicacién médica.
Reincorporacién

planificada en un

minimo de 72 h.
Registro y certificado:
dentro de 24 h.
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45 COMUNICACION Y CONCURRENCIA DEL APODERADO AL
ESTABLECIMIENTO FRENTE A UNA SITUACION DE EMERGENCIA.

Los padres, madres o tutores de estudiantes con TEA se encuentran facultados para acudir
a los establecimientos educacionales ante la ocurrencia de una emergencia.

Estas emergencias corresponden a situaciones excepcionales que ocurren en el contexto
escolar y que surgen de la interaccidn entre el entorno y el estudiante ante la cual se requiere
el despliegue de medidas extraordinarias contenidas en el Reglamento Interno y protocolo
del establecimiento respecto a la necesidad de contar con el acompafiamiento de su
apoderado.

1.Certificacion de la asistencia de la madre, padre o tutor al establecimiento educacional,
para acreditar dichas circunstancias ante su empleado, cuando ocurra situaciones de
emergencia

a. El apoderado deberd realizar la gestion de un “permiso laboral” (Art 25, Ley

N°21.545). Dar aviso a la inspeccion del trabajo. La DT ha dispuesto un formulario
en su pagina web.

b. EIl establecimiento hard entrega un certificado que acredite la concurrencia del
apoderado al establecimiento por la situacion de emergencia.

2. Forma de comunicacién al padre, madre o tutor de que se requiere su asistencia con
motivo de una emergencia.
a. Laforma de establecer debe ser lo mas expedita en acuerdo entre el equipo de apoyo y la
familia. En caso de emergencia, se debe realizar llamada telefonica registrada y
respaldada por
correo institucional dentro de 2 horas. Mientras que, en situaciones no emergentes, se
dejara
registro en el correo electronico institucional o acta firmada antes del término de la
jornada
escolar.
El establecimiento debe dejar registro de la hora del contacto y con quien se realizo.

La decision de solicitar al apoderado responsable debe ser ponderada por el
encargado responsable.
d. Cada episodio de desregulacion en el cual no se requiere de la asistencia del
apoderado, debe ser informado a este a mas tardar al término de la jornada.
e. Toda comunicacion con la familia debera realizarse mediante medios formales y
verificables, tales como: correo institucional, registro en libro de clases, acta
firmada, o
Ilamada telefonica registrada en la bitacora.
f. Queda expresamente prohibido el uso de medios informales y no verificables (por
ejemplo, mensajes de WhatsApp o redes sociales sin respaldo oficial).
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Se entiende por situacion de emergencia. Toda aquella situacion que implique la ocurrencia
de un suceso intempestivo e importante que amenace la integridad fisica y psiquica del
estudiante con diagnostico del Espectro Autista (TEA).

46 RESPECTO A LAS SANCIONES A ESTUDIANTES T.E.A.
4.6.1 Introduccion.
Este protocolo tiene como objetivo establecer medidas sancionatorias para estudiantes con
diagnostico del espectro autista (TEA) que cometan faltas graves en el colegio “Los
Pensamientos, San Bernardo”. Las medidas adoptadas buscan mantener la seguridad y el
bienestar de toda la comunidad educativa, al mismo tiempo que se respetan los derechos y
las necesidades especificas de los estudiantes con TEA.

4.6.2 Principios Fundamentales
Las sanciones aplicadas a estudiantes con TEA deben regirse por los siguientes principios:

a) Inclusiony No Discriminacion: Todas las acciones se llevaran a cabo considerando
la Ley N° 20.422, que establece normas sobre igualdad de oportunidades e
inclusion social para personas con discapacidad, y la Convencién Internacional
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

b) Proporcionalidad: Las sanciones deben ser proporcionales a la gravedad de la falta
cometida, teniendo en cuenta el diagnéstico del estudiante y sus caracteristicas
individuales.

c) Medidas disciplinarias: Las sanciones deben centrarse en promover el aprendizaje
y la autorregulacion del estudiante, evitando el uso del castigo punitivo como Unica
medida. En casos excepcionales de faltas gravisimas, y siempre como ultimo
recurso, se podra aplicar la Ley N° 21.128, conocida como la "Ley Aula Segura”.
Esta ley otorga a los directores de establecimientos educacionales la facultad de
tomar medidas disciplinarias severas, incluyendo la expulsion o cancelacion de
matricula, para aquellos estudiantes que cometan actos de violencia grave en el
contexto escolar.

d) Participacion de la Familia: Los padres o tutores del estudiante seran involucrados
en todo el proceso, con el objetivo de asegurar un enfoque coherente entre el hogar
y la escuela.

4.6.3 Definicion de Faltas Gravisimas.
Corresponden a actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica y/o
psicoldgica de otros miembros de la comunidad educativa, agresiones sostenidas en el
tiempo y conductas tipificadas como delito.
4.6.4 Medidas Sancionatoriasy de Intervencion
Para los estudiantes con TEA que cometan faltas graves, se implementaran las siguientes
medidas:

v Investigacion Individualizada:

Antes de aplicar cualquier sancion, se realizard una investigacion individualizada del

comportamiento del estudiante, considerando su diagnostico y cualquier factor que

haya contribuido al incidente.
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v Mediacion y Resolucién Pacifica de Conflictos:
Siempre que sea posible, se priorizara la mediacion como primera medida, buscando
una solucion pacifica al conflicto y promoviendo el aprendizaje de habilidades
sociales.
v Entorno seguro:
Aplicacion Justificada: ElI uso de la Ley Aula Segura se considerard solo en
situaciones donde exista un riesgo inminente para la seguridad del estudiante o de
otros. Se utilizara como un Gltimo recurso y durante el tiempo necesario.
Acompafiamiento Profesional: Durante la investigacion, el estudiante sera
acompafiado por un profesional especializado, quien brindard apoyo emocional y
monitoreara su estado.
Registro y Comunicacion: Cada relato sera registrado detalladamente, y se informara
de inmediato al apoderado o tutor, asi como a los responsables del equipo de apoyo
escolar.
v Plan de Intervencion Individualizada:
Suspensién inmediata:
En casos excepcionales, cuando las conductas graves o gravisimas persistan a pesar
de las intervenciones, se podra considerar la suspension inmediata del estudiante. Esta
medida sera temporal y se acompafiara de un plan de apoyo para la reintegracion del
estudiante al aula regular.
4.6.5 Apoderados o Tutores
Los apoderados o tutores del estudiante seran citados para informar de manera inmediata
sobre cualquier falta grave o gravisima cometida por el o la estudiante y se indicara la
medida que se implementara.
4.6.6 Revisiony Seguimiento
Monitoreo Continuo: Se realizard un seguimiento constante del estudiante, por parte de
profesionales del PIE, para evaluar la efectividad de las medidas implementadas y realizar
ajustes si es necesario.
Revision del Protocolo: Este protocolo serd revisado anualmente o cuando las
Consideracion con estudiantes con diagnodstico TEA.

Todos los integrantes de la comunidad educativa deben respetar y acatar nuestro
Manual de Convivencia. Al evaluar el comportamiento y/o acciones de un estudiante
con diagndstico de Trastorno del Espectro Autista (TEA). se considerara si dicho
comportamiento es una manifestacién de desregulacién propia de su diagndstico. En
tales casos, se tomaran en cuenta los siguientes documentos: Oficio 872 de fecha 23 de
mayo de 2024, Oficio 481 del 17 de mayo de 2024 la circular 586, y lo estipulado en
lal.ey N° 21.545. conocida como la "Ley de Autismo".

Ademas, las medidas disciplinarias para estudiantes con TEA se basaran en hechos
objetivos y no en su condicién.
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5 PROTOCOLO PARA LA APLICACION DE MEDIDAS DE
CANCELACION DE MATRICULA Y EXPULSION.

5.1 Criterio.
1) En concordancia con lo establecido en la Ley de Inclusion Escolar (20.845)
y en la Ley Aula Segura(21.128), las medidas disciplinarias de Cancelacién de
Matricula y/o Expulsion del establecimiento educacional, deben cumplir con los
siguientes criterios:
Debe ser una falta que afecte gravemente la Convivencia Educativa, o se trate de una
conducta que atente directamente contra la integridad fisica o psicolégica de alguno
de los miembros de la comunidad escolar.
“Se entendera que afecta gravemente la Convivencia Educativa los actos cometidos
por cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como profesores, padres y
apoderados, alumnos, asistentes de la educacion, entre otros, de un establecimiento
educacional, que causen dafio a la integridad fisica o siquica de cualquiera de los
miembros de la comunidad educativa o terceros que se encuentren en las
dependencias de los establecimientos, tales como agresiones de caracter sexual,
agresiones fisicas que produzcan lesiones, hurto, porte, posesion y tenencia de armas
0 artefactos incendiarios, asi como también, los actos que atenten contra la
infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por parte del
establecimiento” (ley “Aula Segura” N°21128).

2) Convivencia Educativa y/o la Directora del establecimiento, previo al inicio del
procedimiento de cancelacion de matricula o expulsién, debera:

v Haber informado a los padres, madres o apoderados, la inconveniencia de las
conductas, advirtiendo la posible aplicacion de sanciones.
v Haber implementado a favor de él o la estudiante las medidas de apoyo

pedagdgico o psicosocial establecidas en este manual.

3) No obstante, lo anteriormente dispuesto, dicha excepcion no sera aplicable cuando
la causal invocada corresponda a conductas que vulneren la Convivencia Educativa,
que afecten la integridad fisica o psicoldgica de cualquier integrante de la comunidad
educativa, asi como aquellas que atenten contra la moral y las buenas costumbres o
contravengan lo establecido en la normativa vigente, en particular la Ley N° 21.128
sobre Aula Segura.

4) Las medidas disciplinarias de Cancelacién de Matricula no podran aplicarse en un
periodo del afio escolar que haga imposible que el estudiante pueda ser matriculado
en otro establecimiento educacional, salvo cuando se trate de una conducta que atente
directamente contra la integridad fisica o psicoldgica de alguno de los miembros de la
comunidad escolar o atente contra la infraestructura del establecimiento interfiriendo
en el desarrollo normal de las actividades escolares, en estos casos se determinara
aplicar la medida excepcional de “Expulsion”
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5) El procedimiento para aplicar las medidas de Cancelacion de Matricula y/o
Expulsion es:

v' LaDirectora del establecimiento y/o la Encargada de Convivencia Educativa
podran adoptar la medida.

v' La determinacion junto a sus fundamentos, sera notificada por Convivencia
Educativa, por la Coordinadora del Buen Clima Escolar o quién determine la
Directora del colegio, al apoderado/a.

v' Posterior a la medida, el estudiante, su padre, madre o apoderado/a, podran
solicitar reconsideracién de la medida dentro de quince (15) dias desde su
notificacion ante la Directora, quien resolvera, previa consulta al Consejo de
Profesores.

v En el Consejo de Profesores consultivo, se le informa de lo ocurrido al
Equipo Docente, indicando los antecedentes relevantes.

v" Una vez emitida la recomendacion del Consejo de Profesores, la Directora
tomara la decision.

v Convivencia Educativa, Coordinadora del Buena Clima Escolar o quien
determine la Directora, notificard su decision al apoderado/a, en un plazo, no
mayor a 5 dias habiles.

v' La Directora debera informar a la Superintendencia de Educacion sobre la
decision de aplicar la medida de Cancelaciéon de Matricula o Expulsion, dentro de
los cinco (5) dias habiles desde que:

« El/la Directora rechaza la reconsideracion, confirmando la adopcion
de la medida.
« Transcurridos los quince (15) dias para pedir la revision de la
medida, sin que el apoderado o el estudiante la soliciten.
6) No se podra cancelar la matricula, expulsar o suspender a los estudiantes por
causales que tengan relacion con:
« Situacion socioecondmica de los estudiantes
» Rendimiento académico o repitencia de curso.
» Presencia de Necesidades Educativas Especiales (NEE) de caracter
permanente y/o transitorio, que se presenten durante el periodo de estudios del/la
alumno/a.
« Pensamiento politico o ideologia.
« Embarazo y maternidad
« Cambio de estado civil de los padres.

7) Si un estudiante incurre en una falta grave o gravisima que, conforme al Manual de
Convivencia Educativa, amerite la aplicacion de la medida disciplinaria de
expulsion, y su apoderado decida ejercer el derecho de apelacién, el estudiante no
podré ingresar al establecimiento educacional hasta que se cumplan los plazos
correspondientes y se haya notificado la resolucion de la apelacion. En este periodo
podré estar actualizado con los contenidos académicos a través de la plataforma
institucional Classroom.
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8) Frente a situaciones graves, el establecimiento podré adoptar medidas alternativas
tales como: asistencia so6lo a pruebas, envio de material de estudio, entre otras,
resguardando siempre el derecho a la educacion.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

5.2 Procedimiento.
Tomado conocimiento de la Falta tipificada como Gravisima, Convivencia
Educativa da cuenta a la Directora para iniciar una etapa indagatoria y de
recopilacion de informacion y de evidencias, dependiendo del nivel de
problemética.

Durante esa etapa indagatoria, si la falta lo ameritara y de acuerdo a lo
establecido en la normativa vigente basada en la Ley General de Educacion de
Chile, especificamente del articulo 16 E y en la Ley “Aula Segura” n°® 21.128,
“el director tendra la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras
dure el proceso sancionatorio, a los alumnos y miembros de la comunidad
escolar que en un establecimiento educacional hubieren incurrido en alguna de
las faltas graves o gravisimas establecidas como tales en los reglamentos
internos de cada establecimiento, y que conlleven como sancion en los mismos,
la expulsion o cancelacion de matricula, o afecten gravemente la Convivencia
Educativa.”

Los funcionarios podran ser apartados de sus funciones o alejados de los otros
involucrados, mientras se realiza la indagacion.

A los apoderados, se les podra impedir el ingreso al establecimiento.

En caso de una medida cautelar (5 dias, prorrogables por otros 5 dias) y en base
a la legislacion de Aula Segura que establece: “habra un plazo maximo de 10
dias habiles para resolver, desde la respectiva notificacion de la medida
cautelar”. Frente a esta medida, el apoderado podréa pedir la reconsideracion de
la medida dentro del plazo de cinco dias contados desde la respectiva
notificacion, ante la misma autoridad, quien resolvera previa consulta al Consejo
de Profesores, el que deberd pronunciarse por escrito. La interposicion de la
referida reconsideracion ampliara el plazo de suspension del alumno hasta
culminar su tramitacion.

La interposicion de la medida cautelar de no asistir a clases por el periodo de
tiempo que dure la investigacion, no podré ser considerada como sancion o
medida disciplinaria, cuando esté resuelto el procedimiento se citara al/la
apoderado/a para informar de la medida segun lo indica nuestro reglamento
interno.

En el caso que se sospeche que la conducta es un delito se denunciara al
implicado como autor a la autoridad competente, ya sea Carabineros de Chile,
Policia de Investigaciones, Fiscalia o Tribunal de Familia.
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5.3 Concluida la Investigacion y acotadas las instancias de apelacion.

Concluida la etapa indagatoria, Convivencia Educativa informara a la Directora
quien podra actuar de acuerdo a lo indicado en el presente Manual de Convivencia
Educativa.
54 Caducidad de la medida.

La medida de cancelacién de matricula implicara la imposibilidad de renovar la
matricula del estudiante para el afio escolar inmediatamente siguiente. Por su parte,
la expulsion se haré efectiva desde el momento en que se adopta la medida durante
el afio escolar en curso y se extendera por los dos afios escolares siguientes, periodo
durante el cual el estudiante no podréa reincorporarse al establecimiento.
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6 PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE MALTRATO
Y/O VIOLECIA ESCOLAR

6.1 Introduccion
Este protocolo tiene como objetivo prevenir y gestionar situaciones de maltrato
dentro de la comunidad escolar, que incluye docentes, asistentes, estudiantes y
apoderados. Basado en las leyes chilenas y en los principios de respeto y
Convivencia Educativa, este documento establece procedimientos claros para
identificar, abordar y resolver incidentes de maltrato.

6.2 Marco Legal
Este protocolo se fundamenta en las siguientes normativas y leyes chilenas:

 Ley 20.370 (Ley General de Educacion): Establece el derecho a una educacién de
calidad en un ambiente seguro y libre de violencia.

e Ley 20.536 (Ley Sobre Violencia Escolar): Regula la Convivencia Educativa,
estableciendo obligaciones para prevenir y abordar la violencia en las escuelas.

e Ley 21.128 (Ley Aula Segura): Permite la expulsion y cancelacion de matricula
de estudiantes que cometan actos graves de violencia.

o Ley 20.584: Regula los derechos y deberes que tienen las personas en relacion
con acciones vinculadas a su atencion en salud, incluyendo derechos de los
estudiantes en contexto escolar.

6.3 Definiciones

o Maltrato: Accion u omision que afecta negativamente el bienestar fisico,
emocional o psicologico de cualquier miembro de la comunidad escolar.

e Acoso Escolar (Bullying): Comportamiento agresivo, intencional y repetido
entre pares, que puede causar dafio fisico, emocional o psicologico. (Ver
“Protocolo de accion frente a acoso escolar, bullying y ciber bullying”).

e Violencia Escolar: Cualquier accion o amenaza de violencia dentro del
entorno escolar, incluyendo la violencia fisica, verbal, psicolégica y simbdlica.

o Maltrato entre adultos: Actua Ley Karin N° 21.643.

6.4 Principios Rectores

e Respeto y Dignidad: Todos los miembros de la comunidad escolar deben ser
tratados con respeto y dignidad.

« Confidencialidad: La informacion relacionada con incidentes de maltrato
debe ser manejada de manera confidencial, protegiendo la privacidad de las
personas involucradas.

e Justicia y Equidad: Las medidas adoptadas deben ser justas, equitativas y
proporcionadas a la gravedad del incidente.

o Participacion y Colaboracidn: Se promovera la participacion activa de toda
la comunidad escolar en la prevencion y resolucion de conflictos.

128



Valores Organizacionales: Respeto, Creatividad, Responsabilidad, Tolerancia,
Autonomia, Solidaridad, Identidad, Compromiso, Honestidad, Amor,

6.5 Procedimiento de Actuacion Frente al Maltrato
Etapas del Proceso: Recepcion y Resolucion de Denuncias

Etapa 1: Recepcion de la denuncia:

e Descripcion: Toda persona de la comunidad escolar puede presentar una
denuncia sobre maltrato, acoso u otra forma de violencia, ya sea verbalmente
0 por escrito.

o Canales de recepcion: Presencial o por correo electrénico institucional a:
Direccidn, Encargada de Convivencia Educativa o Psicélogas de Convivencia
Educativa.

e Registro: La denuncia debe ser registrada inmediatamente en el libro de
registro de Convivencia Educativa.

e Evaluacion inicial: La Encargada de Convivencia Educativa y/o Direccion
evaluard si se requieren medidas urgentes de proteccion (medidas cautelares).

e Medida urgente: En casos graves o gravisimas gque se enmarquen en la ley de
aula segura, se puede separar preventivamente a las personas involucradas, en
caso de estudiante se podréa establecer una medida formativa "medida cautelar"
que podrian ser 5 dias habiles de suspension de clases, prolongable 5 dias mas
si fuese necesario.

En el caso de trabajadores, se podra separar de sus funciones al funcionario y/o
reorganizar su horario, ambos casos hasta que termine la investigacion.

o Plazo: Esta etapa debe notificarse al apoderado y estudiante dentro de 24 horas
desde la recepcién de la denuncia.

o Responsable: La Encargada Convivencia Educativa y/o la psicologa de
Convivencia Educativa del ciclo.

Etapa 2: Recopilacion de antecedentes (Investigacion)

o Descripcion: Investigacion formal, que incluye entrevistas a las partes
involucradas, testigos, revisién de cadmaras y otros medios de prueba.

« Distincion de casos:

e Hecho puntual: una agresion fisica o verbal aislada.

e Hecho repetido o0 acoso: situacion persistente, como Bullying o Ciberbullying.

o Lugar de ocurrencia: Puede ser dentro o fuera del establecimiento o a través
de medios digitales.

e Plazo: El proceso de investigacion debe completarse en un maximo de 10 dias
habiles, siendo prorrogable por 10 dias habiles mas, por motivos excepcionales
y justificables.

e Responsable: Psicélogas de Convivencia Educativa del ciclo y/o Encargada
de Convivencia Educativa.

e Medida cautelar por ley de aula segura: Si un estudiante quedara con una
medida formativa "cautelar” se debera citar al estudiante con su apoderado,
para que pueda entregar su declaracion en el establecimiento educacional, esta
declaracion quedara debidamente registrada.
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Etapa 3: Informe concluyente

Descripcion: Informe que detalla lo investigado, las evidencias recopiladas,
andlisis de los hechos y determinacién del tipo de maltrato (si existio).

Plazo: Maximo 5 dias habiles después de finalizada la investigacion.
Responsable: Encargada de Convivencia Educativa y/o Psicologa de
Convivencia Educativa del ciclo.

Etapa 4: Decision del Equipo Directivo

Descripcion: A partir del informe, se determina si corresponde aplicar
medidas disciplinarias, formativas, y/o derivaciones externas a redes de apoyo.
Plazo: 2 dias habiles desde la recepcion del informe.

Responsable: Directora del establecimiento.

Responsable de notificar la decision del Equipo Directivo a los
apoderados: Encargada de Convivencia Educativa y/o Psicologa de
Convivencia Educativa del ciclo.

Etapa 5: Seguimiento

Descripcion: Seguimiento periédico del caso, 1 vez a la semana, por un
periodo de 30 dias, para verificar que las medidas hayan sido efectivas y no
existan represalias.

Responsable: Encargada de Convivencia Educativa y/o Psicologa de
Convivencia Educativa del ciclo.

Participacion de padres y apoderados

Comunicacion inicial de los hechos: Se informard a padres,
madres/apoderados de estudiantes involucrados.

Tiempo para entregar la informacion: Dentro de las primeras 24 horas desde la
recepcion de la denuncia.

Canales de comunicacion: se citard al/la apoderado/a a través de correo
electronico, llamado telefonico o mensajes de whatsapp para citar a reunion
presencial con la psicologa de Convivencia Educativa, de esta manera entregar
los primeros antecedentes de los hechos.

Tiempo para realizar la investigacion: La investigacion debe realizarse en el
menor tiempo posible, no podrd exceder los 10 dias habiles, solo en caso
excepcionales y justificables, podra extenderse por un méaximo de 10 dias
habiles mas.

Comunicar los resultados de la investigacion y medidas tomadas: Una vez
que se haya terminado la investigacion, se volverd a citar a los apoderados en
un plazo de 24horas.

Tiempo para entregar la informacion: En un plazo méaximo de 24horas se
volvera a citar a los apoderados para entregar los resultados y las medidas
segun nuestro Manual de Convivencia Educativa.

Canales de comunicacion: Se citard a los apoderados a través de correo
electrénico, llamada telefonica y/o mensajes de whatsapp, para citar a una
reunion presencial con la psicéloga de Convivencia Educativa, para comunicar
los hechos y medidas.
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e Informar la conclusion de la investigacion y las medidas: La Encargada de
Convivencia Educativa y/o psicologa del ciclo, en un plazo de 3 dias hébiles.

e Medidas de resguardo: En los casos en que se vea comprometida la integridad
fisica y/o psicologica de algin miembro de la comunidad educativa y se
enmarguen en la ley de aula segura, se aplicara una medida de resguardo
mientras se desarrolle el proceso e investigacion y resolucion.
Dicha medida podra consistir en una suspension de clases por un periodo de
hasta cinco dias, la cual podrd extenderse por un maximo de cinco dias
adicionales, si las circunstancias asi lo ameritan.

e Apoyo a estudiantes afectados:

v' Apoyo pedagégico: Flexibilidad académica, adaptacién de plazos y
evaluaciones si hay ausencias por causas emocionales. Todo contenido
pedagdgico se encontrara en Classroom para que el estudiante pueda
estar al dia en sus asignaturas. Trabajos en grupos pequefios y donde el
estudiante afectado se sienta seguro/a, Para evitar exposicion
innecesaria o situaciones de ansiedad en actividades grupales.

v' Contencién y seguimiento: Psicologa de Convivencia Educativa
entregarad contencién y seguimiento 1 vez a la semana, por lo menos
por 1 mes, luego se evaluara si se continda con esta contencién por un
tiempo determinado o finaliza.

v' Derivacion a redes de apoyo: Se sugerira a los apoderados la
derivacion del estudiante a una red de apoyo externa en la salud mental.
Esta derivacion se realizard cuando los apoderados estén de
acuerdo.

6.7 Etapas de participacion:

e Recepcion de los hechos

o Desarrollo de la investigacion

¢ Resultados y medidas adoptadas

e Seguimiento

e Registro: Toda comunicacion serd registrada en el libro de entrevista de
Convivencia Educativa.

6.8 Medidas de Resguardo para Estudiantes Afectados e involucrados
e Apoyo del colegio: acompafiamiento y contencion por psicologas de
Convivencia Educativa del establecimiento o Encargada de Convivencia
Educativa.
o [Estrategias pedagdgicas:
v Flexibilidad académica: Adaptacion de plazos y evaluaciones si hay
ausencias por causas emocionales.
v Todo contenido pedagdgico se encontrara en Classroom
v Trabajos en grupos pequefios y donde el estudiante afectado se sienta
seguro/a: Para evitar exposicién innecesaria o situaciones de ansiedad
en actividades grupales.
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Medidas especificas:

Separacion fisica de los involucrados si fuese necesario, si los estudiantes
fueran compafieros de cursos, se realizard cambios de puesto estratégicos por
prevencion, por parte del/la profesor/a jefe

Supervision durante recreos y entradas/salidas por parte de inspectoria.

Medidas formativas y restaurativas:
Reflexiones guiadas con adultos responsables (apoderados)
Espacios de dialogo y reparacion entre pares (Mediacion escolar)
Actividades reflexivas, como talleres en el curso para promover la sana
Convivencia Educativa.
Verificadores: Todas las medidas implementadas se documentaran en un acta
0 carpeta de seguimiento.

Medidas de Resguardo cuando Existen Adultos Involucrados
Medidas inmediatas:

v Reasignacién temporal de funciones del adulto denunciado.

v Prohibicion de contacto con la presunta victima, en el caso que la
victima sea un estudiante y el victimario un docente, se suspendera de
sus funciones al docente implicado para que no tenga contacto directo
con la victima (solo en el curso que asiste la victima).

v Derivacién inmediata de la victima a una red de apoyo externa, como
por ejemplo: Cesfam, Rucahueche, Lazos, PIE, OLN, Tribunal de
Familia, Fiscalia, Carabineros de Chile, PDI, entre otras.

Registro formal: Todas las medidas se dejaran por escrito en el expediente del
caso.

6.10 Obligacién de Informar a Tribunales de Familia

Descripcion: Si se detecta una situacion de maltrato grave o gravisimo,
negligencia o vulneracién de derechos, se debe denunciar formalmente a
Tribunales de Familia.

Responsables: Encargada de Convivencia Educativa o Psicologas de
Convivencia Educativa del ciclo.

Plazo: Dentro de 24 horas desde que se tomo conocimiento del hecho
Activacioén del Protocolo de Vulneracion de Derechos: En caso de que el
hecho tenga origen en el contexto familiar.

6.11 Denuncia ante Ministerio Publico, Carabineros o PDI

Obligatoriedad legal: Si se presume la existencia de un delito que afecte a un
estudiante o que haya ocurrido en el establecimiento, se debe denunciar a
Carabineros, PDI o Fiscalia.

Plazo: Dentro de 24 horas desde que se tomo conocimiento del hecho.
Responsables: Todos los funcionarios del establecimiento, conforme a los
articulos 175 y 176 del Codigo Procesal Penal.
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o Canal responsable: Se designaré a la Encargada de Convivencia Educativa o
a la psicéloga de Convivencia Educativa del ciclo como responsable oficial,
sin limitar el derecho y deber de todos los funcionarios a denunciar.

6.12 Resolucién y posibles medidas disciplinarias.

o Medidas disciplinarias estudiantes: De acuerdo con la gravedad del maltrato,
se aplicaran sanciones que pueden incluir desde amonestaciones verbales hasta
la expulsién, en conformidad a nuestro Manual de Convivencia Educativa y
con la Ley Aula Segura.

e Medidas para trabajadores: De acuerdo con la gravedad del maltrato, se
aplicaran sanciones que pueden incluir amonestaciones verbales,
amonestaciones formales a la inspeccion del trabajo, despido inmediato, en
conformidad con la Ley Karin, N°21.643.

e Medidas para apoderados: De acuerdo con la gravedad del maltrato, se
aplicaran sanciones que pueden incluir desde amonestaciones verbales, no
permitir el ingreso a actividades del colegio hasta proceder al cambio de
apoderado, denuncia a redes de apoyo externa que velen por los derechos y
resguardos de los nifios, nifias y adolescente (Carabineros de Chile, Fiscalia,
Tribunal de Familia, otros.)

e Resguardos legales:

v Denuncias por Acoso o Violencia: En casos de acoso laboral o sexual,
la persona puede presentar una denuncia ante la Inspeccion del Trabajo
o solicitar medidas de proteccion dentro de su lugar de trabajo.

v" Ordenes de Proteccion: Si algun trabajador o el colegio, pesquisa a
una persona que sufre violencia intrafamiliar puede solicitar una orden
de proteccion ante los Tribunales de Familia, la cual puede incluir la
prohibicion de acercamiento, el desalojo del agresor del hogar, y otras
medidas cautelares, segin lo establecido en la Ley N° 20.066 sobre
Violencia Intrafamiliar.

v' Denuncias y Medidas Cautelares: Presentar denuncias ante
Carabineros, PDI o en el Ministerio Publico, solicitando medidas
cautelares.

v’ Proteccion de Datos Personales: Exigir el respeto a la privacidad y
proteccion de sus datos personales, segun la Ley N° 19.628 sobre
Proteccion de la Vida Privada, incluyendo la posibilidad de solicitar la
rectificacion, cancelacion o bloqueo de datos personales inexactos o
que no respeten las finalidades para las que fueron recolectados.

v" Medidas de Autoproteccion: Tomar medidas de autoproteccién, como
evitar la exposicion a situaciones de riesgo, realizar denuncias cuando
sea necesario, y cooperar con las autoridades en investigaciones.
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6.13 Derechos y Deberes de los Miembros de la Comunidad Escolar

e Derecho a un Ambiente Seguro: Todos los miembros de la comunidad
escolar tienen derecho a un ambiente libre de violencia y maltrato.

e Deber de Respeto: Todos deben respetar la integridad fisica y emocional de
los demas, promoviendo una convivencia pacifica.

e Derecho a la Confidencialidad: Toda persona que denuncie o sea parte de
un caso de maltrato tiene derecho a que su informacion sea manejada de forma
confidencial.

e Deber de Informar: Es obligacion de cada miembro informar cualquier
situacion de maltrato que ocurra dentro del entorno escolar.

6.14 Evaluacion y Revision del Protocolo

o Evaluacion Anual: El protocolo sera revisado y evaluado anualmente por la
Encargada de la Convivencia Educativa para asegurar su efectividad y
adecuacion a las normativas vigentes.

e Participacién de la Comunidad: La revision del protocolo incluira la
retroalimentacion al Consejo Escolar.

6.15 Difusion del Protocolo

e Distribucién del Documento: El protocolo serd entregado a todos los
miembros de la comunidad escolar al inicio del afio académico, a través de los
correos institucionales y permanecera en la pagina web del colegio.
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7 PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A MALTRATO
ESCOLAR, ACOSO ESCOLAR, BULLYING Y
CIBERBULLYING

""Este protocolo se desarrolla en virtud a la ley de Aula Segura™.

7.1 DEFINICIONES.
7.1.1  Violencia o Maltrato Escolar.
Se entendera por violencia escolar, cualquier accion, de caracter fisico, psicolégico,
sexual, de género o ejercida mediante medios tecnoldgicos, que provoque dafio fisico
o sicoldgico a cualquier integrante de la comunidad educativa.

Entre las manifestaciones de violencia se encuentran:

7.1.1.1 Violencia psicoldgica.
Incluye humillaciones, insultos, amenazas, burlas, rumores mal intencionados,
aislamiento, discriminacion en base a la orientacién sexual, étnica, religiosa,etc.
También considera las agresiones psicologicas de cardcter permanente, que
constituye el acoso escolar o bullying.

7.1.1.2 Violencia fisica.
Es toda agresion fisica que provoca dafio o malestar: patadas, empujones,
cachetadas, manotazos, mordidas, arafiazos, etc., que pueden ser realizadas con el
cuerpo o con algun objeto. Considera desde las agresiones fisicas ocasionales, hasta
las agresiones sistematicas que constituyen el acoso escolar o bullying.

7.1.1.3 Violencia por razones de género.

Son agresiones provocadas por los estereotipos de género, que afecta
principalmente a las mujeres, pero también puede afectar a los hombres. Esta
manifestacion de la violencia ayuda a mantener el desequilibrio de poder entre
hombres y mujeres.

Incluye comentarios descalificatorios, humillaciones, trato degradante, agresiones
fisicas opsicoldgicas fundadas en la presunta superioridad de uno de los sexos por
sobre el otro.

7114 Violencia a través de medios tecnoldgicos.
Implica el uso de la tecnologia para realizar agresiones 0 amenazas a través de
correos electronicos, chat, blogs, redes sociales, mensajes de texto, sitios web o
cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o electronico, quepuede constituirse en
ciberbullying. Generan un profundo dafio en las victimas dado que son acosos de
caracter masivo y la identificacion de él o los agresores se hace dificil, por el
anonimato que permiten las relaciones virtuales.
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7.1.2  Acoso Escolar o Bullying.
Se entendera por Acoso Escolar o Bullying, toda accidén u omision constitutiva de
agresion u hostigamiento reiterado, permanente y sistematico, realizada fuera o
dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o
colectiva, atentenen contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion
de superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoque en este
altimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de
caracter grave.
El hostigamiento permanente o bullying atenta contra la dignidad de la persona
porque tiene como intencién causar un dafio sistematico, ante el que un nifio, nifia o
joven le cuesta recuperarse.
El acoso escolar o bullying, es una manifestacion de violencia en la que un
estudiante es agredido y se convierte en victima al ser expuesto, de forma repetida y
durante un tiempo, a acciones negativas por parte de uno 0 mas comparieros. Se
puede manifestar como maltrato psicoldgico, verbal o fisico, que puede ser
presencial (directo) o no presencial (indirecto, es decir, mediante el uso de medios
tecnoldgicos como mensajes de texto, amenazas telefonicas o a través de las redes
sociales de internet, etc.).

7.2 ALGUNA DE LAS CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE BULLYING.

1) Se produce entre pares.

2) Existe abuso de poder e imposicion de criterios a los demas (asimetria de poder en
donde una de las partes se siente incapacitada para defenderse).

3) Es sostenido en el tiempo, es decir, se repite durante un periodo indefinido.

7.3 NO ES ACOSO ESCOLAR Y/O BULLYING.

1) Un conflicto de intereses o desacuerdo entre personas.

2) Las peleas entre personas que estan en igualdad de condiciones, aungque sean
reiteradas en el tiempo.

3) Una pelea ocasional entre dos 0 mas personas.

4) Las agresiones de adulto a estudiante, que es esto constituye maltrato infantil.

7.4 ROL DE LAFAMILIAY LA COMUNIDAD EDUCATIVA
e Comunidad Educativa:

Los docentes y la comunidad educativa tienen el rol de prevenir, atender y, en lo posible,
erradicar el bullying dentro del establecimiento educacional. Lo anterior, a través de la
promocion de un ambiente escolar favorable, respetuoso, tolerante y solidario al interior
de la sala de clases.

Es necesario poner atencion al desarrollo personal y social de los estudiantes, fortaleciendo
sus competencias sociales y ciudadanas que les permiten establecer interacciones grupales
sanas y responsables. El desarrollo de habilidades sociales como el respeto, tolerancia,
solidaridad, empatia, el trabajo con otros, participacion en grupo, no discriminar, aceptar
las diferencias, entre otros, se determina con la practica cotidiana y con la observacion de
los adultos.

Desde el establecimiento educacional se deben tener en consideracion las siguientes
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recomendaciones:

- Considerar el contexto y las variables individuales y colectivas (seleccionar
estrategias de trabajo segun las caracteristicas de los estudiantes no siempre
significa seleccionar la estrategia “perfecta”)

- Responsabilizar, no culpar.

- Generar estrategias diversificadas, no aisladas, que permitan generar cambios.

- Ser proactivo frente a la sana convivencia y no sélo reactivo frente a situaciones de
Bullyingo maltrato escolar que ya se han generado. Para esto se puede:

= Conversar con los estudiantes sobre bullying

= Establecer normas claras y consensuadas

e Familia:

Los padres, madres y apoderados tienen especial relevancia en el proceso formativo de sus
hijos e hijas, entregando las primeras herramientas que configuran el crecimiento
emocional y social de losnifios y adolescentes.
El rol de la familia en el proceso formativo, también implica asumir compromisos y
responsabilidades frente a la institucion escolar. Es de gran relevancia que los padres,
madres y apoderados trabajen en conjunto con el establecimiento, para generar estrategias
que permitan interrumpir las situaciones de maltrato escolar y bullying. Para esto, es
importante que las familias no minimicen los problemas y las conductas de los estudiantes
gue pueden estar maltratando o agrediendo a otros. Asimismo, es necesario que todos los
estudiantes cuenten con apoyo permanente de sus familias y sean reforzados de manera
positiva promoviendo conductas de sana convivencia.
Por su parte, es importante que las familias no sobre reaccionen a las problematicas de los
estudiantes sin discriminar si se trata de una agresion aislada o permanente, ya que esto
impide
que los estudiantes generen estrategias para resolver conflictos, lo que los vuelve
dependientes e inseguros.
Lo importante es estar alerta frente a sefiales que pueden indicar que el estudiante requiere
de la intervencién de un adulto para resolver un problema o detener una situacién de
agresion.

7.5 ALGUNAS SENALES O SINTOMAS DE POSIBLE BULLYING:

- El estudiante llega regularmente a la casa con su ropa, libros y cosas rotas o éstas
le han sido robadas.

- Se niega a mostrar el contenido de las paginas de internet que visita.

- Recibe llamadas 0 mensajes telefonicos a horas inadecuadas o en forma insistente,
y se pone triste 0 malhumorado después de recibirlas.

- Tiene moretones, heridas, cortes o rasgufios que no puede explicar.

- Ha perdido el interés por ir a la escuela y por hacer tareas.

- Baja su rendimiento escolar.

- Tiene pocos amigos o no los tiene.

- No invita a compafieros a su casa y rara vez va a la casa de ellos.

- No participa de las actividades que se realizan en la escuela fuera de horarios o
fines desemana.

- Presenta regularmente falta de apetito, dolores de cabeza y/o de estdmago (justo
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antes de ir a clases).

- Presenta alteraciones del suefio: insomnio, pesadillas, inquietud mientras duerme,
o lloramientras duerme.

- Pide dinero extra o saca dinero a escondidas (que podria estar entregando a su
agresor).

- Llega de la escuela ansioso, triste, alicaido o con los ojos lagrimosos.

- Presenta aspecto triste, deprimido y de infelicidad.

- Cambia de humor de forma inesperada.

- Esté irritable o con rabia repentina.

7.6 CIBERBULLYING
7.6.1 Definicion de Ciberbullying
El ciberbullying es una forma de acoso que se realiza a través de medios digitales como redes
sociales, mensajes de texto, correos electronicos, y otras plataformas en linea. Es esencial
proteger a los estudiantes y fomentar un entorno seguro y respetuoso en el ambito escolar,
tanto presencial como virtual
El ciberbullying se define como cualquier conducta intencionada y repetitiva de
hostigamiento, humillacién, amenaza o intimidacion hacia una persona o grupo, realizada
mediante tecnologias digitales. Esto puede incluir, pero no se limita a:
» Envio de mensajes ofensivos o intimidantes.
+ Difusién de rumores o informacion falsa a través de internet.
» Publicacion de fotos o videos humillantes sin consentimiento.
» Exclusion deliberada de grupos en linea.
« Suplantacion de identidad para causar dafio.

7.6.2 Prevencion del Ciberbullying
7.6.3 Educacion y Sensibilizacion:
* Implementar programas de educacion digital que incluyan temas sobre el uso
responsable de internet y redes sociales.
» Realizar talleres y charlas dirigidos a estudiantes, docentes, padres y apoderados sobre
los riesgos y consecuencias del ciberbullying.
» Promover la empatia, el respeto y la comunicacion asertiva entre los estudiantes.

7.6.4 Normativas y Reglamentos:
* Incluir en el Reglamento Interno del colegio las politicas y consecuencias del
ciberbullying.
» Establecer claramente las sanciones aplicables para quienes incurran en actos de
ciberbullying.
» Promover el uso de contratos de comportamiento digital entre estudiantes y el colegio.
7.6.5 Deteccion y Denuncia
7.6.5.1 Canales de Denuncia:

» Establecer un canal de comunicacion confidencial para que los estudiantes, padres y
docentes puedan denunciar casos de ciberbullying.

« Fomentar la confianza en los estudiantes para que reporten cualquier situacion de
acoso sin temor a represalias.
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7.6.5.2 Identificacion de Sefales:
» Capacitar a docentes y personal escolar para identificar sefiales de ciberbullying, como
cambios en el comportamiento, ausentismo, aislamiento social o bajo rendimiento
académico.

* Monitorear y observar el comportamiento en linea de los estudiantes, respetando su
privacidad, pero actuando ante sefiales de alerta.

7.6.6 Procedimiento.
Parael desarrollo del procedimiento de indagacion y latoma de medidas disciplinarias frente
a casosque sean constitutivos de Maltrato Escolar, Acoso Escolar, Bullying y Ciberbullying,
el establecimiento procedera de acuerdo a lo establecido en el Manual de Convivencia
Educativa vigente, asi como en su Protocolode Actuacion ante Faltas Leves, Graves y
Gravisimas.
En los casos de sospecha de acoso escolar, maltrato escolar o bullying (presencial o
ciberbullying), el establecimiento procedera, considerandose este tipo de faltas como
gravisimas.
Durante el proceso de indagacion por sospecha de acoso escolar, maltrato escolar y/o
bullying, el establecimiento debera proporcionar, para todos los involucrados, en especial
para la/s victima/s, seguridad y proteccion, para la interrupcion de las situaciones que lo
aquejan, pudiendo entregar una medida cautelar al o los estudiantes involucrados, mientras
dura la investigacion, por un plazo de 5 dias habiles, con posibilidad de extender estos dias,
hasta que la investigacion este completamente realizada. Es importante destacar que estos
dias de suspension, no forma parte de una medida disciplinaria que sanciona, es para
resguardar la integridad fisica y psicoldgica de la persona afectada, por otra parte, se
tomaran todos los resguardos pedagdgicos mientras duré esta suspension, enviando
material pedagogico a su apoderado/a y/o cuidador/a o informando al estudiante, a través
del correo institucional, el cual también tiene acceso el/la apoderado, donde puede adquirir
el material pedagdgico que se trabajo durante la ausencia del estudiante, para que tenga
continuidad académica.
El establecimiento estd facultado para aplicar las medidas de cuidado y sanciones que se
encuentran establecidas en el Manual de Convivencia Educativa vigente, que aseguren la
integridad fisica y psicologica de los involucrados.

7.6.7 Pasos a seguir.
En resumen:
1.- Observacion y registro: Docentes, profesionales y personal del colegio deben estar
atentos a sefales de Bullying y registrar en el libro digital cualquier incidente.
2.- Comunicacion: Informar al Equipo Directivo o a Convivencia Educativa cualquier
sospecha de Bullying.
3.- Investigacion interna: Convivencia Educativa, se encargara de investigar, recopilar y
comprender la situacién. Ademéas de entrevistas con los involucrados, testigos vy
apoderados.
4.- Medidas de apoyo: Apoyo emocional a los afectados y medidas de proteccién, como la
separacion del posible agresor.
5. Prevencion y sensibilizacion en toda la comunidad y fomentar los valores en los
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estudiantes.
6.- Seguimiento y evaluacion: Monitorear a los/as estudiantes involucrados.
7.- Comunicar a los apoderados involucrados el resultado de la investigacion y sus

medidas, que quedaran en el libro de registro de atencion de apoderado de Convivencia
Educativa y en el libro digital.
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8 PROTOCOLO PARA EL MANEJO DE
AUTOLESIONES, IDEACION SUICIDA, INTENTO SUICIDA,
CONSUMACION SUICIDA Y DUELO EN LOS
ESTUDIANTES.
8.1 Introduccién

Este protocolo tiene como objetivo proporcionar una guia clara y coherente para la
identificacion, intervencion y apoyo de estudiantes en riesgo de autolesiones, ideacion
suicida, intento suicida, consumacion suicida y en duelo. Se busca asegurar un entorno
seguro y de apoyo, promover el bienestar emocional y proporcionar recursos adecuados
para la prevencion y manejo de crisis.

8.2 Definiciones

Autolesiones: Conductas intencionales de dano fisico a uno mismo sin la intencion de
suicidarse (ej: cortes, quemaduras, golpes, etc).

Ideacion suicida: Pensamientos o planes sobre el suicidio.

Intento suicida: Acciones o comportamientos dirigidos a quitarse la vida que no resultan
en la muerte.

Consumacion suicida: El acto de suicidarse con resultado fatal.

Duelo: Proceso emocional que sigue a la pérdida de un ser querido, en caso escolar de un
estudiante.

8.3 ldentificacién de Sefales de Alerta
8.3.1 Autolesiones e Ideacion Suicida

Cambios notables en el comportamiento, estado de animo o apariencia.
Comentarios 0 notas que sugieren pensamientos suicidas o autolesivos.
Muestras visibles de autolesiones (cortes, marcas, etc.).

Aislamiento social, tristeza profunda o desesperanza.

8.3.2 Intento Suicida

Conductas o declaraciones directas sobre querer morir o hacer dafio.
Acceso a métodos para cometer suicidio (medicamentos, armas, etc.).
Planificacion activa del suicidio (detalles sobre coémo y cuando).

8.4 Procedimiento de Intervencion
8.4.1 4.1 Autolesiones e Ideacion Suicida

1. Escucha Activa: Mantener una actitud de apoyo y escucha sin juzgar. Permitir que el
estudiante se exprese libremente.
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Pesquisa: Realiza una pesquisa preliminar para entender la gravedad y los riesgos.
Pregunta directamente sobre pensamientos suicidas si es necesario.

Comunicacion: Si la informacion la recibe un docente o asistente de la educacion, debe
informar de inmediato a la psicéloga de Convivencia Educativa.

Informar al apoderado: Luego que la psicéloga de Convivencia Educativa pesquise
riesgos en la integridad fisica y/o psicoldgica del estudiante debe llamar al apoderado o
tutor para notificar lo ocurrido.

Derivacion: Si la situacion lo requiere, derivar al estudiante a un profesional externo
de salud mental o a servicios de emergencia.

Plan de Accidén: Desarrolla un plan de apoyo individualizado con el estudiante, que
puede incluir seguimiento regular y estrategias de afrontamiento.

8.4.2 Intento Suicida

Atencion Inmediata: Si el hecho ocurre al interior del colegio, quien sorprenda al
estudiante debe prestar atencidén inmediata. No se debe dejar al estudiante solo/a. Debe
pedir apoyo de inmediato y avisar a las autoridades del colegio.

Notificacion: Informa a las autoridades escolares y a los padres/tutores de forma
urgente y confidencial.

Derivar de urgencia: Se solicitara al apoderado que llevé de inmediato con caracter de
urgente a su pupilo/a al Hospital Exequiel Gonzalez Cortes o Barros Luco dependiendo
de su edad, para que reciba una evaluacion y tratamiento de salud mental. El plazo para
la entrega del Certificado de atencidn al colegio, es de 3(tres) dias habiles, en el caso
de que no sea presentado, se derivara a redes de apoyo externas.

Recomendaciones de un profesional externo: Posteriormente, el/la apoderado/a
deberad entregar en el colegio un documento de un profesional externo pasado 20
dias(como psiquiatra y/o psicologo), proporcionando recomendaciones e informacion
al colegio y donde indique gue el/la alumno/a esta apto psicoldgica y emocionalmente
para asistir a clases, durante este periodo, el/la estudiante no podré asistir a clases, para
resguardar su integridad fisica y/o psicoldgica, al igual que la del resto de la comunidad
escolar.

Apoyo Continuo: Proporcionar contencion emocional y supervision mientras el/la
estudiante esta en recuperacion.

8.4.3 Consumacion Suicida

Procedimiento de Emergencia: Si el hecho ocurre al interior del colegio, se debe
notificar a las autoridades competentes (Carabineros de Chile, Servicios de Salud de
Emergencias) inmediatamente.

Informar a los apoderados: Un integrante del equipo directivo, debe llamar al
apoderado para dar la informacion y que se acerque al colegio a la brevedad.
Evacuacion de estudiantes: Si fuese necesario, se llamara de manera inmediata a todos
los apoderados para que puedan venir a retirar a sus pupilos del colegio.
Comunicacion a la Comunidad Escolar: Informa a la comunidad escolar de manera
sensible y respetuosa, manteniendo la privacidad de la familia.

Apoyo a los Estudiantes: Ofrece apoyo psicoldgico a los estudiantes afectados por la
pérdida. Proporcionar espacios para el duelo y el recuerdo, de manera grupal y si fuese
necesario se realizard contencion de manera personalizada.

Derivacion estudiantes afectados: Se realizara derivacion externa a profesionales de
salud mental a los estudiantes que se sientan méas afectado con la situacion.
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7. Evaluaciony Ajustes: Revisa y ajusta el protocolo segun las lecciones aprendidas para
mejorar la respuesta en el futuro.

8.5 Manejo del Duelo
8.5.1 Apoyo Emocional

1. Grupos de Apoyo: Realizar talleres de contencion y apoyo emocional para los
estudiantes, profesores y asistentes de la educacion afectados en duelo.

2. Recursos: Proporciona informacion a los apoderados sobre recursos externos para el
duelo y el bienestar emocional. (redes de apoyos externas para derivacion)

3. Flexibilidad: Ofrecer flexibilidad en las tareas académicas y permitir tiempo para el
duelo.

8.6  Educacion y Sensibilizacion
1. Prevencidn: Realizar talleres y charlar preventivas sobre salud mental y bienestar
emocional.

8.7 Confidencialidad y Documentacion

« Confidencialidad: Mantener la confidencialidad de la informacion del/la estudiante en
todas las etapas del proceso, excepto cuando sea necesario informar a las autoridades
pertinentes.

« Documentacion: Registrar todas las intervenciones y comunicaciones relacionadas con
el manejo de situaciones de riesgo de manera detallada y precisa.

8.8 Revision del Protocolo
Este protocolo debe ser revisado y actualizado periodicamente para incorporar nuevas
investigaciones, practicas recomendadas y lecciones aprendidas.

8.9 Contactos y Recursos
e Servicios de Emergencia Hospital el Pino: 22 5767300
e« Ambulancia: 131
e« Bomberos San Bernardo: 228592594
e« Bomberos: 132
e Carabineros de Chile, 14 comisaria: 22 9223014
e Carabineros de Chile: 133
e Lineas de Apoyoy Prevencion del Suicidio: *4141
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9 PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y
HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL

El establecimiento educacional es un espacio esencial para la proteccion de los derechos
de nifios, nifias y adolescentes. Debe ser un lugar que promueva y garantice una
convivencia pacifica, respetuosa e inclusiva, en donde la comunidad educativa rechaza
toda forma de maltrato y abuso hacia la infancia y adolescencia.

La prevencion de estas situaciones es responsabilidad de los adultos, y no de nifios, nifias
y adolescentes, quienes son sujetos de proteccion en el sistema juridico nacional.

Este protocolo tiene como finalidad establecer procedimientos claros, estructurados y
secuenciales frente a situaciones de vulneracion, garantizando la proteccion de las
victimas, la denuncia oportuna y la articulacion con redes de apoyo especializadas.

9.1 DEFINICIONES

Violencia sexual.

Son las agresiones que vulneran los limites corporales con connotacién sexualizada y
transgreden la esfera de la sexualidad de una persona, sea hombre o mujer. Incluye
tocaciones, insinuaciones, comentarios de connotacion sexual, abuso sexual, violacién,
intento de violacion, etc.

Negligencia.

Falta de proteccién y cuidado minimo por parte de quienes tienen el deber de hacerlo.
Existe negligencia cuando los responsables del cuidado y educacién de nifios, nifias y
adolescentes no atienden ni satisfacen sus necesidades basicas, sean estas fisicas, sociales,
psicoldgicas o intelectuales.

Abuso Sexual y Estupro:

Son una forma grave de maltrato infantil. Implica la imposicion a un nifio, nifia o
adolescente de una actividad sexualizada en la que el/la ofensor/a obtiene gratificacion, es
decir, es una imposicion intencional basada en una relacion de poder. Esta imposicion
puede ser ejercida por medio de fuerza fisica, chantaje, amenaza, seduccidn, intimidacion,
engafo, uso de la confianza, afecto o cualquier otra forma de presion o manipulacion
psicologica.

En el abuso sexual infantil, se presentan factores como:

v Relacion de desigualdad o asimetria de poder entre el/la nifio/a y el/la agresor/a, ya
sea madurez, edad, rango, jerarquia, etc.

v’ Utilizacion del nifio/a como objeto sexual, involucrandolo/a en actividades
sexuales de cualquier tipo.

v" Maniobras coercitivas de parte del agresor/a, seduccion, manipulacién y/o
amenaza.

v El abuso sexual involucra cualquier conducta de tipo sexual que se realice a un
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nifio, nifia o adolescente, incluyendo conductas como:

Exhibicion de sus genitales por parte del abusador/a al nifio, nifia 0 adolescente.

Tocaciones de genitales del nifio, nifia o adolescente por parte del abusador/a.

Tocaciones de otras zonas del cuerpo del nifio, nifia o adolescente por parte del

abusador/a.

Incitacion, por parte del abusador/a, a la tocacion de sus propios genitales.

v Contacto buco genital entre el/la abusador/a y el nifio, nifia 0 adolescente.

v’ Penetracion vaginal o anal, o intento de ella, con sus genitales, con otras partes del
cuerpo o con objetos, por parte del abusador/a.

v' Utilizacidn del nifio, nifia o adolescente en la elaboracién de material pornografico
(por ejemplo, fotos, peliculas, iméagenes en internet)

v’ Exposicion de material pornografico a un nifio, nifia o adolescente (por ejemplo,

revistas, peliculas, fotos, imagenes de internet).

Promocion o facilitacion de la explotacion sexual infantil.

Obtencidn de servicios sexuales por parte de un/a menor de edad a cambio de

dinero u otras prestaciones.

AN

AN

9.2 CONSIDERACIONES GENERALES
La deteccién de una situacion de maltrato, acoso, abuso sexual o estupro, implica que una
persona adulta de la comunidad educativa tome conocimiento o sospecha que un nifio,
nifia o adolescente estd siendo dafiado por la accion u omisién de otra persona adulta, u
otro menor, sea este un familiar o no.
No es funcion de los profesionales de la educacion investigar el delito ni recopilar pruebas
sobre los hechos. La labor del profesional de la educacion es actuar oportunamente para
proteger al nifio, nifia o adolescente, denunciar los hechos y/o realizar la derivacion
pertinente.
La investigacion y el proceso de reparacion estan a cargo de instituciones y organismos
especializados.
El colegio debe recopilar antecedentes administrativos y otros de carécter general,
describiendo la situacion sin emitir juicios, para colaborar con la investigacion y/o en las
medidas que se adopten posteriormente.
Para realizar la denuncia de los hechos detectados, el establecimiento educacional no
requiere conocer ni tener identificado/a a el/los responsables de la vulneracion. Se debe
informar de todos los antecedentes disponibles.
La identificacion de los implicados es responsabilidad del Ministerio Puablico y Tribunales
de Garantia.
Es fundamental que la persona adulta que reciba informacion sobre una situacion de
maltrato o abuso no asuma el compromiso de guardar el secreto, ya que es necesario actuar
para detener, derivar y/o denunciar el caso.
Si es importante que asuma el compromiso de manejar la informacion con criterio y
reserva, compartiéndola s6lo con la o las personas que podran colaborar en la resolucion.
Frente al conocimiento o sospecha de alguna situacion de acoso y/o abuso a un nifio, nifia
o0 adolescente, es obligacion del adulto/a realizar la denuncia.
El no denunciar o no detener una situacion abusiva, hace que quien tiene conocimiento de
ésta se convierta en complice de un delito.
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9.3 PRINCIPIOS RECTORES

v"Interés superior del nifio, nifia y adolescente.

v" No revictimizar.

v Confidencialidad y resguardo de identidad.

v' Denuncia oportuna (maximo 24 horas). Articulacion con redes externas
especializadas, como, por ejemplo: Carabineros de Chile, Policia de
Investigaciones, Fiscalia, Tribunal de Familia, Otros.

94 INDICADORES PARA LA DETECCION DEL ACOSO, ABUSO
SEXUAL O ESTUPRO
v" En general, una persona adulta detecta una situacion de abuso, cuando se
produce al menos una de las siguientes situaciones:
1. El propio nifio, nifia o adolescente revela que esta siendo o ha sido victima de
abuso sexual u otra situacion abusiva.
2. Un tercero (algin/a comparfiero/a del nifio o nifia afectada, una persona adulta)
cuenta que un nifio, nifia o adolescente esta siendo o ha sido victima de abuso
sexual u otra situacion abusiva.
3. La/el adulto nota sefiales que le indican que algo est& sucediendo con un nifio,
nifia o adolescente en particular, es decir, identifica conductas que no evidenciaba
anteriormente o nota un cambio en su comportamiento, en sus héabitos o formas de
relacionarse con los demas.
v' Es importante prestar atencién a sefiales como:
1. Cambios bruscos de conducta: aislamiento, baja de animo, tristeza, llanto.
2. Descenso brusco de notas, repentina desmotivacion por los estudios y/o
actividades de su interés (deporte, banda musical, talleres). Lesiones fisicas
reiteradas y/o que no sean comunmente atribuibles a actividades habituales a su
edad y etapa de desarrollo.
3. Miedo o rechazo a volver a su hogar.
4. Miedo o rechazo a asistir al colegio o a estar en lugares especificos de éste.
Plazo maximo: inmediato, no puede pasar las 24hrs
Responsables: Encargada de Convivencia Educativa o psicéloga de Convivencia
Educativa del ciclo, sin dejar de lado la responsabilidad que todo funcionario/a del
establecimiento tiene el deber de realizar una denuncia por sospecha o estar en
conocimiento de un acoso o abuso sexual.
Si un funcionario recibe una declaracion de abuso o acoso sexual, debe
informar de inmediato al Encargado/a de Convivencia Educativa y a la
Direccion.

AN

ACCIONES Y ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE RECEPCION Y RESOLUCION DE
DENUNCIAS
9.5 PROCEDIMIENTO DE ACTUACION
Deteccion o sospecha de una situacion de abuso infantil.
» El proceso de deteccién corresponde al momento en que un adulto del establecimiento, toma
conocimiento, por medios propios o por la accion de terceros, de la vulneracion de la que es
o0 ha sido victima un nifio, nifia 0 adolescente del establecimiento.
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» En este proceso, el adulto que tome conocimiento, debe informar a Convivencia Educativa
y/o a la Directora del establecimiento.
» Es importante sefialar que toda persona adulta es responsable de velar por los derechos y
el resguardo de los nifios, nifias y adolescentes, por lo tanto, es deber de todos los funcionarios
del colegio denunciar una vulneracién si esta en conocimiento.

9.6 RECEPCION Y REGISTRO DE DENUNCIA INTERNA

e EIl Encargado de Convivencia Educativa o la psicologa del ciclo recibe la informacion, debe
registrar los antecedentes sin emitir ningan juicio, ni investigar y tampoco realizar preguntas
que podria revictimizar al estudiante.

e Plazo maximo para dejar registro: dentro de las primeras 2 horas de ser informado.

e Medio de registro: En hoja de entrevista de Convivencia Educativa.

9.7 COMUNICACION CON FAMILIA Y ADULTO PROTECTOR

e El establecimiento informara de la situacion al padre, madres o adultos responsables del
nifio/a, o adolescente (apoderado).

e Comunicacion inicial: dentro de las 24 horas, previo a la denuncia respectiva a la red de
apoyo externa.

e Responsable: La encargada de Convivencia Educativa o la psicologa del ciclo citara al adulto
responsable a través de llamado telefénico, mensaje de whatsapp o correo electrénico para
entregar la informacion de manera personal, en una oficina privada, para mantener el
resguardo, confidencialidad y el respeto.

e Registro: El registro de esta entrevista es obligatorio y debe estar con las respectivas firmas
de quienes participaron de la reunion.

e Contencidn y orientacion: Se entregard contencion a la familia y se orientara respecto al
procedimiento que seguira.

9.8 DERIVACION A REDES DE APOYO Y DENUNCIA OBLIGATORIA
En caso de certeza o0 sospecha, el establecimiento debe denunciar en un maximo de 24
horas a:
e Carabineros.
e Policia de Investigaciones.
e Fiscalia.
e Tribunal de Familia.
v" Responsables: Encargada de Convivencia Educativa, psicéloga de Convivencia
Educativa del ciclo y/o Directora.
(Se recuerda que todos los funcionarios/as tienen obligacién de denunciar segun art.
175y 176 del Codigo Procesal Penal).

9.9 ESTRATEGIAS DE ACOGIDA DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES QUE
ESTAN SIENDO O HAN SIDO VICTIMAS DE ABUSO.

Se debe acoger de manera protectora y segura al nifio, nifia 0 adolescente. Hay que
considerar que este se encuentra en un estado de profundo sufrimiento y no conocemos las
situaciones a las que ha sido sometido.

En este caso, es importante preguntar de manera apropiada, realizar preguntas de manera
inadecuada puede generar mas sufrimiento y dafio, provocando la negativa a hablar sobre
el tema, revelar la situacion o hacer que se retracte. Esto también puede alertar a los/as
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agresores/as complicando la investigacion y retardando la reparacién del dafio.
Por lo anterior, siempre es preferible que sea un/a profesional especializado en la materia
quien aborde la situacion con el nifio, nifia o adolescente. El profesional del
establecimiento a cargo de estas indagaciones puede entrevistar, guidndose por las
siguientes orientaciones:
Generar un clima de acogida y confianza.
Realizar la entrevista en un lugar privado y tranquilo, con un/a solo(a) entrevistador.
Sentarse al lado y a la altura del nifio o nifa.
Reafirmar en el nifio o nifia que no es culpable de la situacion.
Reafirmar que hizo bien en revelar lo que le estaba pasando.
Transmitir tranquilidad y seguridad.
No acusar a las y los adultos involucrados ni emitir juicios contra el presunto agresor o
agresora.
Informarle que la conversacién seréd privada y personal, pero que, si es necesario para su
bienestar, podria informarse a otras personas que lo ayudaran. Plantear que es indispensable
tomar medidas para que el abuso se detenga.
Actuar serenamente, evitando mostrarse afectado (conmovido/a u horrorizado/a). El/la
entrevistador/a es el adulto que debe contener y apoyar al nifio o nifia.
Disponer de todo el tiempo que sea necesario.
Demostrar comprension e interés por su relato.
Adaptar el vocabulario a la edad del nifio/a. Si no se le entiende alguna palabra, pedirle que
la aclare, no reemplazarla por €l o ella.
No presionar al nifio 0 nifia para que conteste preguntas o dudas, no interrumpir su relato.
Respetar su silencio y su ritmo para contar su experiencia, no insistir ni exigirle.
No criticar, no hacer juicios, ni mostrar desaprobacidn sobre el nifio o la nifia y el
supuesto abusador.
No sugerir respuestas.
No solicitar que muestre sus lesiones o se quite la ropa.
No solicitar detalles de la situacion.
Ser sincero/a en todo momento, sin hacer promesas que quizas no se puedan cumplir.
Sefialar las posibles acciones futuras, explicando claramente los pasos que se seguiran y lo
importante que es hacerlo.
Dejar abierta la posibilidad de hablar en otro momento, si el nifio o nifia lo requiere.

9.10 MEDIDAS INMEDIATAS DE PROTECCION EN EL ESTABLECIMIENTO

Asegurar la contencion emocional inicial (primer contacto con psicéloga de Convivencia
Educativa o la Encargada de Convivencia Educativa).

Contactar de inmediato al/la apoderado/a del estudiante afectado y los involucrados.
Acompafiar al servicio de salud en caso de lesiones (no requiere autorizacion previa de la
familia, esto es en el caso que un familiar no se pueda presentar en el establecimiento).
Evitar el contacto entre presunto agresor/a y la victima.

Plazo: inmediato, una vez que se tome conocimiento del caso y se deje registro.
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9.11 MEDIDAS ESPECIFICAS SEGUN INVOLUCRADOS
Si el presunto agresor es estudiante:
e Aplicar medida formativa "cautelar" mientras dure la investigacion que podria ser 5 dias
habiles, pudiendo ser prolongable por 5 dias mas si fuese necesario.
e Aplicar medidas pedagogicas: flexibilidad en los plazos de evaluaciones y entregas de
trabajos con calificaciones, todo el material pedagdgico se encontrard en Classroom.

Si el presunto agresor es funcionario/a:

e La Directora aplicara medidas administrativas inmediatas: separacion de funciones o
redistribucion horaria para que el agresor y victima no tengan contacto mientras duré la
investigacion.

e Garantizar resguardo de identidad y honra mientras dure la investigacion.

9.12 MEDIDAS FORMATIVAS, PEDAGOGICAS Y PSICOEDUCATIVAS
El establecimiento dispondra de:

¢ Contencion psicoldgica inmediata a la victima.

e Seguimiento con el/la estudiante afectado/a, evitando la revictimizacion, esto solo para
entregar seguridad y contencion.

e Derivacion a redes externas (OLN, PRM, PPF, PIE, LAZOS, TRIBUAL DE FAMILIA,
CARABINEROS, FISCALIA, OTROS)

¢ Actividades de reflexion y prevencion para el curso.

o Medidas pedagogicas: El establecimiento, para dar apoyo al nifio, nifia o adolescente,
debera establecer medidas pedagdgicas que faciliten su proceso escolar durante el
periodo en que se encuentre enfrentando procesos de diagnostico y reparacion.

Para lo anterior, la Directora del establecimiento, en conjunto con UTP y la Encargada
de

Convivencia Educativa, deberan reunirse con el/la profesor/a jefe y los profesores que le
realicen

clases, para establecer lineamientos y estrategias de apoyo posibles.

¢ Algunos ajustes pedagogicos temporales (flexibilizacion curricular, apoyo académico,
acompafamiento docente, material pedagdgico en plataforma classroom).

9.13 SEGUIMIENTO Y CIERRE DEL CASO
¢ Seguimiento con la familia para informar avances desde el establecimiento.
¢ Reunion formal de cierre con padres/madres/apoderados, levantando acta de cierre que
registre: acuerdos, medidas implementadas, recomendaciones, etc. Esta acta de cierre
debera quedar debidamente firmada.
¢ Si la familia no asiste, se dejard constancia escrita, en hoja de entrevista y en el libro
digital de Fullcollege.

9.14 COMUNICACION A LA COMUNIDAD EDUCATIVA
La Directora liderara toda comunicacion institucional:
¢ Medios autorizados: Consejos de profesores.
e Contenido: informacion general (sin identificar involucrados), medidas adoptadas y
resguardo del bienestar comunitario y educativo.
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¢ Toda difusion debe proteger la identidad y dignidad de victimas y denunciados.

9.15 RESGUARDO DE IDENTIDAD Y CONFIDENCIALIDAD
e La informacion del caso sera manejada Unicamente por los responsables designado, que
sera la Encargada de Convivencia Educativa, psicologas de Convivencia Educativa y
Direccion.
e La identidad de victimas y denunciados no podréa ser revelada puablicamente.
e Se garantizara proteccion de la honra y dignidad de los involucrados mientras dure la
investigacion.

9.16 RESPONSABLES DEL PROTOCOLO

e Encargada de Convivencia Educativa, psic6loga de Convivencia Educativa del ciclo:
Contencion inmediata, recepcion de denuncias, registro inicial, comunicacidn con redes
de apoyo, denuncia, apoyo en medidas protectoras.

e Directora: aplicard las medidas administrativas y de comunicaciéon a la comunidad
educativa.

e Inspectoria: apoyo en el resguardo de espacios escolares comunes.

¢ UTP y docentes: apoyo pedagdgico y acompafiamiento académico.

9.17 PLAZOS GENERALES

e Recepcion y registro de denuncia: dentro de 2 horas.

e Comunicacion inicial a la familia: maximo 24 horas.

e Denuncia a autoridades competentes: maximo 24 horas.

¢ Aplicacion de medidas de proteccion: inmediata.

eReunion de cierre con familia: dentro de 30 dias desde la denuncia (o antes si la
situacion lo permite).

9.18 Disposicion final

¢ El presente protocolo serd de conocimiento obligatorio de toda la comunidad educativa.
Su incumplimiento constituye una falta grave y sera sancionado de acuerdo a la
normativa vigente. Estara a disposicion de la comunidad escolar a través de la pagina
web del colegio.
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1 O PROTOCOLO DE RETENCION EN EL SISTEMA
ESCOLAR DE ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y
PADRES ADOLESCENTES.

10.1  INTRODUCCION
El objetivo de este protocolo es contar con orientaciones para el establecimiento
educacional, que favorezcan la permanencia en el sistema escolar y progreso en el
aprendizaje, de estudiantes embarazadas, madres y padres adolescentes; respetando y
garantizando el derecho a la educacién y brindando las facilidades que el proceso de
maternidad/paternidad implica. Todo lo anterior, fundamentado en el respeto y valoracién
de la vida y los derechos de las personas.

10.2  LEGISLACION
La Ley n°® 20.370/2009 (LGE) General de Educacion, en su articulo 11 refiere: “El
embarazo yla maternidad en ningln caso constituirdn impedimento para ingresar y
permanecer en los establecimientos de educacion de cualquier nivel, debiendo estos
ultimos otorgar las facilidades académicas y administrativas que permitan el cumplimiento
de ambos objetivos”.

10.3 MEDIDAS PEDAGOGICAS
. Las estudiantes embarazadas, madres y padres adolescentes, tienen derecho a
ingresar y a permanecer en la educacion basica y media. Las facilidades académicas que el
establecimiento educacional otorgara a estos estudiantes, se presentan en este protocolo y
en el correspondiente Reglamento de Evaluacion y Promocion.

. Las alumnas en situacion de embarazo o maternidad tienen los mismos derechos que
los demas alumnos y alumnas en relacion a su ingreso y permanencia en el establecimiento
educacional, no pudiendo ser objeto de ningun tipo de discriminacién, en especial el cambio
de establecimiento o expulsion, la cancelacion de matricula, la negacién de matricula, la
suspension u otra similar.

. El embarazo o maternidad de una alumna no podré ser causal para cambiarla de
jornada de clases o0 a un curso paralelo, salvo que ésta manifestare su voluntad expresa de
cambio fundada en un certificado otorgado por un profesional competente.

. La direccion del establecimiento educacional debera otorgar las facilidades
académicas necesarias para que las alumnas en situacion de embarazo o maternidad asistan
regularmente durante todo el periodo de embarazo al Establecimiento de Salud
correspondiente para el control prenatal periddico, a los controles médicos de post parto y a
los que con posterioridad requiera su hijo o hija.
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. Las alumnas en estado de embarazo deberan asistir a las clases de Educacion Fisicaen
formaregular, siguiendo las orientaciones del médico tratante, sin perjuicio de ser evaluadas
en forma diferencial o ser eximidas en los casos en que por razones de salud asi procediera.

. Las alumnas que hayan sido madres estaran eximidas del Subsector de Educacién
Fisica hasta el término del puerperio (6 semanas después del parto). Asimismo, en casos
calificados por el médicotratante, podran eximirse de este Subsector.

. Las alumnas en estado de embarazo o maternidad seran sometidas a los
procedimientos de evaluacion establecidos en el Reglamento del establecimiento
educacional, sin perjuicio de la obligacion de los docentes directivos del establecimiento de
otorgarles las facilidades académicas sefialadas en el articulo 11, incluido un calendario
flexible que resguarde el derecho a la educacién de estas alumnas y de brindarles apoyos
pedagdgicos especiales mediante un sistema de tutorias realizado por los docentes y en el
que podran colaborar sus compafieros de clases.

10.4 MEDIDAS ADMINISTRATIVAS
Estas medidas se encuentran orientadas a compatibilizar la condicion de embarazo,
maternidad o paternidad con la de estudiante, resguardando la integridad fisica,
psicologica y moral de los estudiantes. Por tanto, se establece que:

1)  Trato Respetuoso.
Todo miembro de la comunidad educativa debera mostrar en su trato, respeto por la
condicién de embarazo, maternidad o paternidad del estudiante, con el objetivo de
resguardar el derecho de estudiar en un ambiente de aceptacion y respeto mutuo.
La contravencién a esta obligacion constituye una falta a la buena Convivencia
Educativa.

2)  Participacion.

Las estudiantes embarazadas tienen derecho a participar en organizaciones estudiantiles
del establecimiento, asi como en cualquier ceremonia o actividad extraprogramatica que
se realice al interior o exterior del establecimiento educacional, en la que participen los y
las demas estudiantes de manera regular.

3)  Uniforme escolar.
Las estudiantes que se encuentren en condicion de embarazo, tienen derecho aadaptar el

uniforme escolar, en atencion a las condiciones especiales que requiera, segun la etapa
del embarazo en que se encuentre. Para estos efectos, podra utilizar el buzo del
establecimiento o,en su defecto, ropa de color azul marino.

4)  Asistencia.
El establecimiento no exigira a las alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes, el
85% de asistencia durante el afio escolar, cuando las inasistencias sean debidamente
justificadas. Las inasistencias causadas directamente por situaciones derivadas del
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embarazo, parto, post parto,control del nifio sano o enfermedades del hijo/a menor de un
(1) afio, se consideraran justificadas cuando vayan acompafiadas de la presentacion de un
certificado médico, carnet de salud, tarjeta de control u otro documento que indique los
motivos o den cuenta de lainasistencia.

» En caso que la asistencia a clases durante el afio escolar alcance menos de un 50%, la
Directora del establecimiento resolverd, de conformidad con las normas establecidas
en los Decretos Exentos n° 511 (1997), n° 112 y n° 158 (ambos de 1999) y n° 83
(2001), del Ministerio de Educacion, o los que se dicten en su futuro reemplazo; sin
perjuicio del derecho de apelacion de laalumna ante el SEREMI respectivo.

« El establecimiento debera contar en sus registros de asistencia, permisos y horarios
de ingreso y salida de los estudiantes, con informacion respecto de la etapa del
embarazo, maternidad opaternidad en que se encuentra el o la estudiante.

5) Uso del Bafio.
Las estudiantes embarazadas podran asistir al bafio las veces que lo requieran, sin que se
les reprima o reproche por dicho motivo. Lo anterior, velando por la integridad fisica de
la alumna embarazada y su estado de salud.

6) Uso de espacios para Descanso.
Las alumnas embarazadas tienen derecho a utilizar durante los recreos las dependencias
de la biblioteca o demés espacios que contribuyan a evitar accidentes o situaciones de
estrés, asegurando de esta manera su seguridad e integridad fisica.

7) Horario de Lactancia.

Las alumnas en periodo de lactancia tienen derecho a elegir el horario de alimentacion
de su hijo o hija. Este horario debera ser como maximo una (1) hora, sin considerar los
tiempos de traslado. Deberd ser comunicado formalmente a la Directora del
establecimiento durante la primera semana de ingreso o reingreso de la alumna.

8) Seguro Escolar.
A las alumnas madres o embarazadas, les sera aplicable, sin distincién, el Seguro Escolar
y su reglamento, segun lo dispuesto en el Decreto Supremo n° 313 de 1972, del Ministerio
del Trabajo y Prevision Social.

10.5 REDES EXTERNAS DE APOYO PARA ALUMNAS EMBARAZADAS,
MADRES Y PADRES ESTUDIANTES

Las y los estudiantes que se encuentren con condicion de embarazo, madres o padres
adolescentes,cuentan con diferentes redes de apoyo para sus necesidades, tanto en el
ambito escolar como de salud y comunitarios. Dentro de estas redes se encuentran:

Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (Junaeb): Esta cuenta con su programa
de Apoyo a la Retencion Escolar para Embarazadas, Madres y Padres Adolescentes.
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Junta Nacional de Jardines Infantiles (Junji): Red de apoyo que cuenta con
profesionales para el cuidado de hijos/as de madres y padres estudiantes, de forma
gratuita, para facilitar la finalizacién de estudios después del nacimiento de sus
hijos/as.

Red de Salud Comunal: La comuna de San Bernardo cuenta con diversos centros
de salud familiar (Cesfam), que brinda apoyo gratuito en salud, tanto a las madres y
padres adolescentes, asi como asus hijos/as. Asimismo, a través de sus Asistentes
Sociales, llevan monitoreo de cada familia y brindan los apoyos sociales y
econdmicos disponibles para cada caso.

Oficina de Proteccion de los Derechos del Nifio (OPD): Frente a casos de
vulneracion de los derechos de embarazadas, madres y padres adolescentes o sus
hijos/as, la OPD brinda asistencia para la restitucion y garantia de los derechos de
nifios, nifias y adolescentes.

Tribunal de Familia: Frente a casos de vulneracion grave de derechos de nifios, nifias
y adolescentes,embarazadas, madres o padres adolescentes, el Tribunal de Familia
indaga y gestiona la restitucionde derechos y la proteccion de los involucrados.
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1 1 PROTOCOLO DE ACCION ANTE EL TRAFICO Y
CONSUMO DE SUSTANCIAS LICITASE ILICITAS AL
INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO.

11.1 Declaracién de Principios

« Ambiente Escolar Seguro: El colegio se compromete a mantener un entorno
seguro, saludable y libre de sustancias que puedan poner en riesgo la
integridad fisica y emocional de los estudiantes.

« Prevencion y Educacion: Se prioriza la educacién preventiva sobre el
consumo de sustancias licitas e ilicitas, promoviendo el bienestar y la salud
de la comunidad educativa.

11.2 Definiciones
 Sustancias Licitas: Incluye tabaco, alcohol y medicamentos (con y sin receta)
que, aunque legales, pueden ser perjudiciales para los menores de edad.

« Sustancias llicitas: Cualquier droga o estupefaciente cuyo uso, posesion,
trafico o distribucion estéa prohibido por la ley chilena. En Chile, la distincion
entre consumo, microtrafico y trafico de drogas se basa en la cantidad de
droga en posesion, la naturaleza del acto, y la intencion de la persona en
cuestion. Estas definiciones estan reguladas principalmente por la Ley N°
20.000 sobre el Trafico llicito de Estupefacientes y Sustancias Sicotropicas.

« Consumo Personal: EI consumo personal se refiere a la posesion de drogas
para uso privado y exclusivo del individuo. Articulo 4 de la Ley 20.000.

« Microtréfico: El microtrafico se refiere a la venta, distribucion o entrega de
drogas en pequefias cantidades, usualmente dentro de una comunidad o sector
especifico. Articulo 3 de la Ley 20.000.

« EI trafico de drogas se refiere a la produccion, distribucién, venta, o
transporte de grandes cantidades de drogas con el fin de comercializarlas.
Acrticulo 1 de la Ley 20.000.

11.3 Fundamentos Legales
Ley N° 20.000: Ley que sanciona el trafico ilicito de estupefacientes y sustancias
psicotropicas. Esta ley establece penas para quienes fabriquen, distribuyan,
transporten o comercialicen drogas ilicitas, y también contempla sanciones para el
consumo en espacios publicos.
Ley N° 19.419: Ley sobre el control del tabaco, que regula su consumo y prohibe su
venta a menores de edad.
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Ley N° 19.925: Ley sobre expendio y consumo de bebidas alcohdlicas, que regula la
venta de alcohol y prohibe su consumo por menores de edad.

Ley N° 20.084: Ley de Responsabilidad Penal Adolescente, que establece el marco
legal para la responsabilidad penal de adolescentes de entre 14 y 18 afios, incluyendo
infracciones relacionadas con el trafico y consumo de sustancias.

11.4 Prevencion

Programas Educativos: Se implementaran programas educativos dirigidos a
estudiantes, docentes y apoderados, enfocados en la prevencién del consumo
de sustancias y la promocion de estilos de vida saludables.

Charlas y Talleres: Se realizaran charlas y talleres periddicos sobre los
riesgos asociados al consumo de sustancias licitas e ilicitas, en colaboracion
con profesionales de la salud y expertos en la materia.

115 Deteccidon y Manejo de Incidentes

Deteccion: El personal del colegio debe estar atento a cualquier indicio de
trafico o consumo de sustancias dentro del establecimiento. Esto incluye
cambios en el comportamiento, rendimiento académico y sintomas fisicos
visibles.

Intervencion: Ante la deteccion de un incidente, se tomara contacto inmediato
con el estudiante involucrado, en un entorno privado y respetuoso, para
determinar la naturaleza de la situacion y actuar en consecuencia.

11.6 Medidas Disciplinarias

Consumo o encontrarse bajo los efectos de Sustancias Licitas al interior del
colegio ya sea tabaco, alcohol, vaporizadores, etc.

>

>

Alcohol: Consumo, porte o venta de alcohol en el colegio sera motivo de
expulsion de este.

Cigarro: Cuando un estudiante es sorprendido consumiendo, portando o
vendiendo cigarro al interior del establecimiento se procedera a la
cancelacion de matricula.

En el caso de los vaporizadores o cigarros electronicos: Venta, porte o
consumo, al interior del colegio, se procedera a la condicionalidad de la o el
estudiante.

Consumo o Posesion de Sustancias llicitas:

El fumar, consumir, distribuir, vender, comprar, portar, regalar, etc. cualquier
sustancia ilicita, se procedera a efectuar la denuncia ante las autoridades competentes
y se expulsard al o a los(as) estudiantes involucrados, en cumplimiento con la Ley
N° 20.000.
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11.7 Confidencialidad y Apoyo

» Confidencialidad: Toda la informacion relacionada con los incidentes de
consumo o tréfico serd tratada con la méxima confidencialidad, protegiendo
la integridad del estudiante involucrado y su familia.

« Apoyo Psicosocial: Se proporcionara apoyo psicosocial a los estudiantes que
lo requieran, incluyendo derivacion a servicios de salud mental y programas
de rehabilitacion si es necesario, por cualquier consumo (licito o ilicito) que
se detecte.

11.8 Comunicacion y Participacién de los Apoderados

« Notificacion: Los apoderados seran informados de inmediato ante cualquier
infraccion relacionada con el consumo o tréfico de sustancias, y se les
involucrara en las medidas de intervencién y apoyo. Si el apoderado no
contestase el teléfono, se procedera a enviar un correo electrénico a la
direccion de mail indicada al momento de la matricula, a modo de constancia
de aviso al tutor responsable.

 Participacion Activa: Se fomentara la participacion de los apoderados en
programas educativos y preventivos, para que puedan apoyar a sus hijos en
la toma de decisiones saludables.

11.9 Revision y Actualizacion del Protocolo

« Evaluacion Continua: Este protocolo sera revisado anualmente para asegurar
su efectividad y actualizacion conforme a cambios en la legislacion o en las
necesidades de la comunidad escolar.

« Retroalimentacién: A través del Consejo Escolar se recibiran sugerencias y

opiniones de la comunidad educativa sobre la implementacion del protocolo,
promoviendo una mejora continua.
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1 2 PROTOCOLO DE COMUNICACION EN LA
COMUNIDAD EDUCATIVA COLEGIO LOS PENSAMIENTOS

El establecer lineamientos claros respecto de las instancias y vias de comunicacion
entre losdiferentes agentes de nuestra comunidad educativa, permite un dialogo claro,
fluido y formal, que facilita el ejercicio de las actividades pedagdgicas, recreativas e
informativas propias de nuestro establecimiento.

12.1 COMUNICACION ENTRE EQUIPO DE GESTION ESCOLAR, DOCENTES Y
ASISTENTES DE LA EDUCACION PROFESIONALES.

La instancia de comunicacion formal entre el Equipo de Gestion Escolar, los docentes Y
los asistentesde la educacion profesionales del establecimiento educacional, es el Consejo
de Profesores o G.P.T.(Grupos Profesionales de Trabajo). En esta instancia, todos los
integrantes del Equipo de Gestion Escolar (Directora, Jefe de U.T.P., Encargada de
Convivencia Educativa, Inspectora, Coordinadora PIE y/o Coordinadora PME.), podran
hacer entrega de informacidn respecto de diversos temas. Toda la informacidn entregada
en Consejo de Profesores o G.P.T. sera considerada como informacion oficial y se dara
por conocida por todos los integrantes de este Consejo, lo que sera validado con la firma
del acta de dicha instancia.

Quienes no asistan a Consejo de Profesores o G.P.T. por diversas causales, deberan
solicitar la revision del acta para tomar conocimiento de los acuerdos tomados y de las
informaciones entregadas. Es deber de quien no asiste a Consejo de Profesores el tomar
conocimiento de lo abordado.

Por su parte, en caso de ser requerido, cualquier integrante del Equipo de Gestion Escolar,
podréa solicitar entrevista individual con algin docente o asistente de la educacién
profesional, en caso de requerir transmitir informacion de manera individual y privada.
De la misma manera, los docentes y asistentes de la educacion profesionales, en caso de
requerir transmitir o solicitar informacion de caracter privada y/o individual, podran
solicitar reunién con el Equipo de Gestion Escolar o algin integrante de éstos. Para dichos
efectos, se debera dejar registro escrito de la reunion sostenida, estableciendo el objetivo
de ésta, los temas tratados y acuerdos tomados. Para que este registro sea valido, debe
contar con la firma de quienes presenciaron esta reunion. En caso que alguna de las partes
no acceda a firmar, se debe dejar establecido este antecedente en el acta de la reunién.

También se considerara como medio de comunicacion oficial entre el Equipo de Gestion
Escolar, losdocentes del establecimiento y asistentes de la educacién profesionales, el
correo electronico institucional de cada funcionario. En caso de presentar dificultades con
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el correo institucional, se podra utilizar, de manera temporal y excepcional, el correo
personal. Frente a dificultades con el correo institucional, es deber del titular del correo
solicitar la asistencia técnica correspondiente al jefe de U.T.P. o Coordinador S.E.P. para
la restitucion normal del servicio.

e El correo institucional corresponde a la inicial del primer nombre del funcionario, seguido
de suprimer apellido. Luego se complementa con la extension institucional.

Para este caso, seria:
Inicial Nombre + Primer Apellido +
@colegiolospensamientos.cl
napellido@colegiolospensamientos.cl

En caso de repetirse la inicial del nombre y el apellido de algun funcionario, se generara
un correo con alguna modificacion, pudiendo ser la primera silaba del nombre, o las
iniciales del primer y segundo nombre, entre otros.

Para el acceso al correo institucional, se debe ingresar a la plataforma comun de GMAIL
a través delsitio web www.gmail.com, en donde debera ingresar como NOMBRE DE
USUARIO el mail institucional completo que se le ha asignado, incluyendo la extension
@colegiolospensamientos.cl y luego, la CONTRASENA correspondiente.

12.2 COMUNICACION ENTRE EQUIPO DE GESTION ESCOLAR Y
APODERADOS.

e Cualquiera de los integrantes del Equipo de Gestion Escolar podré solicitar establecer
comunicacion presencial o por escrito con algin apoderado de nuestra comunidad.

e Asimismo, cualquier apoderado de nuestra comunidad que lo requiera, podré solicitar
comunicacion con algun integrante del Equipo de Gestion Escolar.

e Para estos efectos, se considerara como primera instancia de comunicacién, la reunion
presencial. Para establecer una reunion presencial, ésta se debera concretar por medio
de la SecretariaAcadémica, inspectoria 0 Convivencia Educativa, en donde uno de estos
estamentos fijara una fecha y horario de acuerdo a disponibilidad de quienes participen
de esta reunién. Asimismo, la reunion presencial podra ser coordinada directamente por
quienes integren la reunion, ya sea por coordinacion en una instancia anterior o por
comunicacion directa.

e En caso de contar con la informacion necesaria, se podra utilizar como medio de
comunicacion entrelos integrantes del Equipo de Gestion Escolar y los apoderados (de
manera individual), el correo electronico. Para estos efectos, los integrantes del Equipo
de Gestion Escolar utilizaran su correo institucional, mientras los apoderados podran
utilizar el correo que deseen informar en el establecimiento educacional. Cabe sefialar
que, para hacer uso de esta forma de comunicacion, debera existir un acuerdo previo entre
las partes.
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En caso de ser necesario, los integrantes del Equipo de Gestion Escolar, asi como los
apoderados, podran establecer comunicacion entre si por medio de:

Teléfono secretaria académica +56956909396.

Teléfono Inspectoria: +569 36584357 / +569 52358402

Teléfono Encargada de Convivencia Educativa y Ensefianza Media: +569 35125829
Teléfono Convivencia Educativa Ensefianza Basica: +569 965167413

Apoyo de Convivencia Educativa: +569 43932309

Para establecer una comunicacion masiva entre el Equipo de Gestion Escolar y los
Apoderados de nuestro establecimiento, existen dos instancias formales. Una de ellas es
el comunicado mensual emitido por la direccion del establecimiento, en donde se
informa a los apoderados las actividades principales a realizar durante el mes en curso,
tanto en lo pedagogico como en las actividades recreativas de la comunidad escolar. La
segunda forma de comunicacion es a través de la pagina web oficial del establecimiento
educacional www.colegiolospensamientos.cl en donde se publican todos los
comunicados oficiales. Asimismo, el sitio web se mantiene en constante actualizacion
con informacién de las actividades que se realizan dentro del establecimiento.

12.3 COMUNICACION ENTRE DOCENTES, ASISTENTES DE LA
EDUCACION PROFESIONALES YAPODERADOS

Para establecer una comunicacién fluida entre docentes y apoderados, existen diferentes
instancias que facilitan este objetivo.

Una de las instancias de comunicacion masiva entre docentes y apoderados son las
reuniones de apoderados. Estas reuniones tienen se realizan con frecuencia mensual. Es
obligacion de cada apoderado asistir a esta instancia. En las reuniones de apoderados se
entrega informacion general respecto a las actividades escolares que se desarrollan en el
establecimiento.

Las reuniones presenciales individuales también son una instancia de comunicacion
formal. Para establecer estas reuniones, el docente y/o asistente de la educacion
profesional, podré solicitar al apoderado su asistencia en el momento que lo requiera y
las veces que sean necesarias durante el afio escolar. En estas instancias se abordaran
temas propios del desarrollo educativo y personal del estudiante, todo el pro de coordinar
instancias de apoyo para potenciar las habilidades y capacidades de éste. Por su parte, los
apoderados también podran solicitar reuniones presenciales individuales cuando lo
requieran durante el afo escolar, para abordar necesidades, requerimientos o
problematicas que pueda estar presentando el/la estudiante, con el objetivo de buscar
estrategiasde apoyo conjunto.

La factibilidad de las reuniones presenciales dependeré de la disponibilidad horaria de los
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docentes y asistentes de la educacion profesionales para estas instancias. La
disponibilidad de cada profesional se establece en el inicio del afio escolar, de acuerdo a
su agenda de trabajo, en donde se estipula un horario fijo semanal para la atencién
exclusiva de apoderados. Esta informacién se encuentra disponible en la Secretaria
Académica del establecimiento educacional. En caso de dificultad del apoderado para
asistir a la reunién solicitada por docentes o asistentes de la educaciénprofesionales, es
deber del apoderado comunicarse con el profesional correspondiente con antelacion para
solicitar una nueva fecha de entrevista. La inasistencia reiterada del apoderado a las
reuniones individuales solicitadas se considera una falta grave.

La coordinacion de las reuniones presenciales individuales. podra realizarse a través de
un llamado telefdnico, correo electronico y/o WhatsApp personal.

Toda reunion presencial debe contar con un registro escrito de ésta, en donde quede
estipulado el objetivo de la reunién, los temas tratados y los acuerdos tomados. El registro
debe contar con la firma de todos los presenten en la reunion. En caso que alguno de los
presenten no desee firmar el  documento, debe quedar estipulado en el mismo, los
motivos de la falta de firma.

Otro medio de comunicacion posible de utilizar entre apoderado, docentes y/o asistentes
de la educacion profesionales, es el correo electrdnico. Para el uso de este medio, debera
existir una coordinacion y acuerdo previo entre ambas partes. El profesional del
establecimiento educacional debera establecer esta comunicacion por medio del correo
institucional. El apoderado debera informar al establecimiento educacional el correo que
desea utilizar para esta comunicacion.

Lo anterior también se establece para el uso de diferentes redes sociales como medio de
comunicacion entre docentes y/o asistentes de la educacion profesionales conapoderados.

12.4COMUNICACION ENTRE DOCENTES, ASISTENTES DE LA
EDUCACION  PROFESIONALES Y ESTUDIANTES

El principal medio de comunicacién entre docentes, asistentes de la educacion
profesionales y estudiantes, son las clases formales presenciales. Estas corresponden a las
actividades pedagogicasperiddicas que se desarrollan en el establecimiento educacional,
en donde se cuenta con la presencia del docente a cargo de la asignatura que se esta
impartiendo y de la totalidad de los estudiantes del curso correspondiente. En esta
instancia, tanto docentes como estudiantes podranhacer entrega de informacion relevante
para el grupo curso. En el caso de los asistentes de la educacion profesionales, también
cuentan con las instancias de trabajo en aula de recursos y atenciones individuales y/o
grupales.

La informacion entregada en esta instancia, se considera como informacion oficial. La
informacion entregada por los docentes y asistentes de la educacion profesionales puede
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ser relativa a las actividades pedagdgicas propias de la asignatura, a actividades
pedagdgicas generales del establecimiento educacional, a actividades recreativas dentro
y/o fuera del establecimiento en las que nuestro colegio participe, entre otras.

Por su parte, la informacion entregada por los estudiantes puede ser relativa a
coordinacion de actividades pedagdgicas de participacion masiva, actividades recreativas
del establecimiento, actividades comunitarias, entre otras.

Si docentes, asistentes de la educacién profesionales y/o estudiantes requieren abordar
temas individuales, se debe generar una instancia de reunién presencial individual. Para
estos efectos, eldocente puede coordinar una reunion con el estudiante en su horario de
atencion de apoderados y/o colaboracién. Si este horario coincide con el horario de clases
regulares del estudiante, el docente o asistente de la educcion profesional, previa
confirmacion de la reunidn, deberd solicitar autorizacion al Jefe de U.T.P. Para la
realizacién de esta reunién, el docente o asistente de la educacion profesional debera
asegurarse que el estudiante no sufra perjuicio alguno en su proceso personal y
pedagogico por la inasistencia a alguna clase, informando al Jefe de U.T.P. la forma de
recuperar lo que pueda haber perdido de otra asignatura por su asistencia a la reunion. Por
su parte,si el horario de reunion se encuentra fuera de la jornada de clases regulares del
estudiante, el docente o asistente de la educacion profesional debera ponerse en contacto
con el apoderado, para contar con su autorizacion para el desarrollo de dicha reunion.

Lo mismo ocurre en el caso del uso de redes sociales. El establecimiento educacional no
se hace responsable de las consecuencias ni del mal uso que los estudiantes hagan de los
numeros de teléfonos y redes sociales personales de los docentes y asistentes de la
educacion, ni de su difusion.

12.5 COMUNICACION ENTRE EQUIPO DE GESTION ESCOLAR Y
ESTUDIANTES
Tanto los integrantes del Equipo de Gestion Escolar, como los estudiantes, podran
requerir de comunicacion directa.

Para los efectos de esta comunicacién, se establece como principal instancia la reunion
presencial individual. Estas reuniones podran desarrollarse durante los periodos de
asistencia presencial de los estudiantes en el establecimiento educacional. Toda reunién
presencial debe contar con un registro escrito del objetivo de ésta, los temas abordados y
los acuerdos tomados. Dicho registro debe contar con la firma de todos los presentes en
la reunion. Si alguno de los presentes se niega afirmar dicho documento, esto debera
quedar registrado en el mismo.

Si las reuniones presenciales son requeridas por algun integrante del Equipo de Gestién
Escolar, se debera velar siempre por buscar momentos durante la jornada escolar que sean

162



Valores Organizacionales: Respeto, Creatividad, Responsabilidad, Tolerancia,
Autonomia, Solidaridad, Identidad, Compromiso, Honestidad, Amor,

menos perjudiciales para el/la estudiante. Asimismo, se deberd resguardar que el
estudiante tenga una alternativa de recuperacion de las actividades pedagdgicas que
puedan haberse visto afectadas producto de la reunion realizada.

Si la reunién presencial es requerida por el estudiante, éste debera solicitarla al docente a
cargo delcurso, quien sera responsable de la autorizacion, si la situacion lo amerita. El
estudiante también puede acceder a los integrantes del Equipo de Gestion Escolar durante
las horas de recreo. El integrante del Equipo de Gestion Escolar correspondiente, debera
velar por la programacion de la reunion en el horario mas adecuado para el estudiante y
en concordancia con su disponibilidad dentro de la jornada escolar.

Si la reunion presencial debe realizarse fuera de la jornada escolar del estudiante, el
integrante del Equipo de Gestion Escolar correspondiente deberd contactarse con el
apoderado del estudiante, para solicitar la presencia del estudiante en el establecimiento
educacional fuera de su jornada escolar. En caso de no contar con autorizacion del
apoderado, la reunion debe ser agendada en un horario diferente.
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1 3 PROTOCOLO DE ACCION ANTE LA
INCORPORACION O DETECCION DE ESTUDIANTES
TRANSGENERO Y DIVERSIDAD EN LA IDENTIDAD DE
GENERO.

131 FUNDAMENTOS LEGALES.

1.  Ley N°20.370, que establece la Ley General de Educacion.

2. Ley N°20.845 de Inclusién Escolar.

3. Ley N°20.536 sobre Violencia Escolar.

4. LeyN°20.911, que crea el Plan de Formacion Ciudadana para los
Establecimientos

Educacionales reconocidos por el estado.

5. Ley N°20.609 que establece medidas contra la discriminacion.

6. Ley N°21.120, reconoce y da proteccion al derecho a la identidad de
género

7. Circular N° 812 Garantiza el derecho a la Identidad de género NNA (nifio,
nifia, adolescente), en el ambito educacional.

13.2  JUSTIFICACION.

Asegurar el derecho a la educacion de nifios y nifias, tanto en el acceso como durante
la trayectoriaeducativa, significa atender a sus necesidades y diversidades personales
y colectivas, creando espacios educativos seguros Yy respetuosos de su dignidad que
favorezcan un desarrollo integral.

En este contexto, la realidad de los nifios y nifias trans, que emerge y se visibiliza
cada dia méas en los establecimientos educacionales, desafia a las comunidades
educativas a conocerla e incluirla conrespeto en las gestiones y practicas educativas.

En relacion a las actuales politicas de educacion y en conjunto con la comunidad
escolar, es que se define el siguiente protocolo, con el objetivo de coordinar las
intervenciones necesarias, a corto y medio plazo, ante la incorporacion, deteccion o
conocimiento de estudiantes trans, de manera quese promueva, entre los miembros
de la comunidad educativa, una percepcion de mayor comprension, manejo y control
de estas situaciones.

13.3 GENERALIDADES.
Para efectos de lo establecido en el presente protocolo, se han asumido las
definiciones adoptadasoficialmente del Ministerio de Educacion de Chile.

e Género.
Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos social

164



Valores Organizacionales: Respeto, Creatividad, Responsabilidad, Tolerancia, Autonomia,
Solidaridad, Identidad, Compromiso, Honestidad, Amor.

y culturalmente en torno a cada sexo bioldgico, que una comunidad en particular
reconoce en base alas diferencias bioldgicas.

e ldentidad de género.

Se refiere a la vivencia interna e individual del género, tal como cada persona la
siente profundamente, la cual podria corresponder o no con el sexo asignado al nacer,
incluyendo la vivencia personal del cuerpo.

e Expresion de género.
Se refiere al cdmo una persona manifiesta su identidad de género y la manera en que
es percibida por otros a través de su nombre, vestimenta, expresion de sus roles
sociales y su conducta en general, independientemente del sexo asignado al nacer.

e Trans.

Término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de género no se
corresponde con las normas y expectativas sociales tradicionalmente asociadas con el
sexo asignadoal nacer. En este documento, se entendera como” trans”, a toda persona
cuya identidad de génerodifiera del sexo asignado al nacer.

13.4PRINCIPIOSORIENTADORES PARA LA COMUNIDAD EDUCATIVA
RESPECTO A LOS ESTUDIANTES TRANS

El articulo 3° del DFL N° 2, de 2009, del Ministerio de Educacién, establece que el
sistema educativochileno se construye sobre la base de los derechos garantizados en
la Constitucion, asi como en lostratados internacionales ratificados por Chile y que
se encuentren vigentes y, en especial, del derecho a la educacion y la libertad de
ensefianza. El sistema educativo se inspira en un conjunto de principios que, por
consiguiente, resultan aplicables a todos los establecimientos educacionales, sin
excepcion.
Atendiendo a la anterior y el objeto del presente protocolo, resulta necesario precisas
dichos principios orientadores para la comunidad educativa respecto al
reconocimiento y proteccion de laidentidad de género vy, en especial, de los derechos
de las y los estudiantes trans en los establecimientos educacionales.

e Dignidad del Ser Humano.
El sistema educacional chileno, tiene como principio el pleno desarrollo de la
personalidad humana y el respeto a su dignidad. La dignidad es un atributo de todos
los seres humanos, sin excepcion, que subyace a todos los derechos fundamentales.
La negacion o el desconocimiento de uno, de algunos o de todos estos derechos,
implican la negacion y el desconocimiento de la dignidad humana en su ineludible e
integral generalidad.

e Interés superior del nifio, nifia y adolescente.
La Convencion de los Derechos del Nifio en su Art. 3°, parrafo 1, sehala: “en todas
las medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones publicas o privadas
de bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los érganos
legislativos, una consideracion primordial a que se atendera sera el interés superior
del nino.”
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e No discriminacion arbitraria.

En la normativa educacional chilena, se instituye a partir del principio de inclusion,
que propende eliminar todas las formas de discriminacion arbitraria producto de
diversas realidades culturales, religiosas y sociales de las familias, que obstaculicen
el acceso, trayectoria y egreso del sistema educacional; y el aprendizaje y
participacion de los nifios, nifias y estudiantes. Asi, la Ley General de Educacién
consagra el derecho de los y las estudiantes a no ser discriminados arbitrariamente,
la prohibicion a los establecimientos educacionales de hacerlo con cualquier
miembro de la comunidad educativa, y la obligacion de resguardar el principio de no
discriminacion arbitraria en el Proyecto Educativo Institucional, Reglamento Interno
de acuerdo a la Politica de Convivencia Educativa, en el Plan de Mejoramiento
Educativo, en el Plan de Gestion de la Convivencia y en los espacios garantizados de
participacion.

e Derecho a participar y ser oido.

Las nifias, nifios y estudiantes, como sujetos de derecho, y en base al principio
anteriormente mencionado, han de ser considerados de manera progresiva en las
decisiones que afecten su vida, facilitando los espacios para la expresion de su
opinién y su participacion en todas las instancias que ello suponga. El derecho a ser
oido comprende la posibilidad de expresarse libremente y, del mismo modo, asegurar
la entrega de la informacion necesaria a nifios, nifias y estudiantes para que se formen
su propia opinién en los asuntos que les afecten.

e Buena Convivencia Educativa.
Segun lo dispuesto en el articulo 16C, del DFL N° 2, de 2009, del Ministerio de
Educacion, los y las estudiantes, padres y madres, apoderados, profesionales y
asistentes de la educacion, asi como los equipos docentes y directivos de los
establecimientos educacionales deberan propiciar un clima escolar que promueva la
buena convivencia de manera de prevenir todo tipo de acoso escolar.

135 DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES TRANS.

En el ambito educacional, las nifias, nifios y estudiantes trans, en general, gozan de
los mismos derechos que todas las personas, sin distincion o exclusiéon alguna,
consagrados en la Constitucion Politica de la Republica, los tratados Internacionales
sobre Derechos Humanos ratificados por Chiley que se encuentran vigentes, en
especial, la Convencidn sobre Derechos del Nifio: como los demasestablecidos en la
normativa educacional aplicable a esta materia. Sin embargo, producto de la
vulneracion sistematica de los derechos de nifias, nifios y estudiantes en razén de su
identidad de género, es necesario poner especial énfasis en el resguardo de los
siguientes derechos que se derivan de la normativa educacional antes referida:

a) Derecho a acceder o ingresar a los establecimientos educacionales, a través de
mecanismos de admision transparentes y acorde a la normativa vigente.

b) Derecho a permanecer en el sistema educacional formal, a ser evaluados y
promovidos mediante procedimientos objetivos y transparentes de igual manera que
sus pares, sin que el ser una persona trans, implique discriminaciones arbitrarias que
afecten a este derecho.
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c) Derecho a recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su
formacion y desarrollo integral, atendiendo especialmente las circunstancias y
caracteristicas del proceso que les corresponde vivir.

d) Derecho a participar, a expresar su opinién libremente y a ser escuchados en
todos los asuntos que les afectan, en especial cuando tienen relacion con decisiones
sobre aspectos derivados de su identidad de género.

e) Derecho a recibir una atencion adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de
tener necesidades educativas especiales, en igualdad de condiciones que sus pares.
f)  Derecho a no ser discriminados(as) arbitrariamente por el Estado ni por las
comunidadeseducativas en ningan nivel ni ambito de la trayectoria educativa.

g) Derecho a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo
ser objeto detratos vejatorios 0 degradantes por parte de ningin miembro de la
comunidad educativa.

h)  Derecho a estudiar en un ambiento de respeto mutuo, con un trato digno e
igualitario en todoslos ambitos, en especial en el de las relaciones interpersonales y
de la buena convivencia.

i)  Derecho a expresar la identidad de género propia y su orientacién sexual.

13.6 OBLIGACIONES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

El sostenedor, directivos, docentes, educadores(as), asistentes de la educacion y otras
personas quecomponen la comunidad educativa estan obligados a respetar todos los
derechos que resguarden alos estudiantes. La vulneracion de uno o varios de estos
derechos constituye una infraccion de sumagravedad a las disposiciones que regulan
la materia, en cuanto el marco legal, tanto nacional como las convenciones
internacionales firmadas vy ratificadas por Chile que establecen el resguardo a la no
discriminacion. De la misma manera, el sostenedor y directivos, deben tomar las
medidas administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger y garantizar
los derechos de los estudiantes contra toda forma de acoso discriminatorio, tales
como prejuicios, abuso fisico o mental, trato negligente, vulneracion de su intimidad
y privacidad y/o malos tratos; velando por el resguardo de su integridad psicolégica
y fisica, y dirigir todas las acciones necesarias que permitan su erradicacion en el
ambito educativo.

13.7 PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA
IDENTIDAD DE GENERO DE ESTUDIANTES TRANS EN EL
ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO.

Para efectos del reconocimiento de la identidad de género de estudiantes trans se
consideraran lassiguientes fases a seguir en el protocolo:

Fase 1: Recogida de informacion.
El padre, madre, tutor(a) legal y/o apoderado del estudiante trans, podran solicitar al
establecimiento educacional el reconocimiento de su identidad de género, medidas
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de apoyo y adecuaciones pertinentes a la etapa por la cual transita su hijo(a) o
pupilo(a). Para ello, sera necesario llevar a cabo entrevistas con el(la) estudiante, con
su familia y, en su caso, con los serviciosde salud que puedan estar llevando un
seguimiento del caso. Igualmente recabar informaciones delos docentes, tanto en el
caso de alguien que ya tiene una historia escolar en nuestro establecimiento
educativo, como de quien llega a incorporarse, en relacién a su situacion escolar
anterior y actual. Los datos recogidos permitirdn conocer més al estudiante, su
contexto y permitira iniciar las primeras acciones.

Fase 2: Acciones Inmediatas.

Como las actuaciones que se puedan llevar a cabo involucran a otros profesores mas
alla del profesor jefe, es imprescindible el conocimiento y la sensibilidad por parte
del Equipo docente.

e Se deberan trazar acuerdos en la forma de abordar el tema entre los docentes. Seria
éticamente inadmisible que parte del profesorado no participara en hacer todos los
esfuerzos para su inclusion.Es imprescindible mantenerse alerta hacia cualquier sefial
de intimidacion que pudiera sufrir por parte de sus compafieros (as).

e Se debera contar con la familia para estas medidas iniciales y orientarla sobre el tema
o derivarla hacia centros de apoyo en caso de manifestar desconocimiento y/o escasa
aceptacion de lasituacion.

e Seré necesaria una intervencién con el grupo curso de la o el estudiante trans y esta
actuacion variara en funcion de si la persona trans desea o no hacer visible y publica
susituacion.

o Si la persona afectada quiere hacer visible su situacion, en su curso se estableceran
dindmicas con objetivos inclusivos, que trabajen especialmente el enfoque socio-
afectivo y la empatia ante la diferencia. Junto a esto se iniciara un plan de
sensibilizacion dirigido a toda la comunidad educativa, intervenciones con el
alumnado y también sus familias.

Fase 3: Medidas de Apoyo.

¢ Apoyo al estudiante y a su familia: Las autoridades del establecimiento deberan
velar porque exista un dialogo permanente y fluido entre la o el profesor jefe, el o
la estudiante y su familia,

especialmente para coordinar y facilitar acciones de acompafiamiento.

e Orientacién a la comunidad educativa: Se deberan promover espacios de
reflexion, orientacion, capacitacion, acompafiamiento y apoyo a los miembros de la
comunidad educativa, con el objeto de garantizar la promocién y resguardo de los
derechos del estudiante trans.

e Uso del nombre social en todos los espacios educativos: Los estudiantes trans
mantienen su nombre legal en tanto no se produzca el cambio en el registro civil. Sin
embargo, como una forma de velar por el respecto a su identidad de género, las
autoridades del establecimiento deberan instruir a todos los adultos responsables de
impartir clases en el curso al que pertenece el nifio o nifia para que usen el nombre
social correspondiente; lo que debera ser solicitado por el padre, madre, apoderado o
tutor legal del nifio o nifia mediante una carta dirigida al director del establecimiento.
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e Uso del nombre legal en documentos oficiales: ElI nombre legal del estudiante
trans, seguird figurando en los documentos oficiales del establecimiento. Sin
perjuicio de lo anterior, los profesores podran agregar en el libro de clases el nombre
social del nifio o nifia, para facilitar la inclusion del estudiante y su uso cotidiano, sin
que este hecho constituya infraccion a las disposiciones vigentes que regulan esta
materia.

¢ Presentacion Personal: El estudiante tendra el derecho de utilizar el uniforme, ropa
deportiva y/o accesorios que considere mas adecuado a su identidad de género,
independiente de la situacion legal en que se encuentre. Para lo cual, el Manual de
Convivencia Educativa se ajustara a este derecho, de acuerdo a la normativa vigente.

e Utilizacion de servicios higiénicos: Se debera dar las facilidades al estudiante trans
para el uso de bafios de acuerdo a las necesidades propias del proceso que esté
viviendo, respetando su identidad de género. El establecimiento educativo en
conjunto con la familia deberd abordar las adecuaciones razonables procurando
respetar el interés superior del nifio o nifia, su privacidad, e integridad fisica,
psicoldgica y moral. Las adecuaciones podran considerar bafios inclusivos y otras
alternativas previamente acordadas.

1. Cumplimiento Legal

e Reconocimiento de la Ley N° 21.120: Asegurar que todas las practicas y politicas
relacionadas con la identidad de género estén en plena conformidad con la Ley N°
21.120, que garantiza el derecho a la identidad de género en Chile.

e Acceso a la Rectificacion de Identidad: Facilitar el acceso a la rectificacion del
nombre y sexo registral de acuerdo con el procedimiento establecido en la Ley N°
21.120, asegurando que todas las personas tengan el apoyo necesario durante este
proceso.

2. Politica de Inclusion

e Declaracion de Principios: Reconocer y respetar la identidad de género como un
derecho fundamental protegido por la legislacion chilena.

e No Discriminacion: Prohibir cualquier forma de discriminacién, hostigamiento o
violencia basada en la identidad o expresion de género, tal como lo establece la Ley
N° 20.609 (Ley Zamudio).

3. Sensibilizacion y Capacitacion

e Formacidon Obligatoria: Implementar programas de capacitacion continua para todo
el personal, centrados en los derechos consagrados en la Ley N° 21.120 y en como
apoyar a las personas transgénero y no binarias.

e Materiales Educativos: Proveer recursos informativos que expliquen las
disposiciones legales y derechos relacionados con la identidad de género en Chile.

4. Politica de Nombres y Pronombres.
e Respeto a Nombres y Pronombres: Asegurar que todos los documentos y registros
internos respeten el nombre y pronombres elegidos por la persona,
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independientemente de si ha completado el proceso de rectificacion de identidad.
e Actualizacion de Registros: Facilitar la actualizacién de nombres y género en todos
los sistemas y registros internos, de acuerdo con la ley, cuando la persona lo solicite.

5. Espacios Seguros

o Instalaciones Inclusivas: Implementar bafios y vestuarios inclusivos que respeten la
identidad de género de todas las personas, en linea con la legislacion vigente.

e Apoyo Psicosocial: Ofrecer servicios de apoyo emocional y psicosocial a personas
gue estén afirmando su identidad de género o que enfrenten dificultades debido a su
expresion de género.

6. Procedimientos y Adaptaciones

e Apoyo durante la Transicién: Desarrollar planes de apoyo individualizados para
empleados o estudiantes en transicion, que incluyan ajustes en vestimenta, acceso a
instalaciones y cualquier otra necesidad especifica.

e Confidencialidad: Proteger estrictamente la confidencialidad de toda la informacion
relacionada con la identidad de género de las personas, conforme a las normativas de
proteccion de datos personales.

7. Comunicacién y Visibilidad

e Campafas de Concienciacion: Desarrollar e implementar campafias educativas que
promuevan el respeto y la inclusion de las personas transgénero y no binarias,
destacando los derechos reconocidos por la Ley N° 21.120.

e Visibilidad y Representacion: Asegurar que la diversidad de género esté visiblemente
representada en las comunicaciones y politicas de la organizacion.

8. Revisién y Mejora Continua

e Evaluacion Periddica: Revisar y actualizar el protocolo de manera regular,
considerando cambios legislativos y las necesidades de las personas de diversas
identidades de género.

e Mecanismos de Retroalimentacion: Establecer canales seguros y confidenciales para
recibir sugerencias y quejas relacionadas con la implementacion del protocolo y para
garantizar su mejora continua.
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14 REGLAMENTO DE EVALUACION,
PROMOCION Y CALIFICACION ESCOLAR

REGLAMENTO DE EVALUACION.

DECRETO 67/2018 TODOS LOS NIVELES DE ENSENANZA.
REGLAMENTA INCISO TERCERO DEL ARTICULO 2° DE LA LEY N°18.962 QUE
REGULA EL ESTATUTO DE LAS ALUMNAS EN SITUACION DE EMBARAZO Y

MATERNIDAD.

Considerando:

Que, la ley N° 20.370, General de Educacion, cuyo texto refundido, coordinado y
sistematizado con las normas no derogadas del decreto con fuerza de ley N° 1, de 2005, fue
fijado por el decreto con fuerza de ley N° 2, de 2009, del Ministerio de Educacion, en adelante
"la ley", regula en el parrafo 2°, del Titulo Il la "Calificacion, validacion y certificacion de
estudios y licencias de educacién basica y media".

El articulo 39 de la ley en su inciso primero prescribe que "Los establecimientos de los
niveles de educacion basica y media deberan evaluar periédicamente los logros vy
aprendizajes de los alumnos de acuerdo con un procedimiento de caracter objetivo y
transparente, basado en normas minimas nacionales sobre calificacion y promocion. Dichas
normas deberan propender a elevar la calidad de la educacion y serén establecidas mediante
decreto supremo expedido a través del Ministerio de Educacion, el que debera ser aprobado
por el Consejo Nacional de Educacion de acuerdo al procedimientoestablecido en el

articulo 86."; Que, por su parte, la letra g) del articulo 86 de la ley, sefiala que,
dentro de las funciones del Consejo Nacional de Educacién, se encuentra la de informar
favorablemente o con observaciones las normas sobre calificacion y promocion, dictadas por
el Ministerio de Educacion; Que, el Consejo Nacional de Educacion, mediante Acuerdo
N° 66/2017 de 25 de octubre de 2017, ejecutado mediante resolucidn exenta N° 298, de 2017,
resolvio por unanimidad de los miembros presentes, informar con observaciones el
documento "Criterios y normas minimas nacionales sobre evaluacion, calificacion y
promocidn escolar de alumnos de educacion regular en sus niveles basico y medio formacion
general y diferenciada”.

Que los nuevos planes y programas nos exigen cambiar nuestras estrategias metodologicas.
Los siguientes procedimientos, normas de evaluacion y promocion escolar, se establecen
para los alumnos y alumnas de 1° afio basico a IV afio medio, del COLEGIO LOS
PENSAMIENTOS DE SAN BERNARDO.

Nuestro reglamento se sustenta en las bases curriculares y programas de estudio dispuestas
por la Unidad de Curriculum y Evaluacién, del Ministerio de Educacion:
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Educacion basica

Educacion media

1° a 6° basico

7°y 8° basico

1°y 2° medio

3°y 4° medio

-Bases curriculares
-Decreto n° 439/2012

-Lenguajey
comunicacion

-Matematica

-Historia, Geografiay
CCsS

-Ciencias Naturales
-inglés

-Decreto n° 433/2012
-Mdusica

-Educacion fisica y Salud
-Tecnologia
-Orientacion

-Programa de estudio
Decreto n° 2960/2012

-Bases curriculares
-Decreto n° 614/2013
-Lenguaje y Literatura
-Matematica

-Historia, Geografia y CCSS
-Ciencias Naturales
-inglés

-Educacion Fisica y Salud
-Decreto n° 369/2015
-Mdsica

-Artes Visuales
-Tecnologia

-Orientacion

-Programa de estudio
Decreto n° 628/2016

-Bases curriculares
-Decreto n° 614/2013
-Lenguaje y Literatura
-Inglés

-Matematica

-Historia, Geografia y CCSS
-Ciencias Naturales
-Educacion Fisica y salud
-Orientacion

-Artes Visuales

-Mdsica

-Tecnologia

-Programa de estudio
Decreto n®312/2017 N°
1264/2016

-Bases curriculares
-Decreto Supremo
n°193/2019
-Lenguay literatura
-Matematica

-Ciencias para la
Ciudadania

-Educacion Ciudadana
-Filosofia
-Inglés

-Plan de formacién
diferenciada (electivo)

-Programa de estudio
Decreto exento n°
496/2020

14.1 TITULO I: DE LA EVALUACION Y PROMOCION DE LOS(AS)
ESTUDIANTES
14.1.1 PARRAFO I: Disposiciones generales

Articulo 1°:

Apruébense los siguientes procedimientos de evaluacion, calificacion y promocion escolar
de los(as) alumnos(as) del establecimiento, los que seran aplicados a partir del afio escolar
2013 a los cursos 1°, 2°, 3°, 4°, 5°, 6°, 7° y 8° afio de Educacidn Basica, 1°, 2°, 3° y 4° afio de
Educacion Media, en todas sus formas diferenciadas.

Articulo 2°:

Este Reglamento que establece los procedimientos de caracter objetivo y transparente, debera
ser comunicado a los padres, apoderados y alumnos(as) al inicio del afio escolar. Asimismo,
una copia de éste debera ser enviada a la Direccion Provincial de Educacion Santiago Sur.
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Articulo 3°:
Loa estudiantes tienen derecho a ser informados de los criterios de evaluacion. En caso de
que alguno de los actores involucrados incurra en el incumplimiento de las disposiciones
sefialadas en el Decreto N° 67, o de algunas de las normas internas sefialadas en este
Reglamento, el equipo de gestidn del colegio, previo anélisis de la situacion, dispondré de
las estrategias pertinentes para solucionar el problema.

14.1.2 PARRAFO II: La evaluacion. )
El foco de la evaluacion de los aprendizajes se centra en la EVALUACION FORMATIVA,
generando variadas instancias para el desarrollo de dicha evaluacion.

Articulo 4°:
Para efecto de la organizacion evaluativa, el afio escolar comprendera 2 periodos lectivos.
Se evaluara en los siguientes momentos:
Al inicio del proceso de aprendizaje (evaluacion diagndstica)
Durante el proceso de aprendizaje (evaluacion formativa)
Al término del proceso y unidades de aprendizaje (evaluacion de resultados)
Al Finalizar cada semestre (Pruebas globales).
Articulo 5°:
Los(as) estudiantes seran evaluados en todos los subsectores, y no podran ser eximidos de
ninguna asignatura que comprenda su plan de estudios, debiendo ser evaluados en todas sus
respectivas asignaturas o0 modulos que contemplan su plan.
No obstante, lo anterior, se deberan implementar diversificaciones pertinentes para las
actividades de aprendizaje y/o procesos evaluativos, en caso que los estudiantes lo requieran,
generando adecuaciones curriculares necesarias, segn lo dispuesto en el decreto exento
83/2005 y 170/2009
Cualquier otra eventualidad no prevista en este reglamento sera revisada y resuelta por el
equipo de gestion del establecimiento.
Este Reglamento de evaluacion establece normas y procedimientos respecto de:
Estrategias para evaluar los aprendizajes de los(as) estudiantes
Porcentaje de ponderaciones de las distintas evaluaciones
Evaluacion formativa para el aprendizaje
Notas que se aplicaran para los(as) estudiantes; y
Procedimientos de evaluacion diferenciada para atender a los(as) estudiantes que lo requieran
temporal o permanentemente.
Toda evaluacion debe ser retroalimentada con los estudiantes, con la finalidad de potenciar
los objetivos de aprendizajes méas descendidos.
Articulo 6°:
Para evaluar las capacidades, competencias, habilidades y actitudes que el nuevo marco
curricular nos exige, se aplicaran diferentes instrumentos de evaluacion:

Pruebas escritas

Pruebas orales

Evaluacion de proceso

Representaciones graficas
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Presentaciones artisticas
Demostraciones cientificas y tecnoldgicas
Evaluacion de investigacion
Coevaluacion
Heteroevaluacion
Debates
Trabajos précticos
Ensayos
Portafolios
Formularios
Aplicaciones tecnoldgicas
Entre otros
* TODO INSTRUMENTO DE EVALUACION DEBE SER ACOMPANADO DE LA
PAUTA DE CORRECCION Y EVALUACION SEGUN CORRESPONDA (Rubrica, lista
de cotejo, escala de apreciacion, etc.).
Articulo 7°:
Nuestro establecimiento opta por una evaluacion que centra su interés en el desarrollo de las
habilidades. De este modo, se aplicaran evaluaciones formativas o de proceso, las que pueden
o no ser calificadas. Las calificaciones se obtendran a través de evaluaciones sumativas, de
proceso y/o de resultado, que seran avisadas oportunamente y con al menos 7 dias habiles de
anticipacion a los estudiantes por el profesor(a) del subsector correspondiente, quien indicara
los contenidos a evaluar, asi como el tipo de instrumento que aplicara para medir resultados.
Ademas, se incorporan estrategias de la evaluacion autentica de los aprendizajes, para todas
las asignaturas, centrando la evaluacion en el proceso, para generar estrategias diversificada.
Semanalmente los docentes podran discutir y acordar criterios de evaluacion para fomentar
un trabajo colaborativo, en beneficio de la mejora continua de la calidad de sus practicas
evaluativas.
Articulo 8°:
Instrumentos de evaluacion
Toda evaluacion realizada en el establecimiento (formativa o sumativa), debe estar
acompafiada de su respectivo instrumento de evaluacion, el cual debe ser previamente visado
por la Unidad Técnico Pedagdgica del establecimiento, y debe estar alineado con los
estandares de aprendizajes, relacionados, con los objetivos y contenidos abordados en clases.
Las evaluaciones deben comprender 4 aspectos fundamentales:

Validez

Confiabilidad

Flexibilidad

Observable
Procedimientos de evaluacion diferenciada para atender a los(as) estudiantes que lo requieran
temporal o permanentemente.
Se entendera por evaluacion diferenciada la aplicacion de procedimientos de evaluacion
adecuados para atender a los(as) estudiantes con Necesidades Educativas Especiales (NEE),
independiente si pertenecen al Programa de Integracion Escolar (PIE).
Los estudiantes con NEE transitorias o permanentes, deben presentar diagnésticos
certificados por especialistas como pediatra, fonoaudidlogo, neurélogos o psiquiatras, en los
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cuales acrediten su diagnostico y su tratamiento (si corresponde). Ademas, el documento
generado por el especialista debe sefialar en qué asignaturas es recomendable la evaluacién
diferencias y las estrategias que sugiere para apoyar al estudiante en el aula.

Articulo 9°:

La evaluacion diferenciada contempla un afio académico y serd responsabilidad del
apoderado(a) renovar la documentacion para entregarla en el establecimiento. Los plazos
para entregar dicha documentacion venceran el 31 de marzo. Durante la primera semana de
clases se enviara comunicacion informativa a los apoderados(as) con el fin de recordar los
plazos de entrega de la documentacion requerida. El jefe de UTP y la Coordinadora PIE en
conjunto determinaran la evaluacion diferenciada.

Al finalizar un periodo, cada educadora diferencial, hara llegar a U.T.P. un informe escrito,
de los (as) estudiantes que fueron evaluados en forma diferenciada, con el objeto de que se
determine su estado de avance.

Articulo 10°:

Ausencias a una evaluacion sumativa.

Si un estudiante no se presenta a una evaluacidén sumativa, debe justificar su inasistencia con
inspectoria hasta 48 horas habiles posterior a su inasistencia, para asi agendar una segunda
oportunidad para rendirla via correo electrénico institucional en dos instancias durante el
semestre, en un horario fuera de la jornada escolar, aplicAndose un nuevo instrumento, el que
tendra solamente una oportunidad de rendir.

Se considera para efecto de la calificacion lo siguiente:

a) Si el estudiante presenta dentro de los plazos establecidos su respectivo justificativo
médico en inspectoria, el porcentaje de exigencia se mantiene al 60%.

b) Si el estudiante no presenta justificativo médico, el porcentaje de exigencia sera del 70%
en la evaluacion.

c) Si el estudiante no se presenta a la citacion de la prueba pendiente, sera calificado con nota
minima a menos que presente un justificativo médico.

14.1.3 PARRAFO I11: La calificacion.

Articulo 11°:

La primera calificacion de cada subsector se realizara a fines de marzo, después de haber
realizado una retroalimentacion de los aprendizajes no adquiridos o débilmente adquiridos
del afio anterior.

Los procedimientos evaluativos y los resultados de los mismos seran entregados a los
alumnos(as), en un plazo no superior a 7 dias habiles después de aplicado el instrumento, con
el proposito que puedan analizar y detectar los errores cometidos en conjunto con el docente,
si es que los hubiere y 10 dias habiles para entregar resultados de trabajos practicos, ensayos,
informes, etc.

Articulo 12°:

El méaximo de notas por subsector para ingresar al Sistema Fullcollege son 12 calificaciones.
Las notas pueden ser reemplazadas en el libro de clases, con previo visto bueno del jefe de
la Unidad Técnico Pedagdgica.
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A os talleres JEC en cada nivel mantienen el mismo proceso evaluativo de las demés
asignaturas, sin embargo, su calificacion se debe registrar de acuerdo a los siguientes
criterios:

El promedio semestral del taller, se registrara como calificacion coeficiente uno en el
subsector correspondiente, previamente determinado por UTP.

La cantidad de calificaciones debe ser previamente determinada por el profesor de asignatura
y el Jefe de UTP.

Articulo 13°:

Calificacion de evaluaciones atrasadas:

La inasistencia del estudiante a cualquier evaluacion sumativa debe ser justificada con
certificado médico y/o por el apoderado a inspectoria dentro de 48 horas posterior a su
incorporacion a clases.

El tipo de instrumento a aplicar podréa ser distinto al aplicado al resto de sus compafieros y
su porcentaje de exigencia dependera de lo resuelto en el articulo 10.

La administracion de las pruebas atrasadas, estara a cargo de la Unidad Técnica Pedagdgica,
siendo responsabilidad de cada profesor(a) la entrega de la némina y de él o los instrumentos
a aplicar de los estudiantes. Sera labor del jefe Técnico sefialar en la parte superior del
instrumento el porcentaje a aplicar de acuerdo a la justificacion presentada por el
apoderado(a).

Si un estudiante no entrega un trabajo en la fecha indicada (sin justificacion médica), puede
entregarlo en la clase siguiente inmediata, y el resultado de su evaluacion se aplicara en la
respectiva rabrica. De no entregarlo en la siguiente oportunidad, sera calificado con nota
minima, y el docente debe dejar registro inmediato en el libro digital.

Articulo 14°:

El estudiante que sea sorprendido copiando en un evento evaluativo, se le exigira la entrega
inmediata del instrumento de evaluacion. El profesor(a) que lo sorprenda dejara esta accion,
debe informar inmediatamente la accion al jefe de UTP, dejando consignada en la hoja de
vida del estudiante la situacion y debera citar a su apoderado para informar la situacion.
Registrando la calificacion minima (1.0) en el libro digital.

Articulo 15°:

En caso de salida pedagdgica, el coordinador(a) Acle o profesor a cargo de la actividad debera
entregar al jefe técnico nomina firmada y timbrada de los alumnos(as) que deban concurrir a
eventos para representar al Colegio, salvaguardando el cumplimiento del proceso escolar y
favorecer la participacion de los nifios, nifias y jovenes.

Articulo 16°:

Se informara a los apoderados de aquellos alumnos(as) que al término del primer semestre
se encuentren con calificaciones insuficientes, con la finalidad de monitorear
permanentemente a los estudiantes.

Articulo 17°:

Como situacién problematica de evaluacion, si en el resultado del grupo curso se obtiene un
35% 0 mas de reprobacion en una evaluacion sumativa. En tal caso, se deberan seguir las
siguientes directrices:
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. | docente involucrado, junto al jefe técnico, deberd analizar la situacion antes de registrar
las calificaciones en el libro de clases.

Si se descubren errores u omisiones en el procedimiento evaluativo, no se registraran las
calificaciones y se debera proceder a analizar las causales del bajo rendimiento, para luego,
reforzar y reevaluar todos los objetivos, enfatizando aquellos con menor porcentaje de logro,
disefiando una nueva evaluacion, la que se consignara en el libro de clases, segun lo
estipulado por el jefe técnico. Esta nota se registrara sin importar el porcentaje de aprobacion
alcanzado.

En el caso de no detectarse errores en el procedimiento evaluativo, el profesor(a) debera
cumplir con los siguientes pasos:

» Consignar la calificacion que obtienen los alumnos (as).

> Reuvisar, retroalimentar y reforzar aquellos contenidos y objetivos no logrados con los
estudiantes.

> EIl profesor/a informara a sus alumnos/as sobre los avances de los aprendizajes
logrados durante el mes.

» Se obtendra la calificacion anual en los subsectores considerando el promedio entre
el primer y segundo semestre.

Articulo 18°:

Los establecimientos reconocidos oficialmente certificaran las calificaciones anuales de cada
alumno y, cuando proceda, el término de los estudios de educacion basica y media. No
obstante, la licencia de educacion media sera otorgada por el Ministerio de Educacion.

Articulo 19°:
Las calificaciones de las asignaturas de religion, consejo de curso y orientacién y talleres
JEC, no incidiran en el promedio final anual ni en la promocion escolar de los estudiantes.

Articulo 20°:
La calificacion final anual de cada asignatura o modulo debera expresarse en una escala
numérica de 1 a 7, hasta con un decimal, siendo la calificaciéon minima de aprobacion un 4.0.

Articulo 21°:
El nivel de exigencia para las evaluaciones, en todos los niveles, sera del 60%.

Articulo 22°:

La cantidad de notas por asignatura, se adecuara a las necesidades del curso y cobertura
curricular, previamente coordinado con la Unidad Técnica Pedagdgica. Pudiendo un
estudiante obtener mas o menos calificaciones que el resto (estas determinaciones y ajustes
individualizados, deberan sustentarse en argumentos pedagdgicos, previamente coordinado
con la Unidad Técnico Pedagogica).
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14.1.4 PARRAFO IV: La promocion.
Procedimientos que aplicara el establecimiento para determinar la situacion final de los (as)
estudiantes:

Articulo 23°:

Para la promocién de los(as) estudiantes se considerara conjuntamente el logro de los
objetivos de los subsectores de aprendizaje, subsector del plan de estudio del establecimiento
educacional y la asistencia a clases.

Logro de objetivos:

Serdn promovidos los alumnos(as) que hubieren aprobado todos los subsectores de
aprendizaje y asignaturas del plan de estudio.

Seran promovidos los alumnos(as) que no hubieren aprobado un subsector de aprendizaje,
asignatura del plan de estudio, siempre que su nivel general de logro corresponda a un
promedio 4,5 o superior. Para efecto del calculo se considerara la calificacion del subsector
de aprendizaje reprobado.

Igualmente, seran promovidos alumnos(as) que habiendo reprobado dos subsectores de
aprendizaje siempre que su nivel general de logro corresponda a un promedio 5,0 o superior.
Para efecto del calculo de este promedio se considerara la calificacion de los dos subsectores
de aprendizaje no aprobados.

Asistencia:

Para ser promovidos los alumnos(as) deberan asistir, a lo menos, al 85% de las clases
establecidas en el calendario escolar anual.

No obstante, por razones debidamente justificadas (salud, embarazos, viajes, etc.) la
Directora, junto con el jefe técnico Pedagdgico, consultando al consejo de profesores del
establecimiento podra autorizar la promocion de los/as alumnos/as con porcentajes menores
de asistencia.

Situaciones Especiales de Evaluacion y Promocién:

El equipo de gestion junto al cuerpo docente y a la luz de los antecedentes entregados por el
o los profesores(as) consultados, deberan resolver las situaciones especiales de evaluacion y
promocion de los alumnos(as).

Serén considerados como situaciones especiales de evaluacién y promocion:

Situaciones de alumnos que deban ingresar al Servicio Militar.

Situaciones de embarazo

Situacion de enfermedad justificada.

El apoderado(a) podra solicitar el término anticipado del afio escolar de su hijo(a) al
equipo de gestion cuando se cumplan los siguientes requisitos:

Justificacion escrita en donde se consigne la razén que motiva dicha solicitud.
Tener, al menos, rendido el primer semestre del afio escolar.

Documento oficial que acredite la situacion del alumno(a).

Con estos antecedentes la Directora podra acoger dicha solicitud.

El jefe de UTP, determinaré la forma y modo més conveniente para llevar a cabo el término
anticipado del afio escolar, fijando, si es necesario, el temario que asegure el cumplimento de
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0s Objetivos y Contenidos minimos en las asignaturas fundamentales del nivel, como las

fechas de la rendicién de las
pruebas, entre otras acciones.

Articulo 24°:

Sin perjuicio de lo sefialado en el articulo precedente, los establecimientos educacionales, a
través del director y su equipo directivo, deberan analizar la situacion de aquellos estudiantes
gue no cumplan con los requisitos de promocion antes mencionados o que presenten una
calificacion de alguna asignatura que ponga en riesgo la continuidad de su aprendizaje en el
curso siguiente, para que, de manera fundada, se tome la decision de promocién o repitencia
de estos alumnos.

8. Dicho anélisis debera ser de caracter deliberativo, basado en informacién recogida en
distintos momentos y obtenida de diversas fuentes y considerando la vision del
estudiante, su padre, madre o apoderado. Esta decision debera sustentarse, ademas, por
medio de un informe elaborado por el jefe técnico-pedagdgico, en colaboracién con el
profesor jefe, otros profesionales de la educacion, y profesionales del establecimiento que
hayan participado del proceso de aprendizaje del alumno. El informe, individualmente
considerado por cada alumno, debera considerar, a o menos, los siguientes criterios
pedagdgicos y socioemocionales:

a) El progreso en el aprendizaje que ha tenido el alumno durante el afo.

b) La magnitud de la brecha entre los aprendizajes logrados por el alumno y los logros
de su grupo curso, y las consecuencias que ello pudiera tener para la continuidad de
sus aprendizajes en el curso superior.

c) Consideraciones de orden socioemocional que permitan comprender la situacién de
alumno y que ayuden a identificar cual de los dos cursos seria méas adecuado para su
bienestar y desarrollo integral. El contenido del informe a que se refiere el inciso
anterior, podréa ser consignado en la hoja de vida del alumno.

La situacion final de promocion o repitencia de los alumnos debera quedar resuelta antes del
término de cada afio escolar. Una vez aprobado un curso, el alumno no podra volver a
realizarlo, ni aun cuando éstos se desarrollen bajo otra modalidad educativa.

Articulo 25°:

El establecimiento educacional deberd, durante el afio escolar siguiente, arbitrar las medidas
necesarias para proveer el acompafiamiento pedagdgico de los alumnos que, segin lo
dispuesto en el articulo anterior, hayan o no sido promovidos. Estas medidas deberan ser
conocidas por el padre, madre o apoderado.

Articulo 26°:

La situacion final de promocién de los estudiantes, quedara resuelta al término de cada afio
escolar, entregando el certificado anual de estudios al apoderado, el que indique la asignatura,
plan de estudios, calificaciones obtenidas y situacion final correspondiente.

El certificado anual de estudios no podra ser retenido por ningn motivo.
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Articulo 27°:
Los estudiantes solo podran repetir en este establecimiento una vez por tipo de ensefianza
(basico y media), de lo contrario se cancela la matricula automéaticamente.

Articulo 28°:
La licencia de educacién media otorgada en este establecimiento, les permitira a los
estudiantes continuar con sus estudios en la educacién superior.

14.2 TITULO II: DE LAS DISPOSICIONES FINALES
Este reglamento fue confeccionado liderado por el equipo directivo y técnico pedagdgico,
consultado por los miembros de la comunidad escolar y aprobacion del consejo escolar, en
base a la propuesta del equipo directivo.
Este reglamento serd comunicado a la comunidad mediante la publicacion en la pagina web
y presentacion al momento de la matricula, trabajado durante los consejos de profesores y
reuniones de padres y apoderados.

Articulo 29°:
Para la promocion de los estudiantes en casos excepcionales, se dejaran estipulados los
siguientes criterios:
Estudiantes con porcentaje de asistencia menor al 85%: pueden ser promovidos:
Presentando las justificaciones de sus ausencias debidamente en inspectoria.
Previo andlisis de los casos en el equipo directivo.
Compromiso y plan te trabajo con la familia (si lo requiere).
Monitoreo y acompafiamiento durante el siguiente afio escolar.
Ingreso tardio a clases:
El estudiante debe presentar las evaluaciones obtenidas en su establecimiento anterior.
Se realiza un acompafiamiento y seguimiento constante de la situacién académica del
estudiante.
Se realizara una evaluacién diferencia en aquellos contenidos que no fueron abordados
por estudiante.

Ausencia a clases en periodos prolongados:

El apoderado debe presentar en el colegio los justificados correspondientes dentro de los
plazos establecidos (48 horas desde que retoma su licencia medica).

Se calendarizaran las evaluaciones previa coordinacién con la Unidad técnico
Pedagogica.

Se realizara un acompafiamiento y monitoreo constante para que el estudiante pueda
integrarse de la mejor manera al proceso de aprendizaje.

Suspension de clases por tiempos prolongados:

Se calendarizaran las actividades una vez retomadas las clases, conforme a las directrices
otorgadas por el ministerio de educacion.

Las evaluaciones que lleven y no lleven calificacion seran planificadas previamente de
acuerdo al articulo 13 del presente reglamento.
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La retroalimentacion debe ser un requisito para cada una de las evaluaciones.

Articulo 30:

Todas las disposiciones del reglamento, asi como los mecanismos de resolucion de las
situaciones especiales, no podran suponer ningun tipo de discriminacién arbitraria a los
integrantes de la comunidad educativa, conforme a la normativa vigente.

Articulo 31°:

> Las actas de Registro de Calificaciones y Promocidn Escolar consignaran, en cada
curso o nivel, las calificaciones finales en cada subsector, asignatura o actividad de
aprendizaje, la situacion final de los(as) alumnos(as), el porcentaje de asistencia, la
cédula nacional de identificacion, el sexo, la fecha de nacimiento y la comuna de
residencia de cada uno de ellos.

» Las actas seran firmadas por los docentes que sirvieron cada una de las asignaturas,
actividades de aprendizaje o0 modulos durante el afio lectivo.

» Las actas se confeccionaran en tres ejemplares idénticos y deberan ser presentadas a
la Secretaria Ministerial de Educacion correspondiente, organismo que las legalizara,
enviara una a la Division de Educacion General, devolvera otra al establecimiento
educacional y conservara el tercer ejemplar para el registro regional.

Articulo 32°:
Las situaciones de evaluacion y promocion escolar no previstas en el presente decreto, seran
resueltas por la Secretaria Regional Ministerial de Educacion dentro del &mbito de su
competencia.

Articulo 33°:
Este reglamento podra ser modificado cada afio escolar, comunicado a los apoderados(as) y
a la provincial sur en los tiempos que correspondan.

Considerando:

Que la Constitucion Politica de la Republica de Chile garantiza a todos los nifios, nifias y
jévenes el ejercicio del derecho a la educacion;

Que es deber del Estado garantizar a todas las personas la igualdad ante la ley y la no
discriminacion;

Que es deber del Estado resguardar en los establecimientos educacionales de cualquier nivel
el ingreso y la permanencia de las alumnas que se encuentren en situacion de embarazo o
maternidad, asi como otorgarles las facilidades académicas del caso;

Que resulta indispensable reglamentar lo dispuesto en el inciso tercero del articulo 2° de la
Ley N° 18.962 Organica Constitucional de Ensefianza, y Visto: Lo dispuesto en los articulos
5°,19 N°s. 1, 2y 10, 32 N° 8 y 35 de la Constitucién Politica de la Republica de Chile; y en
las Leyes N°s. 18.956 que reestructura el Ministerio de Educacién, 18.962 Organica
Constitucional de Ensefianza y 19.688.

Estudiantes en situacion de embarazo:
El derecho a ingresar y a permanecer en la educacién basica y media, asi como las facilidades

181



Valores Organizacionales: Respeto, Creatividad, Responsabilidad, Tolerancia, Autonomia,
Solidaridad, Identidad, Compromiso, Honestidad, Amor.

&
NI
académicas que los establecimientos educacionales deben otorgar a las alumnas en situacion

de embarazo o maternidad se regiran por el siguiente Reglamento:

Articulo 1°: Las alumnas en situacion de embarazo o maternidad tienen los mismos derechos
que los deméas alumnos y alumnas en relacion a su ingreso y permanencia en los
establecimientos educacionales, no pudiendo ser objeto de ningun tipo de discriminacién, en
especial el cambio de establecimiento o expulsion, la cancelacion de matricula, la negacion
de matricula, la suspension u otra similar.

Articulo 2°: EI embarazo o maternidad de una alumna no podréa ser causal para cambiarla de
jornada de clases o0 a un curso paralelo, salvo que ésta manifestare su voluntad expresa de
cambio fundada en un certificado otorgado por un profesional competente.

Articulo 3°: Las autoridades directivas y el personal del establecimiento a que asistan las
alumnas en situacion de embarazo o maternidad, deberan tener por éstas respeto por su
condicion.

Articulo 4° La direccion del establecimiento educacional debera otorgar las facilidades
académicas necesarias para que las alumnas en situacién de embarazo o maternidad asistan
regularmente durante todo el periodo de embarazo al Establecimiento de Salud
correspondiente para el control prenatal periédico, asimismo, a los controles médicos de post
parto y a los que con posterioridad requiera el lactante.

Articulo 5°: En el caso que el uso del uniforme escolar sea obligatorio, la alumna en situacién
de embarazo tendra el derecho a adaptarlo a sus especiales condiciones.

Articulo 6°: Las disposiciones contenidas en el Decreto Supremo N° 313 de 1972, del
Ministerio del Trabajo y Prevision Social, que reglamenta el Seguro Escolar, seran aplicables
a las alumnas en situacion de embarazo o de maternidad.

Articulo 7°: Las alumnas en situacion de embarazo o maternidad tendran derecho a participar
en organizaciones estudiantiles, asi como en cualquier ceremonia que se realice en la que
participen los demas alumnos y alumnas.

Articulo 8°:

Asimismo, tendran derecho a asistir a todas las actividades extra programaticas que se
realicen al interior o fuera del establecimiento educacional, con las excepciones que se
deriven de las indicaciones del médico tratante.

Articulo 9°: Las alumnas en estado de embarazo deberan asistir a las clases de Educacion
Fisica en forma regular, siguiendo las orientaciones del médico tratante, sin perjuicio de ser
evaluadas en forma diferencial o ser eximidas en los casos en que por razones de salud asi
procediera.

Las alumnas que hayan sido madres estaran eximidas del Subsector de Educacion Fisica hasta
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el término del puerperio. Asimismo, en casos calificados por el médico tratante, podran

eximirse de este Subsector.

Articulo 10° Las alumnas en estado de embarazo o maternidad serdn sometidas a los
procedimientos de evaluacion establecidos en el Reglamento del establecimiento
educacional, sin perjuicio de la obligacion de los docentes directivos del establecimiento de
otorgarles las facilidades académicas sefialadas en el articulo 11, incluido un calendario
flexible gue resguarde el derecho a la educacién de estas alumnas y de brindarles apoyos
pedagogicos especiales mediante un sistema de tutorias realizado por los docentes y en el
que podran colaborar sus compafieros de clases.

Articulo 11: Los establecimientos educacionales no exigiran a las alumnas en estado de
embarazo o maternidad el 85% de asistencia a clases durante el afio escolar cuando las
inasistencias tengan como causa directa enfermedades producidas por el embarazo, el parto,
el post parto, enfermedades del hijo menor de un afio, asistencia a control de embarazo, del
post parto, control de nifio sano, pediatrico u otras similares que determine el médico tratante.
En el caso que la asistencia a clases durante el afio escolar alcance menos de un 50%, el
Director del establecimiento educacional resolvera de conformidad con las normas
establecidas en los Decretos Exentos de Educacién N°. 511 de 1997, 112 y 158, ambos de
1999 y 83, de 2001 o los que se dictaren en su reemplazo, sin perjuicio del derecho de
apelacion de la alumna ante el Secretario Regional Ministerial de Educacion respectivo.

Articulo 12: Los establecimientos educacionales deberan otorgar a las alumnas facilidades
para compatibilizar su condicién de estudiantes y de madres durante el periodo de lactancia.

Articulo 13: Las disposiciones del reglamento interno de los establecimientos educacionales
no podran vulnerar las normas contenidas en el presente reglamento.

Articulo 14: Los establecimientos educacionales deberan poner en conocimiento de la
comunidad escolar el presente reglamento.

Articulo 15: La Direccion de los establecimientos educacionales velaran por el cumplimiento
de las disposiciones contenidas en este reglamento.

Cualquier otra eventualidad no prevista en este reglamento sera revisada y resuelta por el
equipo de gestion del establecimiento.
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1 5 PROTOCOLO PARA LA APROBACION,
MODIFICACION, ACTUALIZACION Y DIFUSION
DEL REGLAMENTO INTERNO.

Objetivo: Garantizar un proceso claro y transparente para la aprobacion, actualizacién y
difusion del reglamento interno de la institucion educativa, en cumplimiento de las
directrices establecidas por el Ministerio de Educacion (MINEDUC).

15.1 APROBACION DEL REGLAMENTO INTERNO:

1.1. El reglamento interno sera elaborado por un comité designado por la direccion,
conformado por representantes del cuerpo docente, asistentes de la educacion, estudiantes
y apoderados.

1.2. El proyecto de reglamento interno sera presentado ante el equipo de gestion del colegio
para su revision y aprobacion preliminar.

1.3. Una vez revisado y aprobado preliminarmente por el consejo directivo, el proyecto de
reglamento interno serd sometido a consulta con la comunidad educativa, mediante
reuniones informativas y/o encuestas, para recabar sugerencias y observaciones.

1.4. El equipo de gestion revisara las sugerencias y observaciones recibidas durante la
consulta y realizara las modificaciones necesarias al proyecto de reglamento interno.

1.5. Finalmente, el proyecto de reglamento interno, con las modificaciones realizadas, sera
presentado al Consejo Escolar para su aprobacion definitiva.

1.6. Una vez aprobado por el Consejo Escolar, el reglamento interno entrara en vigencia y
sera de obligatorio cumplimiento para todos los miembros de la comunidad educativa.

15.2 ACTUALIZACION DEL REGLAMENTO INTERNO:

1.1. El reglamento interno serd revisado y actualizado periédicamente por el equipo de
gestion.

1.2. Larevision y actualizacion del reglamento interno se realizara al menos una vez al afio,
0 segun sea necesario para incorporar cambios legislativos, normativos o necesidades
especificas de la comunidad educativa.

1.3. Durante el proceso de actualizacion, se podrén realizar consultas con la comunidad
educativa para recabar sugerencias y observaciones sobre posibles modificaciones al
reglamento interno.

1.4. Una vez revisado y actualizado, el reglamento interno sera sometido a la aprobacién
del Equipo de Gestion y sera presentado al Consejo Escolar para recibir sugerencias y
responder dudas, siguiendo el mismo procedimiento establecido para su aprobacion inicial.

15.3 DIFUSION DEL REGLAMENTO INTERNO:

1.1. El reglamento interno, una vez aprobado y actualizado, sera difundido de manera

amplia y accesible a todos los miembros de la comunidad educativa.

1.2. Se mantendran informados todos los miembros de la comunidad educativa a traves de:
a) Publicacién en la pagina web de nuestro colegio.
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b) Publicacion en Instagram.
c) Aviso a través de los correos institucionales.
d) En reunion de apoderados.

1.3. Se promovera la participacion activa de los estudiantes, padres de familia y personal de
la institucion educativa en la difusion del reglamento interno, fomentando su conocimiento
y cumplimiento.

15.4  Vigencia del Protocolo:

Este protocolo entra en vigencia a partir de la aprobacion del Comité de Gestion del colegio,
y sera revisado y actualizado segun sea necesario para garantizar su adecuacion a las
directrices del Ministerio de Educacion y a las necesidades de la comunidad educativa.
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1 6 PROTOCOLO PARA SALIDAS
PEDAGOGICAS

Este documento tiene como finalidad dar a conocer a toda la comunidad escolar las
medidas y acciones de seguridad que deben tomarse cada vez que un estudiante, grupo
de alumnos o curso (0s) deban salir del establecimiento para realizar una visita, paseo,
excursion, investigacion en terreno, asistencia a algun espectaculo, funcion; de caracter
pedagogica, deportiva, competitiva, vocacional, etc.

16.1 INDICACIONES GENERALES:
Por salida pedagdgica entendemos toda actividad, que, en virtud de una planificacion
curricular, implica la salida de los estudiantes fuera del establecimiento, para
complementar el desarrollo curricular en una asignatura determinada. Por lo mismo, la
salida pedagdgica debe ser una experiencia académica practica que ayude al desarrollo
de las competencias y habilidades de todos los alumnos y alumnas. El colegio no
promueve ni auspicia paseos de fin de afio, tampoco giras de estudios dentro del periodo
lectivo.

Los estudiantes deben cumplir con las disposiciones establecidas en el Manual de

Convivencia Educativa, referido principalmente a la conducta durante la actividad, desde

la salida y hasta el regreso al establecimiento.

v Los estudiantes que estén autorizados y participen de la actividad estan cubiertos
por el Seguro de Accidente Escolar, de acuerdo a las disposiciones de la Ley N°
16.744 D.S. N°313.

v En el caso que la salida sea fuera de la Regién Metropolitana, el docente
responsable de la actividad debera verificar el botiquin que se llevaré en el
viaje y el seguro escolar, en conjunto con la persona encargada. Ningn alumno
podré salir sin haber sido debidamente registrado, tanto en la asistencia como en
el Libro de salida.

v El profesor o profesores a cargo de la salida deberan programar dicha actividad

con al menos 1 mes de anticipacion, informando en primera instancia al jefe de

UTP, quien a su vez informara a la Direccion a través de ficha salida pedagogica.

Las salidas solamente se pueden realizar dentro de la jornada escolar.

Las actividades deberén ser informadas a lo menos con 15 dias hébiles de

anticipacion a la Oficina de Partes del Departamento Provincial, precisando su

justificacion y adjuntando la documentacion que debe ser presentada a ese

departamento. Dicho tramite se hara a través de la secretaria del Colegio:

e Declaracion Simple de Salida Pedagdgica (SECREDUC) Ficha Objetivos y
Programa Salida (SECREDUC)

e Copia Ficha Salida Pedagdgica c/ firmas pertinentes. Documentos con
autorizacion escrita de los apoderados. Guia didactica correspondiente al
objetivo de la salida.

AN
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16.2 INSTRUCTIVO DE SEGURIDAD:

1) Previo a la salida, con al menos 10 dias de anticipacion, el o los profesores
responsables de la salida a terreno deberan enviar las autorizaciones de salida a los
apoderados, para su correspondiente firma. Si es necesario, deberd informar las
condiciones, exigencias, sistema de transporte, costo, hora de salida y regreso, entre
otros.

2) La contratacién de los servicios de transporte y pago de las actividades se realiza por
medio de la administracion del establecimiento.

3) El profesor a cargo sera el responsable de la salida pedagogica desde su inicio hasta
su término (regreso al colegio), por lo que debe tomar todas las medidas de seguridad,
de tal manera de disminuir el riesgo de accidentes de los estudiantes.

4) El profesor deberd informar oportunamente si la salida serd con uniforme, buzo
deportivo o vestimenta libre.

5) Si el retorno de autorizacion es inferior a 80% de la matricula del curso, la actividad
no podra realizarse.

6) Las salidas pedagdgicas para un mismo curso deben realizarse en dias distintos de la
semana para no afectar a las mismas asignaturas a no ser que el Jefe de UTP entregue
la autorizacion para realizarla.

7) Losalumnos deberan salir acompafiados del profesor responsable de la actividad y un
asistente de la educacion, en algunas oportunidades se solicitan mayor cantidad de
personas dependiendo las condiciones de cada actividad, las cuales son autorizadas
por la direccidn del establecimiento. Por cada 20 estudiantes asiste un funcionario del
establecimiento, autorizando de manera eventual (de ser necesario) a un apoderado.

8) Debe darse a conocer a Secretaria la hora de salida y retorno al establecimiento.

9) Ningun estudiante podra salir sin haber sido debidamente sefialado en el registro de
asistencia.

10) Ningun estudiante podra salir sin contar con la autorizacion escrita de su apoderado,
la que constara en un documento con el nombre del alumno, nombre y firma del
apoderado.

11) Los estudiantes deberan salir debidamente uniformados, dependiendo del caracter de
la salida.

12) El dia de la salida inspectoria debe confeccionar un listado con la némina de los
estudiantes que salen, la cual debe coincidir con las autorizaciones entregadas.

13) Ante cualquier cambio de fecha de una salida el profesor o profesora debera avisar
oportunamente a los estudiantes y sus padres el motivo de la suspension.

14) El desplazamiento fuera de las dependencias es en grupo y estando siempre bajo el
cuidado del Profesor/a o de los adultos acompafiantes.

15) El/la profesor/a responsable debera portar un registro de nimeros telefonicos de
emergencia, de la familia de cada estudiante para poder comunicarse con el apoderado
0 padres y un listado con los numeros celulares de cada estudiante.

16) El alumno debe cuidarse y hacerse plenamente responsable en todo momento de sus
pertenencias.

17) En el trayecto en el medio de transporte deben mantenerse y conservar la ubicacion
designada por el profesor.
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18) Utilizar los cinturones de seguridad.

19) Los estudiantes deben respetar los horarios planificados para cada actividad dentro de
la salida. Asi como desarrollar las tareas que el profesor designe.

20) No jugar con comidas o bebidas, ya sean frias o calientes, por el peligro que tal hecho
reviste para la salud de cada estudiante.

21) El/la profesor/a a cargo debera verificar antes de bajar del bus que no quede ningin
objeto de valor, celular, documentos, maletines o bolsos, a la vista que implique una
tentacion para personas ajenas al curso. Debera dejar bien cerradas las ventanas y
puertas del bus de traslado.

22) El/la profesor/a encargado debe preocuparse que el bus quede estacionado en un lugar
seguro, con buena visibilidad y ojala con vigilancia; especialmente debe preocuparse
que no quede estacionado en pendiente, con poca visibilidad o en zona insegura.

23) Si la salida se prolonga mas all& del horario de colacion, el profesor conjuntamente
con los apoderados definira los alimentos, la hora y el lugar en donde los alumnos
podran almorzar, siendo supervisados en todo momento.

24) Los estudiantes que estan autorizados y participen de la actividad estan cubiertos por
el Seguro de Accidente Escolar, de acuerdo a las disposiciones de la Ley N° 16.744
D.S. N° 313.

25) Quedara estrictamente prohibido la salida de los estudiantes portando elementos tales
como: cigarrillos, vaporizadores, alcohol, cualquier tipo de droga o alucinégeno,
elementos que puedan ser peligrosos (corta cartones, corta plumas, cuchillos o algin
tipo de arma de fuego).

26) En toda salida pedagdgica deben respetarse las siguientes medidas:
a) El docente responsable deberad confirmar las autorizaciones de los apoderados;
ademas deberd verificar que todos los alumnos y alumnas presentes estén
debidamente registrados en el Libro de Asistencia.
b) El docente responsable deberd portar un registro de numeros telefonicos de
emergencia, de la familia de cada estudiante y de los celulares de éstos si fuese el
caso.
¢) En caso de acudir en transporte publico; tales como bus de recorrido, u otro medio
los alumnos también deberan mantener una conducta apropiada y respetuosa,
considerando que son la imagen del colegio en el exterior.
d) Los estudiantes deberan atenerse a las Normas de Convivencia Educativa de la
misma forma como lo hacen durante la jornada de clases.
e) Los estudiantes no podran separarse del grupo liderado por el profesor (es) o
apoderado, ni alejarse a desarrollar actividades distintas de lo programado.
f) En caso que la visita tenga como destino un punto que contemple la cercania con
algun lugar tal como playa, rio, lago, piscina, etc. los estudiantes en ningin caso
podran acceder a bafarse o realizar actividades recreativas o de juego sin que éstas
estén contempladas dentro de la guia didactica y jamas sin ser supervisados por
algin apoderado o profesor. No obstante, lo anterior quedara estrictamente
prohibido acceder a estos lugares si no se cuenta con salvavidas o con alguna
indicacion que garantice la seguridad del lugar.

g) Quedara estrictamente prohibido la ingesta de alcohol o cigarrillos.

h) Deberan abstenerse de proferir groserias, realizar rallados (grafiti) arrojar basura,
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envases 0 escupir en la via publica o en algun recinto cerrado.

i) Los estudiantes deberan hacerse responsables de sus pertenencias, evitando

dejarlas olvidadas en los medios de transporte o en los recintos que sean visitados.

J) Toda vez que los estudiantes accedan a un recinto con el fin de interiorizarse de

una actividad, visitar una muestra, presenciar un espectaculo, ingresar a un museo,

etc. éstos tendran especial cuidado de no causar ningun tipo de deterioro, destrozo

0 sustraccién de elementos que alli se encuentren.

k) Queda estrictamente prohibido durante el trayecto en el medio de transporte,

cambiarse de bus el cual le fue asignado por el profesor a cargo, sacar la cabeza o

parte del cuerpo por las ventanas o puertas, correr o saltar en pasillo, asientos y

cualquier accién que atente contra su seguridad.

27) El Manual de Convivencia Educativa, se aplica con normalidad a pesar de que los
estudiantes estén fuera del establecimiento.

28) Si el estudiante no asiste a la salida pedagdgica y permanece en el establecimiento
debe realizar actividades pedagdgicas segin su horario de clases, las que sera
coordinadas por el Jefe de UTP.

29) Funciones de los adultos acompafiantes: EIl profesor responsable de la actividad en

conjunto con los adultos que acompafan son responsables de la supervision directa de
estudiantes, control de asistencia, velar por la seguridad fisica y emocional, manejar
las emergencias en relacion al protocolo de accidente escolar, registrar las incidencias
en el libro digital e informar cualquier eventualidad a la direccion del establecimiento.

30) Entrega de hoja de ruta al sostenedor: El profesor responsable entregara previo a la
salida de los estudiantes una hoja de ruta detallada de la actividad que se va a realizar,
indicando los lineamientos y objetivos de la salida pedagdgica o gira de estudio, la
fecha limite de entrega sera 5 dias habiles. La hoja de ruta debe incluir informacién
sobre itinerario, horarios, responsables, medidas de seguridad y contactos de
emergencia.

31) Entrega de tarjeta de identificacion para cada estudiante: Inspectoria sera responsable
de entregar a cada estudiante una tarjeta de identificacion la que contenga nombre del
estudiante y del adulto responsable, teléfono del adulto responsable, nombre, teléfono
y direccion del establecimiento. Cada estudiante debe portar obligatoriamente su tarjeta
de identificacion.

32) Uso de credenciales por parte del personal del establecimiento y adultos acompariantes:
Los estudiantes y adultos responsables de la salida pedagdgica, deberan portar de

manera obligatoria su credencial de identificacion la que contiene: nombre y apellido,
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nimero de emergencia y datos del establecimiento, para facilitar identificacion y

garantizar la seguridad de los estudiantes.

33) Medidas posteriores a la actividad: Posterior a la salida pedagogica, el profesor
responsable debe realizar un registro formal de incidentes ocurridos durante la salida
en el libro digital, informar a Inspectoria, Convivencia Educativa y/o Direccion del
establecimiento para realizar un seguimiento y analisis de situaciones reportadas. Ante
cualquier eventualidad registrada, sera el profesor jefe, Inspectoria y/o Convivencia
Educativa quien informara al apoderado del estudiante la situacion, mediante citacion
formal, y se determinard la aplicacion de medidas correctivas o sanciones segln
gravedad, asegurando constancia documental verificable.

34) Durante las salidas pedagdgicas, queda estrictamente prohibido portar o utilizar
objetos, implementos o materiales que no hayan sido solicitados por el docente
responsable de la actividad. Esto incluye, entre otros, pelotas, aparatos tecnolégicos,
juegos u otros elementos que no estén vinculados al proposito educativo de la salida.

35)En caso de que uno 0 mas estudiantes presenten comportamientos contrarios a lo

establecido en el Reglamento Interno o Manual de Convivencia Educativa durante una
salida pedagdgica, el establecimiento podra reservarse el derecho de no autorizar
futuras participaciones en actividades similares durante el afio escolar. Esta medida
podra aplicarse de manera individual, grupal o al curso completo, segun la gravedad

de los hechos y la evaluacion efectuada por el equipo directivo
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1 7 Protocolo Escolar de Prevencion y Actuacion ante

Situaciones de Riesgo Grave: Porte de Armas, Tiroteos,

Artefactos Explosivos y Amenazas a la Seguridad de la
Comunidad Educativa

Objetivo

El presente protocolo tiene como propdsito establecer una serie de acciones preventivas, de
resguardo y de respuesta ante la posible presencia, uso o amenaza relacionada con armas,
tiroteos o artefactos explosivos dentro o fuera del establecimiento educacional, cuando estos
hechos puedan afectar la seguridad de la comunidad educativa. Asimismo, busca prevenir,
detectar y abordar oportunamente este tipo de situaciones, asegurando la proteccion de
estudiantes, docentes, asistentes de la educacion, apoderados y cualquier otra persona
vinculada a la comunidad educativa.

Definiciones:

e Arma: Se entiende por arma a cualquier objeto, instrumento o dispositivo que, por
su naturaleza o uso, esté disefiado o pueda ser utilizado para causar dafo fisico a una
persona o para amenazar su integridad. Esto incluye, pero no se limita a:

- Armas de fuego (reales o de fogueo).

- Armas blancas (como corta carton, cuchillos o navajas).

- Objetos contundentes (como palos, cadenas, fierros o piedras).

- Armas hechizas o de fantasia con apariencia real.

- Manoplas.

- Gas pimienta (Clasificado como arma restringida).

- Bombas o artefactos explosivos (humo, ruido, molotov, entre otras).
- Electroshocks.

Cualquier accidn que implique la posesion, exhibicion o amenaza con armas en el entorno
escolar constituye una falta gravisima a la convivencia y seguridad, pudiendo derivar en
medidas disciplinarias severas, segun el Reglamento Interno.

e Sospecha: Hace referencia a toda sefial, relato, informacion o antecedente que
permita presumir razonablemente que una persona podria portar, usar, exhibir o
mantener un arma dentro del establecimiento educacional o en sus inmediaciones,
representando un posible riesgo para la seguridad de la comunidad educativa.

e Porte de armas: Se entenderd por porte de arma la accion de llevar, mantener,
transportar u ocultar cualquier tipo de arma, ya sea real, hechiza, de fantasia, réplica,
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de fuego, corto punzante, contundente u otro elemento que pueda ser utilizado dentro
o fuera del establecimiento educacional.

Amenazas: Expresién verbal, escrita, gestual, digital o simbélica mediante la cual
una persona manifieste la intencion de causar dafo, intimidar o generar temor, ya sea
mediante el uso de armas, artefactos explosivos u otros elementos que puedan poner
en riesgo la seguridad e integridad de la comunidad educativa.

Tiroteo: Situacion en la que una o mas personas realicen disparos con un arma de
fuego, ya sea dentro del establecimiento educacional, en sus inmediaciones o en un
contexto externo que pueda afectar la seguridad de la comunidad educativa,
generando riesgo para la integridad fisica y emocional de las personas.

Marco Normativo
Este protocolo se sustenta en la legislacion vigente en Chile relativa a la seguridad escolar y
la proteccion de los derechos de nifios, nifias y adolescentes:

1.

Ley N°20.536 (Ley de Violencia Escolar): Prohibe el porte de armas en los
establecimientos educacionales.

Ley N° 20.370 (Ley General de Educacién): Regula los derechos y deberes de los
integrantes de la comunidad educativa.

Ley N°21.427: Modifica la Ley General de Educacion, reforzando las medidas
preventivas frente a hechos de violencia escolar.

Ley N°17.798 (Ley sobre Control de Armas): Regula la tenencia, porte y uso de
armas.

Ley 21.128 (Ley Aula Segura): Regula y fortalece las facultades de los directores de
establecimientos educacionales para expulsar o cancelar matriculas de estudiantes
gue cometan actos graves de violencia.

Ley 21.430 (Ley sobre garantias y proteccion integral de los derechos de la nifiez y
adolescencia): Tiene como objetivo la garantia y proteccion integral, el ejercicio
efectivo y el goce pleno de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

Cddigo Penal Chileno: Penaliza el porte y uso de armas sin autorizacion (Art. 245y
siguientes).

Ley de Responsabilidad Penal Adolescente (Ley 20.084): Establece un sistema de
responsabilidad para los adolescentes entre 14 y 17 afios que infringen la ley penal.
Su principal objetivo es la reinsercion en la sociedad a través de programas especiales.
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Principios de actuacion:

Proteccion de la vida e integridad fisica: Toda actuacion del establecimiento debera
priorizar la proteccion de la vida, la integridad fisica y la seguridad de estudiantes,
docentes, asistentes de la educacion, apoderados y cualquier integrante de la
comunidad educativa. Ante situaciones de porte, uso 0 amenaza con armas, tiroteos
o artefactos explosivos, la primera medida sera siempre evitar la exposicion al riesgo,
resguardar a las personas y solicitar apoyo de los organismos competentes.

Interés superior de nifios, nifias y adolescentes: Las decisiones adoptadas en el
marco de este protocolo deberan considerar siempre el bienestar, la proteccion y el
desarrollo integral de los nifios, nifias y adolescentes involucrados, ya sea como
afectados, testigos o presuntos responsables. Este principio implica actuar con
especial cuidado, evitando medidas que puedan vulnerar sus derechos, exponerlos
innecesariamente o afectar su dignidad.

Responsabilidad de estudiantes, padres, apoderados o tutores:

a) Los tutores legales deben colaborar plenamente con los procedimientos legales
y escolares.

b) Es responsabilidad de los padres, madres y apoderados orientar, acompanar y
ensefiar a sus hijos o pupilos conductas acordes a los valores que promueve el
establecimiento educacional, tales como el respeto, la honestidad, la
responsabilidad, la tolerancia, la solidaridad, el compromiso y el amor. La
formacion valdrica comienza en el hogar y se fortalece en el colegio, por lo que
resulta fundamental que las familias colaboren activamente en la promocion del
buen trato, la resolucién pacifica de conflictos, el cuidado de los demés y el
cumplimiento de las normas institucionales. De esta manera, se contribuye a
una convivencia escolar segura, protectora y coherente con el proyecto
educativo del establecimiento.

c) De acuerdo con la Ley N.° 20.084 sobre Responsabilidad Penal Adolescente,
los estudiantes que hayan cumplido 14 afios son imputables ante la ley, por lo
tanto, pueden ser denunciados y procesados penalmente en caso de portar o
usar un arma.

d) En el caso de estudiantes menores de 14 afios, la responsabilidad recae en sus
padres, madres o tutores legales, quienes deberan asumir las consecuencias
administrativas, legales y civiles que correspondan segun la normativa
vigente.
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Proceso de Investigacion Interna:

Se recabaran los antecedentes, declaraciones de testigos, se analizarén los posibles conflictos
o factores asociados, todo en base al debido proceso, el cual contempla una serie de etapas
que permiten abordar las situaciones disciplinarias de manera justa, objetiva y transparente.

Este se inicia con la recepcion o deteccion de un hecho que podria constituir una falta al
Reglamento Interno y Manual de Convivencia Escolar, seguido de una investigacion inicial
y recopilacion de antecedentes bajo el principio de imparcialidad, considerando
declaraciones de los involucrados, testigos y otros medios disponibles, como registros
visuales cuando corresponda.

Durante el proceso, los estudiantes tienen derecho a ser escuchados y a presentar sus
descargos, mientras que sus apoderados deben ser informados oportunamente, pudiendo
también entregar antecedentes.

Una vez finalizada la investigacion, el equipo de Convivencia Educativa junto con la
Directora analiza el caso, comunica formalmente la resolucion y las medidas
correspondientes. Asimismo, se garantiza el derecho a apelacion o reconsideracion dentro de
los plazos establecidos.

Revision de mochilas y pertenencias (casos excepcionales):

1. De acuerdo con el Dictamen N.° 65 de la Superintendencia de Educacion, el
establecimiento educacional no esta autorizado para revisar ni abrir mochilas, bolsos
u otros objetos personales del estudiante por su cuenta. Sin embargo, en caso de
existir una sospecha fundada que justifique una medida preventiva, se podré solicitar
al estudiante que voluntariamente abra su mochila y exhiba su contenido, en un
contexto de respeto y resguardo de sus derechos.

2. Si el estudiante se niega a realizar la apertura voluntaria, se contactara de inmediato
al apoderado para que acuda al establecimiento y colabore con la situacién. En caso
de que el apoderado no asista o también se niegue a colaborar, y si persiste una
sospecha fundada de porte de un objeto que pueda poner en riesgo la seguridad de la
comunidad educativa, el establecimiento procedera a dar aviso a Carabineros de Chile
o0 a la Policia de Investigaciones (PDI), segln corresponda.

3. El estudiante permanecera en inspectoria hasta resolver la situacion.

Procedimiento ante sospecha de porte de arma sin uso inmediato:

1. Recepcion de la informacion y comunicacion: Cualquier integrante de la
comunidad educativa que observe o tenga conocimiento del porte de un arma, debera
informar inmediatamente a la Coordinadora de Convivencia Educativa, Inspectoria o
Equipo Directivo.
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2. Resguardo de los estudiantes: En caso de ser presenciado por un docente, éste
deberad resguardar a los estudiantes y retirarse de la situacion si es necesario,
informando de inmediato a las autoridades escolares.

3. Aviso a la Comunidad Educativa: En paralelo, se informara personalmente a los
docentes y funcionarios que se encuentren a cargo de estudiantes, con el objetivo de
que adopten medidas inmediatas de proteccion, resguardo y contencion, evitando la
exposicion de los estudiantes a situaciones de riesgo.

Es importante mencionar que, en la eventualidad que un estudiante tenga conocimiento de
que un o una compafiero/a anda con algun tipo de armay no informa al colegio, se entendera
como complice (segun Art.16 del Cddigo Penal) siendo sancionado segun lo indica nuestro
Manual de Convivencia.

Procedimiento ante amenaza con arma, bomba o artefacto sospechoso.

El presente procedimiento se activard ante cualquier situacion en que una persona, ya sea
estudiante, funcionario, apoderado o tercero externo, realice una amenaza directa o indirecta
que involucre el uso de armas, artefactos explosivos, incendiarios, bombas u otros elementos
que puedan poner en riesgo la vida, integridad fisica o seguridad de la comunidad educativa.

También se activara cuando se detecte la presencia de un objeto, bolso, mochila, paquete,
caja, botella, dispositivo u otro elemento sospechoso que, por sus caracteristicas, ubicacion,
forma, contenido visible o contexto, pueda presumirse como un posible artefacto explosivo,
incendiario o peligroso.

Situaciones que pueden activar este procedimiento:

Se consideraran situaciones de amenaza con arma, bomba o artefacto sospechoso, entre otras,
las siguientes.

1. Una persona amenaza verbalmente con utilizar un arma contra si misma, contra otra
persona o contra la comunidad educativa.

2. Una persona exhibe, manipula o sefiala portar un arma, generando temor o riesgo en
el entorno escolar.

3. Se recibe una amenaza escrita, verbal, telefonica, digital o a través de redes sociales
relacionada con el uso de armas, bombas, explosivos o artefactos incendiarios.

4. Se encuentra un objeto abandonado o sospechoso en salas, patios, bafios, accesos,
pasillos, oficinas, comedor, transporte escolar u otro espacio del establecimiento.

5. Se observa humo, cables, botellas con liquidos inflamables, olores extrafios, ruidos
inusuales o elementos que puedan asociarse a un artefacto peligroso.
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6. Un estudiante, funcionario, apoderado o tercero informa haber visto, escuchado o
recibido antecedentes sobre una posible amenaza con arma, bomba o artefacto
explosivo.

7. Se detectan publicaciones, fotografias, videos, mensajes o advertencias en medios
digitales que hagan referencia a un posible ataque, explosion, tiroteo o uso de armas
en el establecimiento.

Medidas inmediatas de resguardo:

Ante una amenaza con arma, bomba o artefacto sospechoso, la primera accion sera proteger
a las personas y reducir la exposicién al riesgo. Para ello, se deberan adoptar las siguientes
medidas:

1. Mantener la calma y evitar generar péanico entre estudiantes, funcionarios y
apoderados.

2. Informar de inmediato a Direccion, Inspectoria General, Coordinacion de
Convivencia Educativa y Encargado/a del PISE.

3. Alejar a estudiantes, funcionarios y otras personas del lugar donde se encuentra la
amenaza o el objeto sospechoso, siempre que sea seguro hacerlo.

Evitar aglomeraciones, gritos, carreras o acciones que puedan aumentar el riesgo.
Suspender temporalmente las actividades en el sector afectado.

Restringir el transito hacia la zona de riesgo.

N o g &

Evitar que estudiantes u otras personas graben, fotografien, manipulen o se acerquen
al lugar de la emergencia.

8. Activar las medidas del Plan Integral de Seguridad Escolar, segun corresponda a la
situacion.

9. Esperar instrucciones de Direccion, Encargado/a de Seguridad Escolar o de los
organismos de emergencia.

Amenaza con arma: Cuando una persona amenace con utilizar un arma o manifieste la
intencion de causar dafio mediante su uso, se deberan seguir las siguientes acciones.

1. Ningun funcionario debera enfrentar directamente a la persona que realiza laamenaza
si esto implica riesgo para su integridad o la de terceros. Tampoco se debera intentar
arrebatar, quitar, reducir o manipular el arma, salvo que la situacion se resuelva de
manera voluntaria y segura, sin exposicion al riesgo.
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Si existen estudiantes cerca, el docente o funcionario responsable debera alejarlos del
lugar, siempre que las condiciones de seguridad lo permitan.

La Direccion debera solicitar de inmediato la presencia de Carabineros de Chile o
Policia de Investigaciones, entregando los antecedentes disponibles. Si hay personas
heridas o afectadas fisicamente, se deberéa solicitar apoyo a centro de salud o servicio
de emergencia correspondiente.

Si la persona que amenaza es estudiante del establecimiento, se debera contactar a su
apoderado/a una vez activadas las medidas de seguridad y sin retrasar la
comunicacion con la autoridad competente.

El estudiante o persona afectada directamente por la amenaza debera recibir
contencion emocional y ser resguardada en un espacio seguro.

Los cursos o grupos cercanos deberdn mantenerse bajo supervision de adultos
responsables, evitando que circulen por el sector afectado.

Una vez controlada la emergencia, se deberd activar el procedimiento interno
correspondiente, incluyendo investigacion, denuncia, apoyo psicosocial, medidas de
resguardo y eventual aplicacion de medidas disciplinarias conforme al Reglamento
Interno y al debido proceso.

Artefacto sospechoso: En caso de encontrarse un objeto o elemento sospechoso dentro o en
las inmediaciones del establecimiento, se deberan seguir las siguientes acciones:

1.

No tocar, mover, abrir, patear, revisar ni manipular el objeto sospechoso bajo ninguna
circunstancia y alejar inmediatamente a estudiantes, funcionarios y otras personas del
lugar donde se encuentra el objeto.

Se debe aislar el sector, evitando el transito de personas por el lugar, suspender
actividades cercanas al area afectada y contactar inmediatamente a Carabineros de
Chile y, si corresponde, a Bomberos.

No utilizar el objeto ni intentar determinar por cuenta propia si representa 0 no un
peligro.

Si el objeto se encuentra en una zona de transito o cercana a salas de clases, se debera
evaluar la evacuacién parcial o total del establecimiento, segun las condiciones de
seguridad y las instrucciones de la autoridad competente.

El retorno a las actividades solo podréa realizarse cuando la autoridad correspondiente
indigue que no existe riesgo para la comunidad educativa.
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Procedimiento ante el uso efectivo de arma o agresion.

Ante el uso efectivo de un arma o agresion, la prioridad absoluta serd proteger la vida,
integridad fisica y seguridad de estudiantes, funcionarios, apoderados y cualquier persona
presente en el establecimiento. Ningun funcionario debera intentar enfrentar, reducir,
desarmar o forcejear con la persona agresora si ello implica riesgo para su integridad o la de
terceros. La intervencién directa ante una persona armada o una situacion de violencia activa
corresponderd a Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones u organismos
especializados.

Al tomar conocimiento del uso efectivo de un arma o agresion, se deberan adoptar de
inmediato las siguientes medidas:

1.

10.

Mantener la calma y evitar gritos, aglomeraciones o acciones que puedan intensificar
la situacion.

Alejar a estudiantes, funcionarios y otras personas del lugar de riesgo, siempre que
sea seguro hacerlo.

Suspender inmediatamente la actividad que se esté desarrollando en el sector
afectado.

Informar de forma urgente a Direccion, Inspectoria General, Coordinacion de
Convivencia Educativa y Encargado/a del Plan Integral de Seguridad Escolar.

Activar la sefial o0 mecanismo interno de emergencia definido por el establecimiento,
si corresponde.

Restringir el transito hacia el lugar de los hechos.

Evitar que estudiantes u otras personas se acerquen, graben, fotografien o intervengan
en la situacion.

Mantener al curso o grupo afectado bajo supervision de un adulto responsable.

Si existe una persona lesionada, solicitar apoyo inmediato de primeros auxilios,
SAMU o centro de salud, siempre que las condiciones de seguridad permitan asistirla.

Contactar de inmediato a Carabineros de Chile o PDI, segun la gravedad del hecho y
el tipo de arma o agresion.

Si la agresion o uso de arma se encuentra en desarrollo: Cuando la agresion se encuentre
activa o la persona agresora ain mantenga el arma en su poder, se deberdn realizar las
siguientes acciones.

1.

No enfrentar directamente a la persona agresora.
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No intentar quitar el arma por la fuerza.
No realizar llamados de atencion publicos que puedan aumentar la tension.
Alejar al resto de los estudiantes y funcionarios del lugar, si existe una ruta segura.

Si no es posible evacuar, resguardar a las personas en salas, oficinas u otros espacios
seguros, cerrando puertas y alejandose de ventanas 0 accesos.

Solicitar apoyo inmediato de Carabineros, indicando que existe una situacion activa
con uso de arma o agresion grave.

Mantener comunicacion con Direccion o Inspectoria, solo si esto no expone a mayor
riesgo.

Esperar la intervencion de los organismos competentes.

Evitar que apoderados, estudiantes u otros funcionarios ingresen al sector donde
ocurre la emergencia.

Registrar posteriormente los antecedentes observados, sin interferir durante la
situacion activa.

Si la agresion ya fue contenida:

1.

Cuando el uso del arma o la agresiéon haya finalizado y no exista riesgo activo
inmediato, se deberan adoptar las siguientes medidas:

Separar a la persona agresora de la victima o personas afectadas, siempre que pueda
realizarse de forma segura.

Trasladar a la victima o persona lesionada a un espacio seguro para recibir asistencia.

Mantener a la persona presuntamente agresora en un lugar separado y supervisado
por adultos responsables, evitando exposicién publica o contacto con la victima.

No permitir que estudiantes o terceros intervengan, increpen o se acerquen a las
personas involucradas.

Solicitar atencion médica de urgencia si existen lesiones, sangrado, crisis emocional
intensa, pérdida de conciencia u otro signo de afectacion fisica o psicoldgica.

Informar de inmediato a los apoderados de los estudiantes involucrados, tanto de la
victima como del presunto agresor.

Dar aviso a Carabineros o PDI cuando el hecho pueda constituir delito o represente
riesgo grave para la seguridad de la comunidad educativa.
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9. Resguardar el objeto utilizado, solo si fue entregado voluntariamente y no implica
riesgo manipularlo. En caso contrario, se debera aislar el lugar y esperar a la autoridad
competente.

10. Registrar todos los antecedentes de forma objetiva.

Atencion de personas lesionadas o afectadas:

1. Siexisten personas lesionadas o emocionalmente afectadas, el establecimiento debera
actuar de la siguiente manera:

2. Brindar primeros auxilios solo si existen condiciones de seguridad para hacerlo.

3. Solicitar atencion médica de urgencia, SAMU o traslado a un centro asistencial, segln
la gravedad de las lesiones.

4. Informar inmediatamente al apoderado o adulto responsable del estudiante afectado.

5. Acompafar al estudiante lesionado hasta la llegada de su apoderado o hasta su
derivacion a un centro de salud.

6. No mover a una persona gravemente lesionada, salvo que permanecer en el lugar
implique mayor riesgo.

7. Activar contencion emocional para victimas, testigos, cursos afectados y funcionarios
intervinientes.

8. Registrar las lesiones observadas de manera descriptiva, sin emitir diagnésticos
médicos.

9. Si corresponde, activar el seguro escolar y los procedimientos internos de accidente
escolar.

Procedimiento ante tiroteo o disparos (dentro o fuera del establecimiento):

En caso de que se escuchen disparos en las inmediaciones o al interior del colegio, se deberan
seguir las siguientes acciones de resguardo inmediato:
1. Todos los estudiantes, docentes y funcionarios deberan tirarse al suelo de forma
inmediata y mantener la calma.

2. En la eventualidad de que los disparos se escuchen mientras los estudiantes se
encuentren fuera de aula (por ejemplo: en bafios, comedor, pasillos, patio u otros
espacios comunes), deberan permanecer en el lugar en que se encuentren, tirados en
el suelo, sin intentar desplazarse hasta que un miembro del Equipo de Gestion o del
Equipo de Seguridad Escolar indique expresamente que es seguro incorporarse.
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Se debera esperar en silencio nuevas instrucciones de un integrante del Equipo de
Gestion o Encargado de Seguridad Escolar.

4. El docente responsable del curso o grupo debera realizar el conteo de estudiantes y
mantener la comunicacién con Direccion.

5. Nadie debera abandonar el lugar hasta que una autoridad del colegio indique
expresamente que es seguro hacerlo.

6. Se dara aviso inmediato a Carabineros de Chile, PDI o Seguridad Ciudadana (a
cargo de secretaria académica o administracion).

7. Estas acciones buscan proteger la integridad fisica de todos los presentes y evitar
mayores riesgos ante un evento de violencia externa o interna.

Procedimiento ante hechos ocurridos fuera del establecimiento.

Si un estudiante comete un delito fuera del establecimiento utilizando un arma de cualquier
tipo, y es denunciado en el colegio por personas que lo reconocen como autor del hecho, la
Direccidn del establecimiento procedera a:

1. Llamar de inmediato al apoderado o tutor legal del estudiante involucrado.

2. Solicitar a la persona afectada que realice la denuncia correspondiente ante
Carabineros o Policia de Investigaciones, de no hacer la denuncia el colegio procedera
a realizarla.

3. Registrar formalmente el hecho en el Libro correspondiente y derivar los
antecedentes a la Encargada de Convivencia Escolar para seguimiento.

Comunicacion con apoderados y retiro de estudiantes.

En situaciones de emergencia, el retiro de los estudiantes por parte de sus apoderados debera
realizarse en completo orden, sin excepciones, considerando que todos y todas los nifios,
nifias y jovenes tienen la misma importancia y derecho a ser protegidos. Por tanto, ningun
apoderado podré ingresar al establecimiento a retirar a su hijo o hija sin la debida autorizacion
de Inspectoria o de una autoridad escolar competente. Esta medida busca garantizar la
seguridad de toda la comunidad educativa y evitar situaciones de caos o riesgo durante la
salida de estudiantes.

Denuncia y coordinacidn con redes externas:

El establecimiento deberé realizar denuncia y/o coordinarse con redes externas cuando tome
conocimiento de hechos que puedan constituir delito, situaciones de riesgo grave o
vulneracion de derechos, especialmente ante porte, uso 0 amenaza con armas, artefactos
explosivos, agresiones graves, tiroteos 0 amenazas de bomba.
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a denuncia sera realizada preferentemente por la Directora o la Coordinadora de

Convivencia Educativa, sin perjuicio de que, ante una emergencia, cualquier funcionario
pueda solicitar apoyo inmediato a Carabineros, PDI, Bomberos, SAMU u otro organismo
competente. Esta accion deberd efectuarse sin retrasar las medidas de resguardo de la
comunidad educativa.

Segun la naturaleza de los hechos, el establecimiento podra coordinarse con Carabineros,
PDI, Fiscalia, Bomberos, SAMU, Seguridad Municipal, Oficina Local de la Nifiez, Tribunal
de Familia, centros de salud mental u otras redes de proteccion. La denuncia o derivacion
debera quedar registrada por escrito, indicando fecha, hora, descripcion objetiva del hecho,
medidas adoptadas, organismo contactado y antecedentes entregados.

La comunicacion con los apoderados deberé realizarse de manera oportuna, claray reservada,
evitando entregar informacién no confirmada o datos personales de otros estudiantes
involucrados.

Medidas disciplinarias, apoyo psicosocial y reparacion.

Frente a situaciones de porte, uso 0 amenaza con armas, artefactos explosivos, agresiones
graves u otros hechos que afecten gravemente la convivencia escolar, el establecimiento
podra aplicar medidas disciplinarias, de apoyo psicosocial y reparacion, conforme al
Reglamento Interno y Manual de Convivencia Escolar, la normativa vigente y el debido
proceso.

Toda medida debera considerar la gravedad del hecho, nivel de riesgo, edad del estudiante,
intencionalidad, contexto, consecuencias, antecedentes previos y necesidades de apoyo.

El establecimiento podra adoptar medidas de resguardo inmediatas, tales como separacion
preventiva, supervision reforzada, acompafiamiento psicosocial, contacto con apoderados,
derivacion a redes externas o medida cautelar cuando corresponda. Asimismo, se debera
brindar contencion y apoyo psicosocial a victimas, testigos, cursos afectados y también al
estudiante involucrado en la falta, cuando existan factores de riesgo o necesidad de
intervencion.

Todas las medidas adoptadas deberan quedar registradas por escrito y contar con seguimiento
posterior, con el fin de resguardar la seguridad, reparar el dafio, prevenir nuevas situaciones
de riesgo y fortalecer la convivencia escolar.

e Anexos.

Teléfonos de emergencia:
1. Carabineros de Chile: 133
2. Ambulancia/SAMU: 131
3. Bomberos: 132
4. PDI: 134
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1 8 PROTOCOLO PARA LA

ADMINISTRACION DE EVALUACIONES

18.1 Objetivo
Establecer un marco normativo que garantice un ambiente de respeto,
orden y equidad durante el desarrollo de evaluaciones en el colegio,
promoviendo la honestidad académica y evitando distracciones o
irregularidades.

18.2 Normas Generales de Evaluacion.
1. Ingresoy Asignacion de Asientos.

» Los estudiantes deberdn formar una fila ordenada fuera de la sala de
evaluacion.

» El o la docente evaluador asignara el lugar donde cada estudiante debera
sentarse, sin posibilidad de cambios, para evitar posibles distracciones o
situaciones de ayuda no permitida.

2. Materiales Permitidos.

» Sobre la mesa del estudiante solo estaran los materiales autorizados: lapiz,
goma, y otros implementos necesarios indicados previamente en la
convocatoria de la prueba.

» Todos los demés articulos, incluidos mochilas, estuches y otros materiales
no esenciales, deben dejarse en un area designada por el o la docente
evaluador.

3. Uso de Dispositivos Electrénicos.

> No se permite el uso de teléfonos celulares durante la evaluacion.

» Al ingresar a la sala, los estudiantes deberan entregar sus teléfonos
celulares, los cuales seran depositados en una caja de almacenamiento
segura, gestionada por el docente. Estos seran devueltos al finalizar la
evaluacion.

> Unicamente bajo expresa autorizacion del docente se podra hacer uso de
un dispositivo electronico para fines estrictamente académicos.

4. Consultas Durante la Prueba.

» No se permitird ningln tipo de consulta al docente evaluador durante el
tiempo de la prueba.
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» El o la docente no repetirad ni aclarara las instrucciones una vez iniciadas
la prueba; se recomienda a los estudiantes leer cuidadosamente las
instrucciones antes de comenzar.

5. Tiempo de la Evaluacion.

» Laduracion de la evaluacion serd establecida al inicio de la misma, y el o
la docente hara avisos previos cuando queden 10 y 5 minutos.

» Una vez finalizado el tiempo asignado, todos los estudiantes deben
entregar sus evaluaciones inmediatamente, sin excepciones.

6. Comportamiento Durante la Evaluacion.

» Durante la prueba, los estudiantes deberan mantener silencio absoluto y
evitar cualquier accion que pueda ser considerada falta de respeto hacia
sus comparieros o el docente.

» Cualquier intento de copia, plagio, comunicacion con otros estudiantes, o
manipulacion de la prueba sera motivo de anulacion de la evaluacion,
aplicandose las sanciones correspondientes segun el reglamento de
evaluacion.

7. Prohibicion de Salir del Aula.

» Los estudiantes no podran salir del aula una vez iniciada la evaluacion,
excepto en casos de emergencia. En tales casos, el o la docente evaluador
se encargara de supervisar la salida y el regreso del estudiante.

Informacion del protocolo

Este protocolo es informado a todos los estudiantes y sus apoderados a través de los correos
institucionales.

Cualquier incumplimiento de estas normas se considerara una falta grave y sera tratada
conforme a las normas de disciplina establecidas en el Reglamento Interno del colegio y al
Reglamento de Evaluacion de nuestra institucion.
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1 9 PROTOCOLO PARA EL USO DEL
CELULAR Y/O CUALQUIER DISPOSITIVO
TECNOLOGICO

1. Fundamentacion
Este protocolo tiene como objetivo regular el uso de celulares dentro del establecimiento
educacional, con base en las orientaciones entregadas por el Ministerio de Educacién que
promueven un ambiente de aprendizaje libre de distracciones, seguro, enfocado en el
desarrollo integral de los estudiantes, fomentando las interacciones sociales y grupales.
La utilizacion de celulares en contextos escolares debe responder a fines pedagdgicos,
formativos y de seguridad, en concordancia con su Proyecto Educativo Institucional (PEI) y
el Manual de Convivencia Educativa.
Igualmente, la utilizacion adecuada y mediada de tecnologias digitales puede promover el
desarrollo de habilidades del siglo XXI, al mismo tiempo, su uso excesivo 0 no regulado
distrae a estudiantes, exponiéndolos en algunas oportunidades a contenidos inadecuados,
siendo un factor de riesgo para el desarrollo de hébitos de vida saludable y de interaccion con
adultos y pares.

En el Colegio Los Pensamientos, se establecen normas claras, procedimientos vy
responsabilidades que regulan la prohibicion del ingreso y uso de dispositivos moviles
electronicos de comunicacion personal durante la jornada:

« Teléfonos celulares.

* Tablets.

* Notebook.

« Smartwatch con conexion y funciones de comunicacion.

« Consolas portatiles, parlantes y otros aparatos electronicos recreativos.

« Audifonos de cualquier tipo.

« Cualquier dispositivo que permita grabar, reproducir, transmitir o comunicar
informacion.

Objetivos:

1. Promover la primacia del aprendizaje y el fortalecimiento de la Convivencia
Educativa, resguardando ambientes libres de distracciones.

2. Garantizar el respeto a la dignidad, seguridad y salud de todos sus miembros,

minimizando riesgos asociados al ciberacoso, la sobreexposicion digital y la

saturacion tecnoldgica.

Fomentar las interacciones sociales y grupales sanas entre pares.

4. Asegurar una gestion consciente y de calidad del tiempo de cada estudiante,
considerando que este debe destinarse a actividades fundamentales para su desarrollo
fisico, cognitivo y social, tales como el ejercicio al aire libre, la interaccion social
presencial y el sano ejercicio del ocio. Este ultimo entendido como la posibilidad de

205

w



Valores Organizacionales: Respeto, Creatividad, Responsabilidad, Tolerancia, Autonomia,
Solidaridad, Identidad, Compromiso, Honestidad, Amor.

experimentar momentos de pausa, reflexion y creatividad espontanea, que favorecen
la autonomia, el bienestar emocional, la capacidad de autorregular y tener mayor
conciencia de si mismo, sin depender constantemente de estimulos digitales.

Ambito de aplicacion:

Este protocolo sera aplicable a todos los estudiantes del establecimiento durante toda la
jornada escolar, incluyendo actividades curriculares y extracurriculares realizadas dentro y
fuera del recinto, en cualquier actividad organizada por el establecimiento.

Del mismo modo, se establecen orientaciones para regular el uso de dispositivos tecnolégicos
por parte de docentes y asistentes de la educacién durante el desarrollo de las clases y otras
actividades pedagdgicas, con el fin de asegurar un ambiente de aprendizaje adecuado y
consistente para toda la comunidad educativa.

Excepciones al Protocolo:

El uso de dispositivos podra quedar excepcionalmente autorizado en los siguientes casos,
siempre y cuando se justifique por medio de un documento, médico, formal y/o legal,
debidamente firmado y timbrado por un profesional competente. Dicha solicitud sera
evaluada por la Directora del establecimiento, instancia que analizard los antecedentes y
emitira la resolucion correspondiente.

1. Necesidades educativas especiales, cuando el dispositivo sea una herramienta de apoyo
al aprendizaje, acreditado por un profesional competente.

2. Emergencias, situaciones de desastre o catastrofe.

3. Condiciones de salud diagnosticadas por un medico que requieran monitoreo mediante
dispositivos moviles.

4. Actividades curriculares o extracurriculares, siempre que el uso sea pertinente para el
foco pedagdgico y autorizado por la Directora del establecimiento.

5.Solicitud fundada de padres o apoderados, en casos temporales por motivos de
seguridad personal o familiar.

e En estas excepciones el/la estudiante deberd mantener su dispositivo en silencio,
guardado en la caja organizadora para celulares que esta en la sala de clases.

Importante: El colegio no se hace responsable por pérdidas, robos o dafios de ningun
dispositivo tecnolégico, ya que se fomenta la responsabilidad individual y el compromiso
con el reglamento por parte de toda la comunidad educativa.

% Procedimiento ante la transgresion de la norma de NO uso de dispositivos
tecnoldgicos, para estudiantes.

e Deteccidn de la falta: Cuando un estudiante sea sorprendido utilizando su teléfono u otro
dispositivo tecnologico durante la jornada escolar, se activara el procedimiento establecido
206



Valores Organizacionales: Respeto, Creatividad, Responsabilidad, Tolerancia, Autonomia,
Solidaridad, Identidad, Compromiso, Honestidad, Amor.

wﬁgNSAM‘Q)
en el presente protocolo.

1. Aplicacion de medida formativa (Primera Instancia)

« Eldispositivo sera retirado al estudiante por la persona que lo sorprenda y posteriormente
sera entregado a Inspectoria para su custodia.

« Se registrara el hecho en la hoja de vida del estudiante en la plataforma Fullcollage.

o Se informara al apoderado sobre la situacion mediante los canales oficiales del
establecimiento y se citara para que pueda venir a retirarlo.

« El dispositivo solo podra ser retirado por el/la apoderado/a de manera presencial en el
establecimiento, firmando un compromiso, en donde se establezca que esta accidn no se
volvera a repetir.

o Se explicara al estudiante el sentido formativo de la medida y se reforzaran las normas
del protocolo, firmando un compromiso.

2. Reiteracion de la falta: aplicacion de medidas disciplinarias

o En caso de que el estudiante incurra nuevamente en el uso de su teléfono u otro
dispositivo electronico, se aplicard una medida disciplinaria de suspension, de acuerdo
al ciclo, respetando los principios de proporcionalidad, segin nuestro manual de
Convivencia Educativa.

« Si existe una tercera oportunidad, la medida de suspension aumenta, ajustandose a la
cantidad de dias que correspondan segun el nivel educativo del estudiante, de acuerdo
con la normativa interna del establecimiento.

e Ante una reiteracién posterior, luego de haber sido suspendido en 2 oportunidades, el
establecimiento podréa aplicar, las medidas de condicionalidad.

e Luego de tener una medida disciplinaria de Condicionalidad, vuelve a incurrir en la
falta, la medida segun nuestro Manual de Convivencia Educativa, serd la cancelacion de
matricula.

% Procedimiento ante la transgresion de la norma de NO uso de dispositivos
tecnoldgicos, para docentes y asistentes de la educacion:

1.- Aplicacion de medida formativa (Primera Instancia)

Luego de detectar el uso indebido del dispositivo tecnologico, la autoridad pertinente
tendré con conversacion con el/la docente y/o asistente de la educacion, donde debera
firmar un compromiso de no volver a incurrir en la falta.

2.- Reiteracion de la falta:

Si se evidencia que el/la docente y/o asistente de la educacién vuelve a utilizar un
dispositivo tecnoldgico sin fines pedagogicos o por el bienestar de la comunidad, se
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realizara lo siguiente:

Una investigacion, para esclarecer la situacion.

La persona involucrada tendra derecho a realizar sus descargos.

De acuerdo a la investigacion, se tomaran medidas, que pueden contemplar desde
una conversacion escrita hasta una carta de amonestacion formal enviada a la
inspeccidn del trabajo.

El/la Docente y/o asistente de la educacion, tendra derecho a apelar a esta medida.

Comunicacion y difusion:

Este protocolo sera difundido a toda la comunidad educativa y estara incluido en el
Manual de Convivencia Educativa.
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2 O PROTOCOLO DE USO DE DISPOSITIVOS
TECNOLOGICOS PARA REALIZAR TRABAJOS

EN EL COLEGIO
1. Objetivo
En el Colegio Los Pensamientos, establecemos normas claras y actualizadas para el uso
responsable de dispositivos moviles, tablets y computadores durante las actividades
escolares. Nuestro objetivo es fomentar su utilizacion como herramientas pedagogicas al
servicio del aprendizaje. Esperamos que nuestros estudiantes hagan uso de estos recursos
tecnoldgicos como apoyo en la construccion de conocimientos y en la toma de decisiones
informadas. En este marco, el uso de dispositivos se limita exclusivamente a fines educativos,
procurando siempre un entorno de respeto, concentracion y seguridad digital. Asimismo,
buscamos prevenir conductas que puedan generar dependencia o distraccion, promoviendo
un equilibrio saludable en el vinculo con la tecnologia.

2.Ambito de Aplicacion

Este protocolo aplica a todos nuestros estudiantes, en el uso de dispositivos tecnoldgicos
dentro de las actividades educativas que realiza nuestro colegio.

En determinadas instancias pedagogicas, el establecimiento podrd autorizar el uso de
dispositivos moviles personales por parte de los y las estudiantes, o bien facilitara tablets
institucionales para el desarrollo de dichas actividades. Para efectos de administracion,
soporte y orientacidon técnica, el colegio cuenta con una persona encargada especificamente
de la gestion de estos dispositivos, quien estard disponible para atender consultas
relacionadas con su uso.

3. Dispositivos tecnoldgicos de uso académico permitidos.
3.1. Teléfonos moviles. (Ver Protocolo N°20 Uso de Teléfonos Celulares y cualquier
dispositivo tecnoldgico en el Colegio)
3.2. Tablets.
3.3. Computadores portatiles y de escritorio.
3.4. Otros dispositivos tecnoldgicos! que pudieran ser usados y/o solicitados por docentes.

1. Normas generales de uso.
1.1.Uso con fines educativos: Los dispositivos solo se utilizaran para actividades
académicas autorizadas y planificadas.
1.2.Supervision docente: Su uso esta permitido Unicamente con el consentimiento del
docente responsable.
1.3.Registro de uso: El encargado de computacién, quien ademas tiene a su cargo la
administracion de las tablets institucionales, serd responsable de llevar un registro

! Los dispositivos tecnoldgicos son objetos que utilizan tecnologia para realizar funciones especificas.
Algunos ejemplos comunes son: computadoras, celulares, tabletas, televisores, impresoras, cdmaras,
pizarras inteligentes, reproductores de musica, etc.
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detallado de los y las estudiantes a quienes se les entregue un dispositivo del colegio

para el desarrollo de una actividad pedagdgica previamente definida por el docente.

1.4.Modo silencioso: Todos los dispositivos deben estar en silencio o vibracion.

1.5.Aplicaciones autorizadas: Solo se permitira el uso de plataformas y software indicados
por el docente.

1.6.Privacidad y respeto: Queda estrictamente prohibido grabar, fotografiar, etc. a
cualquier persona dentro del establecimiento sin su consentimiento explicito y previo.
Asimismo, no se autoriza la grabacion de clases ni el uso de dispositivos para difundir,
publicar o compartir en redes sociales material de ninguna indole relacionado con la
vida escolar, ya sea de caracter pedagdgico, institucional o personal (se sancionara de
acuerdo a Manual de Convivencia Educativa).

1.7.Prohibicion de uso personal: Se prohibe acceder a redes sociales, juegos 0 mensajeria
personal durante la clase.

1.8.Cuidado y mantenimiento: Los dispositivos deben ser manipulados con
responsabilidad y cuidado. Si el dispositivo sufre algun dafio, debera ser repuesto por
el apoderado del responsable. (segin Manual de Convivencia).

1.9.Conexién a redes autorizadas: Solo se permite el acceso a las redes Wi-Fi
institucionales?.

1.10. En el caso de que un estudiante, al revisar el historial de navegacion de
cualquier dispositivo, detecte accesos a contenidos inadecuados o no acordes al
entorno educativo, deberd informar de inmediato al adulto responsable que se
encuentre a cargo en ese momento, con el fin de tomar las medidas correspondientes
y resguardar el bienestar de la comunidad escolar.

Acciones NO permitidas durante el uso académico de dispositivos tecnolégicos.

1.11. Uso de dispositivos para obtener ventajas indebidas y/o copiar algun trabajo
0 tarea.

1.12. Navegar por contenido inapropiado® o irrelevante®.

1.13. Instalar aplicaciones no autorizadas.

1.14. Hacer uso inapropiado de alguna cuenta que no sea del estudiante asignado al
dispositivo.

1.15. Realizar modificaciones en la configuracion de los dispositivos (cambiar
contrasefia, PIN, fondo de pantalla, etc.).

1.16. Compartir material ofensivo y/o discriminatorio.

2 Red de internet inaldmbrica suministrada por el colegio.

3 Se entiende por contenido inapropiado toda imagen, video o texto de caracter violento, ofensivo, sexual,
que incluya desnudos o cualquier otro material que no sea adecuado para la edad, madurez ni el desarrollo
psicoldgico y emocional de nifios, nifias y adolescentes, ya sea que circule en redes sociales o en Internet en
general. El acceso, difusidn o almacenamiento de este tipo de contenido esta estrictamente prohibido dentro
del establecimiento educacional. Como parte de su rol formativo, el colegio promovera el uso responsable de
la tecnologia y reforzara, a través de acciones educativas, la prevencién y el resguardo del bienestar digital de
los estudiantes.

4 El contenido irrelevante es aquel que carece de importancia, relevancia o pertinencia para el contexto en el
gue se presenta. Es decir, no tiene relacion directa con el tema principal o no contribuye significativamente a
comprenderlo.
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1.17. Creacion de perfiles falsos y/o suplantar identidades® tanto del personal
educativo como de otro estudiante.
1.18. Acceder a sitios web y/o busquedas con relacion a material violento, sexual
y/o discriminatorio.
1.19. Eliminar algun tipo de informacion contenida en los dispositivos como
historiales de las aplicaciones (navegadores, descargas, etc.), cuentas Yy/o
aplicaciones.
1.20. Difusion de informacion y/o fotos no autorizadas tanto del personal del
establecimiento y/o de algln estudiante.
1.21. Interrumpir la dinamica de clase con el mal uso de la tecnologia.
1.22. Acceder, manipular o intentar vulnerar contrasefias, sistemas de seguridad o
configuraciones protegidas de los dispositivos o plataformas institucionales.
1.23. Almacenar o compartir contrasefias propias o ajenas.
1.24. Acceder a informacion personal o confidencial de otros miembros de la comunidad
educativa sin autorizacion.
1.25. Descargar, instalar o jugar videojuegos en horario escolar sin autorizacién expresa.
1.26. Utilizar redes sociales, plataformas de mensajeria o servicios de streaming(como
YouTube, TikTok, WhatsApp, Instagram, etc.), sin autorizacion.
1.27. Grabar clases, conversaciones o reuniones sin la debida autorizacion del docente o de
la persona interviniente.
1.28. Utilizar dispositivos para hostigar, amenazar, burlarse o excluir a otros estudiantes o
integrantes de la comunidad escolar, ya sea en forma directa o a través de terceros.
1.29.Crear o compartir memes, mensajes, audios o videos con contenido humillante o
denigrante hacia cualquier persona.

1.30. Usar dispositivos en recreos, en bafos, escondidos sin supervision y/o autorizacion.

1.31. Utilizar dispositivos durante clases u otras actividades pedagogicas sin indicacion
expresa del docente.

1.32.Negarse a entregar el dispositivo al adulto responsable cuando se detecta un uso
inadecuado.

1.33. Ocultar o manipular evidencias del mal uso de un dispositivo.

Sanciones por mal uso de dispositivos.
1.34. En caso de pérdida, dafio o deterioro del dispositivo institucional por mal uso
o negligencia, el apoderado del estudiante sera responsable de su reposicion,
considerando que estos dispositivos fueron adquiridos exclusivamente para el uso
educativo de los y las estudiantes y forman parte del patrimonio del establecimiento.
El equipo que se reponga debera contar, al menos, con las mismas caracteristicas
técnicas del original.

1.35. Las eventuales sanciones asociadas al mal uso del dispositivo, su extravio o
dafo, se encuentran establecidas en el Manual de Convivencia Educativa vigente.

> El articulo 214 del Cédigo Penal chileno, que sanciona la usurpacién de identidad, puede aplicarse a menores
de edad, aunque con algunas consideraciones especificas. Este delito consiste en utilizar de forma indebida el
nombre, voz, fotografias, videos u otros datos personales de otra persona.
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2 1 PROTOCOLO DE PORTERIA

El presente documento tiene por finalidad establecer directrices claras para el funcionamiento
del area de porteria en el Colegio Los Pensamientos de San Bernardo, regulando el ingreso
y salida de personas al establecimiento, resguardando la seguridad de estudiantes, personal y
visitantes, manteniendo una comunicacion efectiva ante situaciones de emergencia.

Este protocolo es de cumplimiento obligatorio para todo el personal de porteria y para
cualquier persona que desee ingresar al establecimiento durante el horario escolar o en el
marco de actividades oficiales.

1. Responsabilidades del Personal de Porteria
El personal de porteria tendra a su cargo las siguientes funciones:
a) Control de acceso
« Solicitar la identificacion a toda persona ajena al establecimiento.
o Verificar la autorizacion o citacion correspondiente.
o Denegar el ingreso a personas no autorizadas.
o Encaso de intentos de ingreso forzado o conductas agresivas, comunicar de inmediato
a inspectoria o secretaria por radio y, si es necesario, contactar a Carabineros o
Seguridad Municipal.
b) Registro de Ingreso y Salidas
o Registrar obligatoriamente en el Libro de Ingreso/Salida:
— Fecha
— Nombre completo
— RUT o documento de identificacion
— Persona que lo citd
— Hora de ingreso y salida
— De ingresar movilizado registrar patente (debe estar autorizado ingreso).
c¢) Control vehicular
e El ingreso de vehiculos estara restringido, autorizandose solo aquellos previamente
aprobados por Direccion.
e Registrar vehiculos externos con la siguiente informacion:
— Fecha
— Hora de ingreso y salida
— Nombre del conductor
— Tipo de vehiculo
— Patente
— Empresa o institucion
— Motivo de la visita
e Guiar al conductor donde estacionar y velar por la seguridad de los y las estudiantes
durante el ingreso o salida de vehiculos. Evitar que transite mientras estén nifios o
nifas circulando.

e Apoyar en la salida de vehiculos de personal del colegio.
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d) Comunicacion y coordinacion
e Mantener contacto permanente por radio con secretaria, inspectoria u otros
estamentos, especialmente en los siguientes casos:
— Visitas
— Incidentes en el acceso
— Simulacros o emergencias (sismos, incendios, etc.)
— Emergencias médicas o de seguridad
— Presencia de personas sospechosas o situaciones de riesgo en el entorno
— Hechos delictuales cercanos
e Mantener a la vista o portar un listado actualizado de teléfonos de emergencia,
incluyendo:
— Direccion
— Secretaria
— Inspectoria
— Carabineros, Bomberos, SAMU, Seguridad Ciudadana
o Contar con un celular institucional para comunicaciones urgentes.

e) Resguardo y prevencion

o Proteger la integridad fisica de los estudiantes y la suya propia.

o En situaciones delictuales, mantener la calma, evitar enfrentamientos y dar aviso
inmediato segun protocolo.

e No intervenir en rifias 0 hechos violentos, salvo para cerrar accesos y resguardar a la
comunidad educativa.

2. Principios Generales de Funcionamiento

e Se contard con dos Libros de Anotaciones:

1) Entraday salida de personas y medios de transportes (Libro de ingreso o salida).
2) Reportes diarios de porteria.

e La puerta principal debera permanecer cerrada en todo momento, especialmente
durante recreos de estudiantes. Si la situacion lo requiere, esta debera mantenerse con
llave.

o Reconocer la calidad de apoderado Unicamente a quienes estén debidamente
registrados en la plataforma institucional (FullCollege), es decir, el apoderado titular
(quien realizé la matricula) y el apoderado suplente.

3. Procedimientos de Ingreso al Establecimiento
a) Ingreso de estudiantes

e Los estudiantes seran recibidos por la inspectora del establecimiento y/o por un
funcionario designado por la Direccidn.

o El personal de porteria colaborara en el proceso de ingreso, resguardando la seguridad
de los estudiantes, especialmente en el transito vehicular.

b) Ingreso de docentes y asistentes de la educacion

o El personal con contrato vigente podra ingresar durante sus horas de trabajo y si es
fuera de su horario de trabajo, s6lo cuando sea convocado previamente por la
Direccion.
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¢) Ingreso de apoderados

e« Todo apoderado citado por profesores, inspectoria, Convivencia Educativa o
direccion debera informar previamente a porteria mediante un registro con al menos
un dia de antelacion (el formulario estara disponible en el Drive para ser completado
con anticipacion).

e Una vez anunciada su llegada, el apoderado podra ingresar al hall de espera. Si los
estudiantes se encuentran en recreo, el funcionario que realizd la citacion debe ir a
buscar al visitante.

o El apoderado debera quedar registrado en el Libro de Ingreso y Salida, indicando
nombre completo, RUT, hora de ingreso y salida, y nombre del funcionario que lo
citd.

d) Ingreso de visitas externas

o Toda visita debe ser anunciada y autorizada por el funcionario correspondiente.

« El visitante debera presentar su cédula de identidad y credencial de la institucién que
representa (si corresponde).

e Sus datos deberan registrarse, incluyendo nombre, RUT, hora de ingreso y salida,
motivo de la visita y quien lo cito.

e) Personas citadas a entrevistas

« Porteria notificara a inspectoria para que dé aviso al funcionario que cit6, quien

deberé autorizar el ingreso y hacerse responsable de la visita.
f) Personas sin citacion o autorizacion

e No se permitira el ingreso de personas que no hayan sido previamente citadas o
autorizadas.

e Si una persona presenta una actitud violenta o insiste en ingresar sin autorizacion,
porteria debera informar de inmediato a inspectoria o secretaria, quien podré solicitar
apoyo a Carabineros o Seguridad Ciudadana.

g) Recoleccion de prendas extraviadas

e Al finalizar cada recreo, porteria realizard un recorrido para recoger prendas

olvidadas, las cuales seran entregadas a inspectoria.
h) Revision de prendas extraviadas por apoderados

e Solo el apoderado titular o suplente podra revisar prendas extraviadas, sin ingresar

mas alla de la zona de porteria, y bajo supervisién de esta.
I) Ingreso de personal externo para trabajos

e Todo trabajador externo debera ser acompafiado por el funcionario que solicit6 el
servicio.

e Se priorizard que los trabajos se realicen en horarios en que no haya estudiantes
presentes.

j) Recepcion de encomiendas, materiales, cartas, etc.
Toda correspondencia, material o documentacion que ingrese al establecimiento
debera ser recepcionada en porteria y posteriormente entregada a su destinatario. En
caso de no estar clara su distribucion, sera derivada al area de administracion. Cada
recepcion sera debidamente registrada en el libro correspondiente, dejando constancia
de la persona a quien fue entregada.
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) Revisar dependencias de subterraneo.

El sector subterraneo de estacionamientos debera permanecer cerrado mientras se

encuentren nifios, nifias y adolescentes en el establecimiento. Se deben realizar rondas
periddicas en dicho sector para verificar que se mantenga en condiciones seguras, sin
estudiantes y sin acceso no autorizado.

4. Normas Generales de Porteria

La puerta de acceso deberd permanecer cerrada durante recreos y mientras haya
estudiantes circulando.

La puerta de la garita de porteria debe permanecer cerrada en recreos o cuando
circulen nifios, sin permitir el acceso a ningun estudiante a esta.

Porteria no debe amonestar a estudiantes ni a apoderados, cualquier inconveniente
debe informarlo a inspectoria o a la direccién del colegio.

Esta estrictamente prohibido autorizar la salida de estudiantes.

Los estudiantes no tienen autorizacién para abrir puertas ni interactuar con el
funcionamiento de porteria.

No se permite el ingreso de animales al establecimiento, salvo en actividades
previamente autorizadas por la Direccién.

Porteria debe revisar e informar del estado en el que se encuentran todas sus
dependencias, ya sea el porton, rejas, sillas etc.

El porton del estacionamiento de profesores debe permanecer siempre cerrado,
mientras el personal deba estar en el colegio.

De faltar insumos de mantencion o necesarios para su funcionamiento, dar aviso
oportuno.

Apoyar la salida de los autos del recinto.
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2 2 Protocolo para el ingreso y salida de personas
externas al establecimiento.

Introduccion
El Colegio Los Pensamientos tiene como objetivo principal garantizar un ambiente seguro,
inclusivo y enriquecedor para las y los estudiantes. Este protocolo establece los lineamientos
para la participacién de personal externo en actividades educativas, asi como para la
incorporacion de metodologias innovadoras, asegurando el respeto por los derechos de la
comunidad educativa y personas externas que ingresan al
establecimiento.
Objetivo General
Regular el ingreso al establecimiento para personas externas y/o apoderados, en el marco de
actividades educativas, garantizando su alineacién con los valores educativos del
establecimiento y el bienestar de los estudiantes.
Principios
e Seguridad: Priorizar la proteccion de los derechos, integridad y bienestar fisico y
emocional de la comunidad educativa.
e Inclusion: Fomentar la participacion respetuosa de diversos actores en el proceso
educativo.
e Innovacion: Promover metodologias dinamicas e interactivas que enriquezcan el
aprendizaje.
e Transparencia: Mantener procedimientos claros y accesibles para todas las partes
involucradas.

Aplicacion del Protocolo
Este documento es de cumplimiento obligatorio para:

e Personal externo invitado por la institucion para impartir charlas, talleres u otras
actividades educativas.

e Representantes de instituciones colaboradoras o redes externas que trabajen en
conjunto con el establecimiento (consultorio, Cesfam, Carabineros, Bomberos, entre
otros).

e Apoderados que participen en actividades educativas bajo metodologias innovadoras,
COmMO grupos interactivos, entre otras actividades.

Docentes encargados:
e Gestionar y coordinar las actividades con personal externo o apoderados.
e Supervisar el correcto desarrollo de las actividades, velando por los derechos de las
y los estudiantes.
e Intervenir de manera oportuna ante cualquier situacion que pueda comprometer la
seguridad o el bienestar de los estudiantes.
e Mantener comunicacion directa con el equipo directivo ante situaciones especificas.
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Personal externo o apoderados:

Respetar las normativas y valores del colegio.

Colaborar activamente en la creacion de un ambiente seguro y enriquecedor para los
estudiantes.

Consultar al profesor encargado de la clase ante cualquier duda o inconveniente.

Procedimientos para el ingreso de personas externas al establecimiento.
1. Solicitud de participacion:

El profesor/a responsable de organizar la actividad, debe coordinarla con antelacion
y esta debe ser aprobada por la direccion del establecimiento.

Informacion y coordinacion de visitas externas: Toda visita de personal externo
proveniente de otras instituciones, organismos o entidades que participen en
actividades, charlas, talleres o intervenciones dentro del establecimiento deberé ser
informada con anticipacion mediante correo electronico al equipo directivo,
inspectoria o encargado correspondiente.

La informacién debera incluir, al menos:

- Nombre completo de las personas que ingresaran.

- Institucion u organismo al que pertenecen.

- Motivo de la visita o actividad.

- Fechay horario estimado de ingreso y salida.

- Nombre del funcionario responsable de la coordinacién de la actividad.

El establecimiento podrd solicitar antecedentes adicionales cuando lo estime
pertinente para resguardar la seguridad y el adecuado funcionamiento institucional.

Se debe presentar una solicitud formal indicando: proposito de la actividad, duracion,
lugar en el que se realizara la actividad y aportes al proceso educativo.

El encargado de la actividad debe procurar que las personas que ingresan al
establecimiento mantengan un trato respetuoso y las actividades se relacionen con los
objetivos curriculares del plan de estudios.

2. Verificacion de antecedentes:

Las personas externas que ingresan al establecimiento deben presentar documentos
como ceédula de identidad o identificacion en porteria.

Control de acceso a patios y dependencias internas: Con el propésito de fortalecer
las medidas de seguridad y resguardar el acceso a las dependencias internas del
establecimiento, se implementara una chapa eléctrica en la mampara de acceso al
patio principal. El sistema de apertura sera de uso exclusivo de personal autorizado
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por el establecimiento, quedando restringido el acceso a estudiantes y personas no
autorizadas.

Asimismo, durante los cambios de jornada y traslados a talleres u otras actividades,
los estudiantes no podran salir ni reingresar al establecimiento sin la autorizacion
correspondiente del equipo directivo o inspectoria.

Regulacion de ingreso y salida de vehiculos: El ingreso y salida de vehiculos
pertenecientes a personal interno, proveedores, visitas 0 personal externo debera
realizarse bajo supervision y autorizacion del establecimiento. Porteria o inspectoria
podran solicitar identificacion y registrar los ingresos cuando sea necesario,
resguardando en todo momento la seguridad de la comunidad educativa.

En el caso de representantes de instituciones, deberan presentar cartas de respaldo o
acreditacion correspondiente para el desarrollo de la actividad.

En caso de que las personas necesiten utilizar bafios, se debe informar a inspectoria,
quienes entregardn acceso a bafios de acceso universal, accediendo de manera
individual y monitoreado en todo momento por inspectoria.

3. Participacidn en las actividades

Supervision: El docente encargado del curso, sera responsable de orientar y
supervisar la participacion de los apoderados y/o personas externas en las actividades,
asegurando el correcto desarrollo de las dinamicas.

Requisitos para los apoderados que participan de las actividades: Cumplir los
mismos procedimientos de ingreso que el personal externo y velar por el compromiso
de una sana convivencia en el desarrollo de la actividad.

Registro de apoderados autorizados: Para actividades extraprogramaticas, talleres,
presentaciones u otras instancias que contemplen el ingreso de apoderados, el
encargado de la actividad deberé entregar previamente en porteria un listado con las
personas autorizadas para ingresar al establecimiento.

Control de acceso en actividades masivas: En actividades masivas organizadas por
el establecimiento, el ingreso de apoderados y asistentes externos se realizard
mediante presentacion de invitacion fisica, credencial u otro medio de validacion
definido previamente por el establecimiento, con el fin de mantener un adecuado
control de acceso y resguardar la seguridad de la comunidad escolar.

Acceso a reuniones de apoderados: Para el ingreso a reuniones de apoderados, las
personas deberan presentar en porteria una credencial digital enviada previamente por
el establecimiento, la cual podra ser exhibida mediante dispositivo movil u otro medio
digital valido definido por el colegio.
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Incumplimiento a las normas del Manual de Convivencia Escolar
1. Procedimiento inmediato
e Suspender la actividad de inmediato si se identifica un incumplimiento a nuestro
Manual de Convivencia Escolar.
e Notificar al equipo directivo y completar un informe detallado de los hechos
ocurridos en Convivencia Escolar.

2. Medidas correctivas:
e Informar a los apoderados vy, si corresponde, a las autoridades pertinentes de acuerdo
a los protocolos establecidos en nuestro colegio.
e Tomar acciones disciplinarias si se determina que se ha incurrido en una falta.

3. Apoyo psicoemaocional:
e Brindar apoyo a las y los estudiantes afectados, gestionando la intervencion de
profesionales en caso necesario.
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2 3 PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE
A LA DETECCION DE SITUACIONES DE
VULNERACION DE DERECHOS A
ESTUDIANTES

El Colegio Los Pensamientos, comprometido con el resguardo de los derechos de todos los
nifios, nifias y adolescentes, establece este protocolo de actuacidn para garantizar la deteccion
temprana, notificacién, derivacion y acompafiamiento en casos de vulneracion de derechos,
en conformidad con la Convencion sobre los Derechos del Nifio, la Constitucion Politica de
la Repablica de Chile, la Ley General de Educacion (20.370), la Ley N° 20.536 sobre
Violencia Escolar, la Ley N° 21.430 de Garantias y Proteccién Integral de los Derechos de
la Nifiez y Adolescencia, y las orientaciones emanadas del Ministerio de Educacion y la
Superintendencia de Educacion.

El objetivo de nuestro Protocolo es establecer un procedimiento claro, ordenado y eficaz para
que todo miembro de la comunidad educativa pueda detectar, informar, actuar y derivar
adecuadamente ante eventuales situaciones de vulneracion de derechos que afecten a
estudiantes del establecimiento, resguardando siempre el interés superior del nifio, la
confidencialidad y la proteccion integral.

Este protocolo aplica a toda la comunidad escolar: docentes, asistentes de la educacion,
directivos, estudiantes, padres, madres y apoderados y se activa en situaciones de sospecha
0 constatacion de wvulneracion de derechos, ocurridas tanto dentro como fuera del
establecimiento educacional.

Principios que rigen este protocolo

v’ Interés superior del nifio: toda accion priorizara el bienestar y proteccion del
estudiante.

v Confidencialidad: la informacion se maneja de manera reservada, compartida solo
con quienes corresponde legalmente.

v Responsabilidad compartida: todos los miembros de la comunidad tienen el deber de
proteger.

v/ No revictimizacion: se evitaran practicas que expongan nuevamente al estudiante a
dafo.

v Debida diligencia: actuacion inmediata, clara y ajustada a la normativa vigente.

1) Definicion de vulneracion de derechos
Se entiende por vulneracion de derechos toda accion u omisién que afecte la dignidad,
integridad fisica, psicologica, social, afectiva, sexual o educativa de los nifios, nifias y
adolescentes, entre ellas:

a) Maltrato fisico o psicoldgico.

b) Negligencia y abandono.
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Abuso sexual o explotacion sexual.
Trabajo infantil.

Violencia intrafamiliar.
Discriminacion y exclusion escolar.
Acoso, violencia escolar o ciberacoso.

2) Roles y Responsabilidades

a)
v
v
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Docentes y Asistentes de la Educacion:
Detectar y registrar antecedentes relevantes.
Informar inmediatamente a Convivencia Educativa, inspectoria o Direccion.

Encargado/a de Convivencia Educativa:

Recibir la informacion.

Levantar registro escrito.

Coordinar con Direccion el plan de accion y derivaciones pertinentes.

Realizar las denuncias obligatorias ante Carabineros, PDI, tribunales de familia o
fiscalia en casos de delitos (Ley 21.430 y Cédigo Procesal Penal).

Derivar a Oficina Local de la Nifiez (OLN), Servicio de Proteccién Especializada u
otras redes comunales pertinentes.

Direccidn del Establecimiento:
Determinar acciones inmediatas de proteccion.
Informar a la Superintendencia de Educacion, cuando corresponda.

Familia/Apoderados:
Ser informados de la situacidn (cuando no comprometa la seguridad del estudiante).
Colaborar en el proceso de acompafiamiento y proteccion.

3) Etapas y protocolo de actuacion.

Con

el fin de asegurar un proceso ordenado, transparente y coherente en la aplicacién del

presente protocolo, se establece una descripcion secuencial, resguardando siempre el
interés superior del estudiante:

Etapa 1: Deteccion

Cualquier funcionario que observe, escuche o reciba antecedentes de una posible vulneracion
debe informar inmediatamente a Encargada de Convivencia Educativa, Psicéloga de
Convivencia Educativa o Direccion.

El estudiante nunca debe ser presionado para relatar, se debe escuchar con respeto y sin

juicios.

PLAZO PARA
INFORMAR
Cantidad (habiles)
Horas Dias
24
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Etapa 2: Notificacion Interna
La Encargada de Convivencia Educativa o Psicdloga de Convivencia Educativa, debe
informar de manera inmediata a la Direccion, procediendo a registrar el hecho en el Libro de
Convivencia Educativa.

PLAZO PARA INFORMAR
Cantidad (habiles)
Horas Dias

2

Etapa 2: Evaluacion inicial
La encargada de Convivencia Educativa realizara el levantamiento formal de la situacion
detectada, con el objetivo de contar con una base clara y documentada que permita orientar
las acciones posteriores.
Esta etapa contempla los siguientes pasos:
- Registro de antecedentes preliminares: Se recopilara informacion relevante sobre el hecho,
incluyendo fecha, lugar, participante(s) involucrados, tipo de situacién (conflictiva,
vulneratoria, disciplinaria, etc.) y cualquier otro dato que permita comprender la magnitud y
naturaleza del evento.
- Contextualizacion inmediata: Se documentara el entorno en el que ocurre la situacion,
considerando factores como el clima escolar del momento, antecedentes previos entre los
involucrados, y posibles elementos externos que hayan influido en el desarrollo del hecho.
- Recopilacion de percepciones iniciales: Se podran incluir observaciones de docentes,
asistentes de la educacion u otros miembros del equipo que hayan presenciado o reportado la
situacién, siempre resguardando la confidencialidad y el respeto por las personas implicadas.
- Priorizacion del resguardo emocional: Siempre se velara por el bienestar de (los)
estudiante(s), evitando exposiciones innecesarias y asegurando que las medidas iniciales no
generen revictimizacion ni estigmatizacion.

PLAZO PARA INFORMAR
Cantidad (habiles)
Horas Dias

24
Etapa 4: Acciones inmediatas de proteccion

Adoptar medidas de resguardo (acompafiamiento y contencién emocional).

Si hay cualquier tipo de riesgo, se activaran los protocolos correspondientes.

PLAZO RESGUARDO
Cantidad (habiles)

Horas Dias
INMEDIATO
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Etapa 5: Denuncia y Derivacion
En casos de delito (abuso sexual, maltrato grave, violencia intrafamiliar), Convivencia
Educativa procedera a denunciar de forma inmediata a:

— Carabineros (133) o Policia de Investigaciones (134).

— Tribunales de familia.

— En casos de vulneracion no constitutiva de delito, se debe derivar a OLN de San
Bernardo, programas especializados de la red local, cuando corresponda.

— Fiscalia Local de San Bernardo (cuando se tome conocimiento de una situacién que
pueda constituir delito en contra de un estudiante, especialmente en casos de
vulneracion grave de derechos.

— CESFAM / Hospital El Pino — Urgencias y salud mental infanto-juvenil

— Hospital Exequiel Gonzalez Cortés.

— Casa de atencion de adolescentes Rucahueche.

PLAZO RESGUARDO
Cantidad (habiles)
Horas Dias
24

Etapa 6: Indagacién y Seguimiento
Una vez realizadas las etapas anteriores, se activa la etapa de indagacion y seguimiento, cuyo
propdsito es profundizar en la comprension de la situacion y monitorear su evolucién.
Esta etapa esta a cargo de Convivencia Educativa, en coordinacion con el equipo directivo.
Acciones principales:

— Recopilacion ampliada de antecedentes: Se realizan entrevistas a los involucrados
directos e indirectos, respetando los principios de confidencialidad, no
revictimizacion y escucha activa.

— Analisis de la situacion: Se evalua la gravedad, recurrencia y posibles impactos de la
vulneracion, considerando factores individuales, familiares y contextuales.

— Seguimiento sistematico: Se establece un plan de monitoreo semanal, en un principio,
realizando un registro de avances y ajustes segun evolucion del caso. Luego de un
mes, se procederd a distanciar el monitoreo, de acuerdo a la evaluacion de la
encargada de Convivencia Educativa, en acuerdo con el equipo de gestion.

PLAZO PARA INDAGAR
Cantidad (habiles)
Horas Dias

Etapa 7: Resolucién/Cierre
Esta etapa se implementa una vez que se han tomado las medidas necesarias para proteger al
estudiante y abordar la situacion de vulneracion. Su objetivo es cerrar el proceso de manera
responsable, reflexiva y reparadora, sus pasos son:
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— Evaluacioén de resultados: Se revisa si las acciones implementadas han sido efectivas
en detener la vulneracion y promover el bienestar del estudiante.

— Registro formal del cierre: Se documenta el cierre del caso, incluyendo medidas
tomadas, aprendizajes institucionales y recomendaciones para prevenir situaciones
similares.

— Retroalimentacién al equipo: Se comparte con Equipo Directivo y de Convivencia
Educativa los aprendizajes del proceso, fortaleciendo capacidades institucionales.

— Plan de seguimiento preventivo: En el caso que lo amerite, se establece un plan de
acompafiamiento posterior para asegurar la no repeticion y el fortalecimiento del
entorno protector.

PLAZO PARA INFORMAR
Cantidad (habiles)
Horas Dias
5

Etapa 8: Vinculacion con padres, madres o apoderados
La participacién del apoderado es fundamental para garantizar una respuesta integral y
respetuosa. Esta etapa puede activarse en paralelo a las anteriores, segun la naturaleza del
caso, las acciones a seguir son:

— Comunicacion oportuna y clara: Se informa al padre, madre o apoderado(a) sobre la
situacion detectada, resguardando la privacidad del otro(s) estudiante(s)
involucrado(s).

— Espacios de didlogo y escucha: Se generan instancias para comprender la perspectiva
familiar, entregar orientacion y construir acuerdos de apoyo conjunto.

— Derivacion y acompafamiento: Si se detectan factores de riesgo en el entorno
familiar, se orienta sobre redes de apoyo disponibles y se acompafa el proceso de
derivacion.

Igualmente, si el estudiante requiere derivacion, se le informa al apoderado
responsable.

— Participacion en medidas reparatorias: Cuando corresponde, se invita a la(s)
familia(s) a colaborar en acciones que promuevan la reparacion del dafio y el
fortalecimiento del vinculo educativo.

PLAZO VINCULACION
Cantidad (habiles)

Horas Dias
3

4) Apoyo pedagdgico y psicosocial.
Ante la deteccion de una situacion de vulneracion de derechos, el establecimiento debe
activar medidas de apoyo que garanticen el bienestar integral del estudiante,
resguardando su derecho a la educacion, proteccion y desarrollo.
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a) Definicidn y activacion de apoyos.

e Apoyo pedagdgico: Conjunto de acciones educativas especificas para el
desempefio escolar, que buscan restituir el derecho a aprender en condiciones
dignas, equitativas y pertinentes, considerando el impacto de la situacion
vivida.

Criterios de activacion:
v Cuando la situacion de vulneracion ha generado ausentismo, desregulacion
emocional o bajo rendimiento escolar.
v Cuando el estudiante presenta dificultades para concentrarse, participar o
cumplir con tareas escolares.

Cuando el equipo psicoeducativo recomienda medidas pedagdgicas como

parte del plan de intervencion.
Acciones concretas:

Adecuaciones curriculares individualizadas.

Flexibilizacion de plazos en evaluaciones.

Seguimiento académico.

Refuerzo en habilidades bésicas (lectura, escritura, calculo).

Apoyo en organizacion escolar (crear rutinas) para el correspondiente

apoyo en el hogar.

v" Coordinacion de UTP con docentes para ajustes metodolégicos.

e Apoyo psicoeducativo: Corresponde a las acciones de contencién,
acompafiamiento y reparacion emocional que buscan proteger la salud mental
del estudiante y fortalecer sus redes de apoyo. Derivacion externa a red de
apoyo.

Criterios de activacion:

v' Cuando el estudiante presenta sintomas de angustia, retraimiento,
agresividad o desregulacién emocional

v" Cuando se identifica riesgo de dafio psicolégico o afectacion del vinculo
escolar

v' Cuando el caso requiere intervencién especializada por parte de

profesionales.

Acciones concretas:

Primeros auxilios psicoldgicos (intervencién breve en crisis) por parte de

psicologa de Convivencia Educativa.

Contencién emocional individual.

Derivacion a atencion especializada externa.

Taller de habilidades socioemocionales

Acompafiamiento familiar (orientacidn, escucha activa).
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b) Redes de apoyo y derivacion

El establecimiento, en el marco de su deber de proteccion y en cumplimiento de la
normativa vigente, procedera a realizar la derivacion a las redes externas
correspondientes cuando se detecten situaciones que vulneren los derechos de un
estudiante. Esta accion tiene por objetivo resguardar su seguridad e integridad, activar
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oportunamente los mecanismos de apoyo especializados y dar cumplimiento a las

obligaciones legales que protegen a nifios, nifias y adolescentes frente a hechos que

puedan constituir riesgo o delito.

Proceso de derivacion:

v" Evaluacion del caso por parte la Encargada de Convivencia Educativa.

v Determinacidn del tipo de red pertinente, segun la naturaleza del caso (ej. OLN,
Mejor Nifiez, CESFAM, Fiscalia, Tribunales de Familia, otros).

v Consentimiento informado del apoderado, salvo en casos donde la ley permite
derivacion sin consentimiento (por ejemplo, abuso sexual).

v’ Elaboracién de informe técnico con antecedentes relevantes, resguardando la
confidencialidad.

v' Contacto formal con la institucién receptora, mediante oficio, correo
institucional o plataforma oficial.

v Registro de la derivacion en sistema interno del establecimiento.

v" Seguimiento activo del caso, manteniendo comunicacion con la red externa y
evaluando su evolucion.

c) Encargado del proceso:

v La encargada de Convivencia Educativa o una psicologa de Convivencia
Educativa (en caso que por alguna razén atendible la encargada de
Convivencia Educativa de no pueda hacer) es responsable de ejecutar la
derivacion, en coordinacion con el equipo directivo.

v En su ausencia, se designara otra psicéloga del departamento de Convivencia
Educativa.

5) Registro y documentacion por parte de la encargada de Convivencia Educativa.
Todo procedimiento sera respaldado en registros internos confidenciales, que a lo
menos contendran:

v Registro de anotacién del hecho (incluye deteccién inicial), que debe
considerar:
— Nombre del estudiante.
— Curso.
— Fecha, hora y lugar de la situacion.
— Relato o descripcion de la situacion observada o informada.
— Nombre y cargo de la persona que detecta/informa.
Observaciones preliminares.
v' Llevar registro de actuacion del Establecimiento.
v' Registrar las medidas inmediatas de proteccion adoptadas (acompafiamiento,
retiro de la situacion de riesgo, contencién emocional).
v" Hacer registro tomando declaracién al funcionario o persona que efectla la
denuncia.
v" Derivaciones que seran realizadas.
v Firmar documentos pertinentes por todas las partes intervinientes en el evento.
v' Registro de Denuncia Externa (en caso de corresponder)
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v" Registrar copia del parte policial, constancia o nimero de ingreso de denuncia
ante Fiscalia, Carabineros o PDI, etc.

v" Registro de la derivacion formal (ejemplo: oficio o formulario OLN, Servicio
de Proteccion Especializada, salud mental infanto-juvenil, etc.).

v' Registro de acciones de apoyo al estudiante (acompafiamiento psicologico,
flexibilizacion de aprendizajes, medidas de proteccion interna).

6) Criterios de manejo de la informacion
Se procedera a manejar los casos con la respectiva confidencialidad, toda la
documentacion se resguardara en carpetas fisicas y/o digitales con acceso restringido.
El acceso serd restringido a la Direccion, encargada de Convivencia Educativa y
psicologa de convivencia, salvo requerimiento judicial.

7) Procedimientos de comunicacion con padres, madres y/o apoderados
Ante la deteccién de una situacion que vulnere los derechos de un estudiante, se
estableceran medidas de comunicacion formal con los padres, madres y/o apoderados,
conforme a los siguientes criterios:

a) Responsable de informar al apoderado(a).

Para este procedimiento, se tendran las siguientes consideraciones en la
comunicacion con los apoderados:

— Plazo de la comunicacion: Esta debera realizarse dentro de las primeras 24
horas hébiles desde que el equipo directivo y/o de Convivencia Educativa tome
conocimiento del hecho.

— Responsable de la comunicacion: La encargada de Convivencia Educativa
serd quien realice el primer contacto. Si no se encuentra disponible
presencialmente, esta labor serd asumida por una psicologa del mismo equipo
y, en ultima instancia, por Inspectoria.

— Medios y registro de la comunicacion: El primer contacto se efectuara via
telefonica, dejando constancia en el Libro de Clases y en el Registro de
Atencion de Apoderados de Convivencia Educativa. Posteriormente, se
formalizara mediante citacion presencial, correo electronico o carta certificada,
segun corresponda. Cada comunicacion deberd quedar registrada en la ficha
individual del estudiante y en el sistema de seguimiento de casos, asegurando
trazabilidad y respaldo institucional.

b) Medio de comunicacion.

La informacion sera entregada mediante una citacion presencial formal, cuya
coordinacion se notificara en primera instancia a través de una llamada
telefénica, dejando el registro correspondiente en el Libro de Clases. Si por
razones justificadas no es posible concretar la reunién presencial, se ofrecera
como alternativa la realizacion de una videollamada, resguardando siempre la
confidencialidad y el respeto por la situacion.

En caso de no lograrse el contacto telefonico con el apoderado(a), la citacion
sera enviada al correo electronico registrado en la ficha de matricula. Si no se
obtiene respuesta, se procedera a notificar al apoderado(a) suplente y, de
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persistir la falta de respuesta, se remitir4 finalmente una carta certificada a la
direccion registrada en el establecimiento.

c) Plazo de la comunicacion.
La citacion debera realizarse dentro de las primeras 24 horas habiles desde la
toma de conocimiento del hecho por parte del equipo directivo o de
Convivencia Educativa.

d) Criterios de Comunicacion:
La comunicacion deberd ser empatica, clara y proporcional a la situacion
detectada.
Se priorizaré el resguardo del estudiante y la colaboracion con la familia.
Se evitara la exposicion innecesaria de detalles sensibles, cuidando la
confidencialidad.
Toda la entrevista quedara registrada indicando, entre otras cosas propias de la
situacion: el motivo de la citacidn, el lugar, fecha y hora de la reunion, asi como
el nombre del profesional que la encabezard, igualmente registrar nombre de
la persona citada y firma de esta.

e) Registro Institucional.
Toda citacién, comunicacién y/o documentacion deberd quedar registrada en
el “Registro de Entrevista del Apoderado”. Posteriormente, el documento junto
a su registro serd fotocopiado e incorporado en la ficha individual del
estudiante, asegurando asi la debida trazabilidad, transparencia y posibilidad
de evaluacion futura. Esta accion permite contar con respaldo documental
como evidencia del proceso.
El procedimiento culminara con la firma del apoderado(a) y del funcionario
responsable, quedando asi formalizado. Una vez realizado este cierre, se
procedera conforme a lo establecido en el Manual de Convivencia Educativa,
aplicando las medidas y pasos correspondientes segun la naturaleza y
particularidades de cada situacion.

8) Resguardo de la privacidad e intimidad de los estudiantes
Toda actuacion institucional frente a situaciones de vulneracion de derechos debera
resguardar estrictamente la privacidad e intimidad del o el estudiante involucrado(a),
conforme a los siguientes lineamientos:
a) Prohibicion de exposicion publica:

No se permite ningdn tipo o cualquier forma de exposicion publica del caso,
incluyendo comentarios en espacios comunes, difusion de antecedentes
sensibles o realizacion de interrogatorios reiterados que puedan generar
revictimizacion.

b) Medidas de proteccién durante el proceso:

- La atencidn inicial se realizard exclusivamente en la oficina de Convivencia
Escolar.

- En dicha instancia, solo estaran presentes el/la estudiante y la encargada de
Convivencia Educativa o, en su defecto, una psicologa del equipo de
Convivencia Educativa.

- Se garantizard un ambiente seguro, confidencial y libre de presiones externas.
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c) No exime de la obligacion de denunciar:

El resguardo de la intimidad del estudiante no constituye impedimento ni
excusa para omitir la denuncia ante organismos competentes, cuando
corresponda segun la gravedad del hecho.

9) Derecho al acompafiamiento en entrevistas y procedimientos internos
En el marco de la proteccion integral de los derechos de nifios, nifias y adolescentes,
se reconoce el derecho del estudiante a ser acompafado por sus padres, madres o
apoderados durante entrevistas, indagaciones o cualquier procedimiento interno
relacionado con una situacion de vulneracion de derechos.
a) Solicitud de acompafiamiento:
El acompafiamiento podra ser solicitado por el/la estudiante, por sus padres, madres
0 apoderados o por el equipo de Convivencia Educativa, cuando se estime necesario
para resguardar el bienestar emocional del estudiante y favorecer un proceso
respetuoso y colaborativo.
b) Condiciones del acompariamiento:
- La presencia del adulto responsable debera ser previamente coordinada por la
encargada de Convivencia Educativa.
- Se garantizard un espacio privado y seguro para la entrevista, evitando
interrupciones o exposiciones innecesarias.
- El adulto acomparfiante debera respetar los protocolos de confidencialidad y no
interferir en el desarrollo técnico del procedimiento.
10) Medidas protectoras en casos que involucren a adultos de la comunidad
educativa.
Cuando el presunto responsable de una situacién de vulneracion de derechos sea un
adulto perteneciente a la comunidad educativa (docente, asistente de la educacion,
directivo u otro funcionario), el establecimiento adoptard medidas inmediatas y
proporcionales para resguardar la integridad fisica, emocional y psicologica del
estudiante involucrado.
a) Medidas de proteccion inmediatas:
- Separacion temporal del adulto involucrado de funciones que impliquen contacto
directo con estudiantes, mientras se realiza la indagacion interna o se resuelve la
situacion por parte de Convivencia Educativa.
- Restriccion de acceso a espacios comunes, aulas o actividades escolares donde
pueda coincidir con el o la estudiante afectado(a).
- Derivacion (si correspondiere) del caso a las autoridades competentes, tales
Fiscalia o Tribunal de Familia o la red de apoyo, segun corresponda.
b) Coordinacion institucional:
La encargada de Convivencia Educativa deberd informar de inmediato a la
Direccion del establecimiento, quien evaluard y aplicara las medidas
administrativas pertinentes, conforme al Art. 12 del Codigo del Trabajo, que
permite la suspension preventiva.
¢) Registro y trazabilidad:
Toda medida adoptada debera quedar registrada por escrito en el expediente del
caso, incluyendo fecha, responsables, fundamento y duracion estimada de la
medida.
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11) Procedimiento para el deber de denuncia ante tribunales de familia
Cuando se detecte una situacion que pueda constituir una vulneracion grave de
derechos de un nifio, nifia 0 adolescente, el establecimiento activara una denuncia ante
el Tribunal de Familia o a quien corresponda, conforme a los siguientes lineamientos:
a) Medios de denuncia:
La denuncia podra realizarse mediante:
- Oficio a través de un correo electronico, a traves de un informe desde el
Colegio al poder judicial o a la institucion que se ha determinado, firmado por
la encargada de Convivencia Educativa.
b) Plazo de denuncia:
La denuncia deberd ser ingresada dentro de un plazo maximo de 24 horas hébiles,
desde la toma de conocimiento del hecho por parte de Convivencia Educativa, con
la respectiva toma de conocimiento de la Directora del colegio.
¢) Canal institucional designado:
El canal oficial para la denuncia serd gestionado por la Direccién del
establecimiento, en coordinacién con la encargada de Convivencia Educativa. Sin
embargo, este canal no limita ni reemplaza el derecho ni la obligacion individual
de cualquier funcionario(a) del establecimiento a denunciar directamente,
conforme al Art. 175 del Codigo Penal, que establece el deber legal de denunciar
hechos que afecten a menores de edad.
d) Resguardo del derecho a denunciar:
Mediante el presente protocolo se garantiza que ningin funcionario(a) sera
impedido, desincentivado o sancionado por ejercer su derecho y deber de
denunciar directamente ante el Tribunal de Familia, Fiscalia, Carabineros o Policia
de Investigaciones o donde corresponda, cuando lo estime necesario.
e) Fundamento normativo:
Este procedimiento se sustenta en:
- Ley N° 19.968, que regula el funcionamiento de los Tribunales de Familia
y sus competencias en materia de proteccion de derechos de nifios, nifias y
adolescentes.
- Articulo 175 del Codigo Penal, que establece el deber de denuncia para
funcionarios publicos y trabajadores de instituciones educativas.
- Orientaciones para “Comunidades educativas protegidas” del MINEDUC,
que promueven la activacién oportuna de canales formales de proteccion.
12) Consideraciones finales.
El presente protocolo complementa al:
Protocolo de prevencion y manejo del maltrato y/o violencia escolar.
Protocolo de accion frente al maltrato escolar, acoso escolar, bullying y ciberbullying.
Protocolo de accidn frente a situaciones de acoso, abuso sexual y/o estupro.
Protocolo de Salud Mental
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24 PROTOCOLO DE REGULACIONES
SALUD MENTAL

24.1 Introduccion

El protocolo de salud mental y respuesta frente a una desregulacion emocional y
conductual de estudiantes de nuestro establecimiento educacional, es elaborado con la
finalidad de promover el desarrollo de habilidades socioemocionales en nuestros nifios,
nifias y jovenes, asi mismo fortalecer la Convivencia Educativa y el bienestar de todos
los integrantes de nuestro colegio, a través de estrategias e instancias formativas e
inclusivas que involucren a toda la comunidad educativa del colegio “Los
Pensamientos, San Bernardo”. Tiene ademds por objetivo entregar orientaciones para
responder a posibles situaciones de desregulacion emocional y conductual en los
estudiantes.

En el contexto escolar cualquier estudiante a lo largo de su trayectoria educativa puede
vivir alguna situacion de crisis y requerir apoyo para afrontar una desregulacion
emocional e integrarlas de manera funcional a su vida. La desregulacion emocional se
puede reflejar en un amplio espectro de conductas, dependiendo de la etapa del ciclo
vital, que puede ir desde un llanto intenso dificil de contener, hasta conductas de
agresion hacia si mismo u otra persona, por ende, se relaciona principalmente con
comportamientos de tipo disruptivo y de menor control de impulso.

Por lo tanto, el siguiente protocolo hace referencia a la prevencion de riesgo que afecten
la salud mental de los estudiantes o cualquier miembro de la comunidad educativa, asi
como también acciones o conductas eventuales que den cuenta de intentos o
consumacion de suicidio de estudiantes del colegio.

Las orientaciones planteadas a continuacion se enmarcan en la normativa legal del
sistema educacional chileno. La salud mental de nuestros estudiantes es primordial para
el proceso de ensefianza aprendizaje, ademas en el desarrollo de su trayectoria vital, es
por ello por lo que la prevencion resulta primordial y toma un papel protagénico en
nuestro quehacer como sistema educativo. La prevencion se evidencia en diferentes
acciones de caracteristicas formativas generales, orientadas a trabajar el
autoconocimiento, autoestima, aceptacion y cuidado del propio cuerpo enmarcadas en
su programa de formacion que les ayude a descubrir y trabajar habilidades para la vida
y socioemocionales, que contribuyen en si mismas a evitar la presencia de eventuales
episodios relativos a nocivas consecuencias de salud mental de los estudiantes,
previniendo el bullying y la discriminacién como factores de riesgo para la salud mental
Entre ellas, talleres psicoeducativos, acompafiamiento psicoemocional, talleres a los
apoderados, charlas, formacidn educativa y valdrica, las que se cifien a los siguientes
aspectos legales:
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Ley General de Educacion (2009)

Ley de Inclusién Escolar (2015)

Declaracion Universal de Derechos Humanos (ONU, 1948)

Declaracion de los Derechos del Nifio (ONU, 1959, ratificada por Chile en

1990) Convencién Internacional sobre los Derechos de las Personas con

Discapacidad (ONU, 2006; ratificado por Chile en 2008).

e LaLeyN°20.422 de 2010, que establece normas sobre Igualdad de Oportunidades
e Inclusion Social de Personas con Discapacidad.

e Decreto 170 del 2009; el Decreto 83 del 2015 « Ley de Subvencion

Escolar Preferencial, SEP (2008).

24.2 Objetivo

Establecer un marco de actuacién claro para la prevencion, deteccién, abordaje y
derivaciéon de situaciones relacionadas con la salud mental de los estudiantes,
garantizando su bienestar integral y promoviendo un entorno escolar seguro, inclusivo
y protector.

24.3 Objetivos Especificos

e Prevenir situaciones que puedan afectar la salud mental de los estudiantes.

e Detectar de forma temprana indicadores de riesgo emocional,
conductual o psicologico.

e Actuar oportunamente ante crisis emocionales, autolesiones, bullying,
consumo de sustancias u otras situaciones complejas.

e Derivar de manera adecuada a redes de apoyo internas y externas
(CESFAM, hospitales, psic6logos).

e Promover el autocuidado y el bienestar socioemocional en la comunidad escolar.

24.4 Roles y Responsabilidades
e Equipo Directivo
- Aprobar y difundir el protocolo.
- Coordinar con las redes externas de salud mental (CESFAM, OPD,
SENAME, SENDA).
- Activar los protocolos de emergencia cuando sea necesario.

e Equipo de Convivencia Educativa / PIE

- Detectar sefiales de alerta en estudiantes y reportar casos.

- Contener emocionalmente a los estudiantes en crisis.

- Mantener registro de derivaciones y seguimiento de cada caso.

- Disefiar e implementar talleres para desarrollar y potenciar las habilidades
socioemocionales de los estudiantes como autocontrol, autoestima, resolucion
de conflictos y habilidades interpersonales.

- Realizar campafas preventivas contra el bullying, la discriminacién y
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sensibilizar y educar sobre salud mental a la comunidad educativa,
especialmente estudiantes, padres y apoderados.

e Docentes
- Identificar cambios bruscos de conducta, aislamiento, bajo
rendimiento o conflictos.
- Informar inmediatamente al encargado de convivencia o inspectoria.
- Participar en capacitaciones de deteccion temprana.

e Apoderados
- Colaborar con la escuela en la atencién de la salud mental de sus hijos.
- Asistir a entrevistas y talleres de orientacion.
- Autorizar derivaciones a profesionales externos, cuando corresponda.

24.5 Procedimiento de Actuacion

e Deteccion Temprana

- Identificar cambios en conducta, &nimo o rendimiento académico.
- Registrar la situacion en la ficha de seguimiento socioemocional.
- Informar al encargado de Convivencia Educativa.

e Contencion Inicial

- Brindar un espacio seguro y privado para el estudiante.

- Aplicar técnicas basicas de contencion emocional.

- Evitar juicios o presiones.

- Mantener acompafiamiento hasta estabilizar la situacion.

- Entrevistar al apoderado del/la estudiante para mantener un seguimiento de su
situacion.

e Evaluacion del Caso

- El equipo de convivencia y PIE evalua el nivel de riesgo:

- Bajo: derivacion interna psicéloga del colegio.

- Medio: derivacion a CESFAM, OPD u otra red de apoyo.

- Alto: riesgo de autolesion, intento suicida o violencia grave — derivacion
inmediata a SAMU (131) y aviso al apoderado.

e Derivaciony Seguimiento
- Contactar a la red de salud correspondiente.
- Mantener comunicacion con el apoderado y los profesionales externos.
- Evaluar avances y retrocesos en reuniones periddicas.
24.6 CONSIDERACIONES GENERALES CONCEPTOS CLAVES
24.6.1 Desregulacion emocional y conductual (DEC):
La reaccion motora y emocional a uno o varios estimulos o situaciones
desencadenantes, en donde el nifio, nifia, adolescente o joven, por la intensidad de la
misma, no comprende su estado emocional ni logra expresar sus emociones o
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sensaciones de una manera adaptativa, presentando dificultades mas alla de lo esperado
para su edad o etapa de desarrollo evolutivo, para autorregularse y volver a un estado
de calma, que no desaparecen después de uno o mas intentos de intervencion docente,
utilizados con éxito en otros casos, percibiéndose externamente por mas de un
observador como una situacion de “descontrol”.

Algunas caracteristicas comunes de la desregulacién emocional incluyen:
¢ Dificultad para identificar emociones: La persona puede tener dificultades para
reconocer y nombrar sus propias emociones, lo que dificulta aun més la
capacidad de regularlas.
e Respuestas emocionales intensas: Las emociones pueden ser experimentadas
de manera muy intensa, lo que puede llevar a reacciones impulsivas o explosivas
ante situaciones desafiantes.

e Incapacidad para regular la intensidad emocional: La persona puede tener
dificultades para calmar o reducir la intensidad de sus emociones una vez que
estas se han desencadenado.

e Cambios répidos en el estado de animo: La persona puede experimentar
cambios bruscos en su estado de animo, pasando de la euforia a la tristeza o la
ira en poco tiempo.

e Impulsividad: La desregulacion emocional también puede manifestarse en
comportamientos impulsivos o la toma de decisiones precipitadas.

24.6.2 Regulacion emocional (RE):
Se describe como el proceso a través del cual las personas modulan sus emociones y
modifican su comportamiento para alcanzar metas, adaptarse al contexto o promover el
bienestar tanto individual como social.

24.7 PREVENCION DE DESREGULACION EMOCIONAL Y
CONDUCTUAL

Conocer a los estudiantes, de modo de identificar a quienes por sus caracteristicas y/o
circunstancias personales y del contexto, pueden ser mas vulnerables a presentar
episodios de desregulacién emocional y conductual de estudiantes (DEC).

Reconocer sefiales previas y actuar de acuerdo con ellas. Se recomienda poner atencion
a la presencia de “indicadores emocionales” (tension, ansiedad, temor, ira, frustracion,
entre otros) y reconocer, cuando sea posible, las sefiales iniciales que manifiestan los
nifos y jovenes previas a que se desencadene una desregulacion emocional.

Reconocer los elementos del entorno que habitualmente preceden a la desregulacion
emocional y conductual. La intervencion preventiva debe apuntar tanto a las
circunstancias que la preceden en el ambito escolar, como en otros &mbitos de la vida
diaria donde ocurren. Es importante reiterar que hay factores que pueden desencadenar
234



Valores Organizacionales: Respeto, Creatividad, Responsabilidad, Tolerancia, Autonomia,
Solidaridad, Identidad, Compromiso, Honestidad, Amor.

la ansiedad que corresponden a rasgos distintivos del estudiante y sus circunstancias,
como también factores relacionados con el entorno fisico y social.

e Redirigir momentaneamente al estudiante hacia otro foco de atencion con
alguna actividad.

e Facilitarles la comunicacion, ayudando a que se expresen de una manera
diferente a la utilizada durante la desregulacién emocional y conductual.

e Otorgar a algunos estudiantes para los cuales existe informacion previa de
riesgo de desregulacion emocional y conductual (cuando sea pertinente)
tiempos de descanso.

e Utilizar refuerzo conductual positivo frente a conductas aprendidas con
apoyos iniciales, que son adaptativas y alternativas a la desregulacién emocional
y conductual.

e Ensefar estrategias de autorregulacion (emocional, cognitiva, conductual).

e Disefiar con anterioridad normas de sana Convivencia Educativa en el aula.
Por otra parte, y teniendo como referencia la complejidad global y actual en relacion
con la salud mental, es imprescindible abordar acciones y procedimientos de conductas
suicidas y autoflagelantes.

Con la finalidad de entender y contextualizar, es necesario definir algunos conceptos.
Se puede considerar que la conducta suicida tiene las siguientes formas de expresion:

e ldeacion suicida: Abarca un continuo que va desde pensamientos sobre la muerte
o sobre morir (“me gustaria desaparecer”), deseos de morir (“ojald estuviera
muerto”), pensamientos de hacerse dafio (“a veces tengo deseos de cortarme con un
cuchillo”), hasta un plan especifico para suicidarse (“me voy a tirar desde mi
balcon”).

¢ Intento de suicidio: Implica una serie de conductas o actos con los que una persona
intencionalmente busca causarse dafio hasta alcanzar la muerte, no logrando su
consumacion.

e Suicidio consumado: Una persona, en forma voluntaria e intencional, termina con
su vida. La caracteristica preponderante es la fatalidad y la premeditacion.

e Conductas Autolesivas: Las conductas autolesivas son actos con el propoésito de
dafar el propio cuerpo, sin la intencion de morir, provocandose autolesiones tales
como cortes en las mufiecas, piernas, quemaduras o rasgufios. Se presenta con
mayor frecuencia en adolescentes, que buscan tras el dolor fisico el alivio de un
intenso malestar psicoldgico. Las conductas autolesivas o autofragetantes, son
consideradas un factor de riesgo o también una sefial de alerta directa de probable
conducta suicida. Ademas, en otros casos pueden estar presente en distintos
problemas de salud mental.
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El abordaje del bienestar en el desarrollo de nuestros estudiantes en el &mbito de la
salud mental requiere de acciones que movilicen en promover factores protectores y
prevenir factores de riesgos que atenten en contra del equilibrio psiquico de nuestros
estudiantes. La responsabilidad de integrar y coordinar las acciones de promocion y
prevencion en salud mental es del Area de Convivencia Educativa y particularmente la
Encargada de Convivencia Educativa.

Ademas, debemos mencionar que en una comunidad educativa existen factores de riesgo
que contribuyen a una desregulacion emocional y/o conductual que pueden llevar a que
las y los estudiantes tomen determinaciones de conductas autolesivas, intento de suicidio
0 suicidio consumado, dichos factores corresponden al bullying y la discriminacién por
diferentes causas, es por ello, que es imprescindible Ilevar a cabo acciones preventivas,
las que se detallan a continuacion:

24.8 Acciones que se implementaran para prevenir el suicidio, el bullying y la
discriminacion:

e Psicoeducacion a profesores, estudiantes, asistentes de la educacion y apoderados
en los factores de riesgos y factores protectores que estan relacionados a la salud
mental.

e Sistematizar en un registro de redes de apoyo con las cuales se coordinaran acciones
de promocién y prevencién de enfermedades de salud mental.

e Generar espacios e instancias de conversacion reflexiva individual o grupal, segun
lo amerite, con estudiantes que presenten factores de riesgos en salud mental y que
hayan sido derivados a Convivencia Educativa.

e Trabajar en asignatura de orientacion tematicas socioemocionales, sexualidad y
afectividad.

e Realizar talleres de educacion socioemocional para estudiantes, docentes y sus
familias.

e Desarrollar habilidades de afrontamiento para manejar el estrés, la frustracion y los
conflictos.

e Realizar capacitaciones a docentes y asistentes de la educacion para reconocer
sintomas de depresion, ansiedad o ideacion suicida.

e Favorecer un clima escolar positivo basado en el respeto, la inclusion y la no
discriminacion.

e Desarrollar campafas contra el bullying y ciberacoso como factores de riesgo
asociados.

e Taller “Hablemos de salud mental”: derribar mitos, entregar informacion confiable
y normalizar pedir ayuda.

e Sesiones sobre manejo del estrés y emociones dirigidas a estudiantes y docentes.

¢ Invitacion de especialistas en salud mental para charlas participativas.

e Realizar sensibilizacion contra el bullying por medio de charlas y talleres sobre
respeto, diversidad, empatia y buen trato, fomentando la sana convivencia.

e Implementar celebracion de dias tematicos, dia de la Convivencia Educativa, dia
contra el bullying, entre otros.
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Trabajar con los valores institucionales como respeto, tolerancia, empatia,
responsabilidad, solidaridad, por medio de camparfias a nivel de colegio, que se
realizan en las clases de orientacién y consejo de curso, con la finalidad de llevar
una sana convivencia y compartir entre estudiantes.

e Psicoeducacion a profesores, asistentes de la educacion, estudiantes y apoderados
en deteccion de conductas de riesgo y actuaciones inmediatas en sefiales de alerta,
conductas autolesivas, intento de suicidio y suicidio consumado.

e Creacion de afiches y murales informativos con mensajes positivos.

e Difusién de nimeros de ayuda y lineas de apoyo en espacios visibles del colegio.

e Lanzamiento de semanas tematicas sobre bienestar emocional y prevencion del
suicidio.

e Circulos de conversacion donde los estudiantes puedan expresar emociones Yy
preocupaciones.

e Dinamicas de integracion para fortalecer redes de apoyo entre pares.

e Actividades artisticas (teatro, musica, pintura) para canalizar emociones de forma
saludable.

e Seleccionar y capacitar “alumnos tutores” para acompafiar a compaferos en
momentos de crisis.

e Sensibilizar sobre el suicidio por medio de charlas a estudiantes, apoderados y
docentes con el fin de detectar sefiales de manera temprana.

e Jornadas de reflexion en las y los estudiantes sobre la prevencion del suicidio, por
medio del trabajo colaborativo.

e Creacidn de comité de la buena convivencia, con representantes de cada curso, de
apoderados y docentes, en donde se dialogue sobre la temética del suicidio y los
factores de riesgo antes mencionados.

e Aplicar correctamente el protocolo anti-bullying de nuestro establecimiento, dando
apoyo socioemocional y psicolégico a las victimas y victimarios, derivando a las
entidades que corresponda.

e Implementar talleres de habilidades socioemocionales determinando las que se

trabajardn con mayor tiempo como el autocontrol, autonomia, resolucion de

conflictos relaciones interpersonales, autorregulacion emocional, conciencia social,
por curso con sus respectivas actividades.

24.9 PROCEDIMIENTO FRENTE A CRISIS EMOCIONAL DEL
ESTUDIANTE

El/la docente o asistente de la educacion que se encuentre en aula o en el patio, solicitara
que inspectoria acuda al lugar para acompafar al estudiante a la sala de primeros
auxilios o de la calma, segln corresponda. Alli se evaluara al estudiante con la finalidad
de descartar sintomatologias fisicas (enfermedad).

Si laencargada de primeros auxilios descarta sintomatologia fisica derivara a estudiante
a Convivencia Educativa o PIE segln corresponda al ciclo.

El profesional que atienda a estudiante en crisis, comunicara al profesor jefe, con copia
al profesor que se encontraba durante la crisis y ademas al apoderado.
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Los estudiantes que evidencien sintomatologia de un desborde emocional NO podran
deambular solos por el patio, pasillo o bafios del colegio, como tampoco ser
acompafado por otro estudiante.

24.10 PROCEDIMIENTO ANTE CONDUCTAS AUTOLESIVAS DE UN
ESTUDIANTE

Cualquier miembro de la comunidad educativa que reciba de manera directa o indirecta
informacion sobre conducta autolesivas (ver definicion) de algin estudiante, debera
informar a la psicéloga del nivel correspondiente o en su defecto a algin integrante del
equipo de Convivencia Educativa. Al existir observar lesiones recientes, debera ser
Ilevado a la sala de primeros auxilios para una oportuna atencion.

Posteriormente, el estudiante sera atendido por la psicologa, quien realizaré entrevista
y contencidén emocional, manteniendo una escucha activa, indicando la importancia,
obligacion y necesidad de comunicar a su apoderado o adulto responsable.

La psicologa que atiende al estudiante comunicara al profesor jefe de la situacion, con
la finalidad de entregar directrices para la interaccion con el estudiante. Asimismo,
debera contactar al apoderado del estudiante con el fin de comunicar y orientar en
relacion a las conductas autolesivas y la forma recomendable de abordar la situacién
sin causar dafio emocional. Finalmente, se analizara si el estudiante requiere de una
derivacion externa y/o seguimiento de parte del equipo de Convivencia Educativa y/o
inspectoria.

24.11 PROCEDIMIENTO ANTE INTENTO DE SUICIDIO O SUICIDIO
CONSUMADO

El objetivo es establecer las acciones que deben realizar directivos, docentes, asistentes
y equipos de apoyo para actuar de forma inmediata, coordinada y efectiva frente a una
situacion de intento o consumacion de suicidio de un estudiante o cualquier integrante
de la comunidad educativa (docentes, asistentes, apoderados).

Ante un episodio de intento de suicidio o suicidio consumado en nuestro
establecimiento se llevaran a cabo las siguientes acciones:

e Deteccion: Si un docente detecta una sefial dentro o fuera del establecimiento,
o recibe informacidn de alerta, debe informar inmediatamente al encargado de
Convivencia Educativa o psicologo del ciclo correspondiente, quien conversara
con el/la estudiante y realizar4 apoyo socioemocional y debe informar a la
Directora del establecimiento.

e Accion inmediata: Garantizar la activacion rapida de protocolos de emergencia
y accidentes escolares, con la finalidad de articular las medidas a implementar
y las acciones a seguir, ya que todos éstos protocolos tienen el objetivo de
entregar seguridad a todos los integrantes de la comunidad, informar de manera
clara, registrar los hechos de manera objetiva y derivar a los profesionales
correspondientes.

e Contencion inicial: Hablar en privado con el estudiante, escuchando sin juzgar
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ni minimizar sus emociones, otorgando un apoyo psicolégico y emocional.

e Llamar a los servicios de emergencia: Si corresponde se debe llamar a la
ambulancia, carabineros, SAMU.

e Derivacién interna a Convivencia Educativa: Canalizar el caso al equipo de
Convivencia Educativa, quienes realizaran la investigacion correspondiente,
apoyando socioemocionalmente a el/la estudiante y realizando seguimiento y
monitoreo de su salud mental, conductas y actitudes. Ademas, informaran a
profesor jefe y de asignaturas, para mantener un acompariamiento efectivo.

e Contacto con la familia: Informar de forma cuidadosa y ofrecer orientacion a
la familia de la/el estudiante, derivando en las entidades correspondientes,
centros psicoldgicos, Cesfam, hospital u otra.

e Derivacion externa: Si el riesgo es alto, contactar a inmediatamente a servicios
de salud mental.

e Asegurar el lugar: proteger la integridad fisica y emocional de los presentes,
ya sea para un intento o suicidio consumado, entregando apoyo a los demas
estudiantes e integrantes de la comunidad educativa, llevandolos a un lugar
seguro, alejado de la situacion, llevarlos a la cancha a realizar una actividad que
fortalezca habilidades socioemocionales como la autorregulacion emocional,
por medio del mindfulness.

e Evitar que los compafieros, apoderados, docentes y asistentes presencien
la escena: para prevenir impacto traumatico, resguardando la seguridad, la
dignidad y el bienestar de todos los involucrados.

e Hechos ocurridos fuera del establecimiento: Recibir la informacion de
manera oficial (familia, Carabineros, salud u otra fuente). Direccién debe
contactar a la familia para ofrecer apoyo y acompafiamiento. Encargada de
Convivencia Educativa debe coordinar con redes de salud mental y realizar
derivaciones necesarias. Brindar contencion emocional a la comunidad
educativa, informando de manera prudente y oficial. Evitando rumores o
exposicion en redes sociales y haciendo seguimiento de la salud fisica y mental
segln corresponda.

e Registro del hecho: Documentar de manera objetiva en el libro digital y actas
internas.

e Establecer un plan de acompafiamiento psicoldgico para los compafieros
cercanos y la familia, por medio de talleres y charlas.

e Activar al equipo de convivencia y psicologas PIE, para apoyar a estudiantes,
docentes y familias.

e Organizar espacios de dialogo y contencion de los cursos directamente
impactados.

e Entregar informacion clara, breve y real de lo acontecido a la comunidad
educativa, por los medios oficiales, para evitar rumores. La Unica persona que
entregara informacién oficial, seré la Directora del establecimiento.

e Fortalecer talleres y actividades sobre manejo emocional, resiliencia 'y
prevencion.
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e Mantener comunicacion con los centros de salud para garantizar la continuidad
del apoyo.

e Evaluar los factores de riesgo en otros estudiantes y activar medidas preventivas
adicionales.

e Realizar campafia sobre sensibilizacion del suicidio, por medio de afiches,
carteles en diferentes lugares del colegio, mantener una comunicacion activa por
parte de psicologas con estudiantes que presenten sefiales de alerta.

24.12ROLES Y RESPONSABILIDADES

Ante un intento de suicidio o suicidio consumado y luego de que ocurren éstos episodios
existen roles y responsabilidades que se detallan a continuacion:

e Encargada de Convivencia Educativa: es la responsable, quien activa el
protocolo, red de apoyo y contacto con familia, contacto con servicios de
emergencia (Samu, ambulancia). Notifica a padres y apoderados. Gestionar
talleres de habilidades socioemocionales, contra el bullying y la discriminacion,
realizar seguimiento y derivaciones luego de ocurridos los hechos dentro o fuera
del establecimiento.

e Docente o0 asistentes: Detectar sefiales, dar alerta y brindar contencion emocional
inicial. Mantener un clima de aula seguro, de sana convivencia y trabajar valores
y habilidades socioemocionales.

e Directora: Tomar decisiones criticas, gestionar comunicacion oficial y coordinar
con autoridades, persona que lidera la postvencion por cargo, quien organizara el
trabajo que se realiza después de que un integrante de la comunidad educativa ha
intentado suicidarse o se ha suicidado.

e Equipo de Convivencia Educativa: Las psicélogas de Convivencia Educativa en
conjunto con psicélogas PIE, son las encargadas de entregar contencion
emocional. Disefiar sensibilizacién sobre el suicidio, por medio de charlas y
talleres.

e Inspectora: Apoyar la convivencia en los estudiantes, entregando calma y orden,
monitoreando constantemente el trato entre estudiantes.

e Apoderados: Acompafar y apoyar al estudiante.
Posteriormente a alguna situacion antes descrita, se debe llevar a cabo una contencion
y seguimiento a la comunidad educativa, especialmente estudiantes y docentes, por
medio de entrevistas de psicOlogas a aquellos que lo requieren, monitoreo y
acompafiamiento socioemocional y dando la oportunidad de ser escuchados,
trabajando sus emociones.
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2 5 PROTOCOLO PARA IMPLEMENTAR
LEY DE AULA SEGURA

1. (Qué es la Ley “Aula Segura”?

Segun lo establecido en la Ley N° 21.364, es lo que regula las medidas de seguridad en
establecimientos educacionales para proteger a la comunidad escolar frente a situaciones
graves de violencia.

Esta ley permite a los colegios aplicar medidas disciplinarias excepcionales, como la
suspension preventiva o definitiva de un estudiante del establecimiento, pero solo en
casos graves o gravisimas, no por conductas menores.

La Ley Aula Segura, tiene como propdsito fortalecer las facultades de los directores y del
establecimiento para intervenir en casos de conductas que afecten gravemente la Convivencia
Educativa.

En resumen:

o Permite que la Directora del establecimiento inicie un procedimiento sancionatorio
en casos de faltas graves o gravisimas o de conductas que afecten gravemente la
Convivencia Educativa.

o Otorga a la Directora la facultad de aplicar una medida cautelar de suspensién
mientras se investiga, cuando corresponde.

o Establece plazos acotados para iniciar el proceso de investigacion y dar una
resolucion a las personas involucradas: por ejemplo, si se aplica la medida cautelar
de suspension, el plazo méaximo es de 10 dias habiles para resolver el procedimiento
desde la notificacion de la medida.

o Obliga al establecimiento a tener actualizado su Reglamento Interno de Convivencia
Educativa donde se tipifiquen las conductas que pueden dar lugar a sanciones de
expulsion o cancelacion de matricula.

o Establece que, en caso de expulsién o cancelacion de matricula, la SEREMI de
Educacion o el Ministerio de Educacion debe velar por la reubicacion del alumno
sancionado y adoptar medidas de apoyo psicosocial.

Por lo tanto, esta ley constituye una herramienta legal que debe integrarse al Manual de

Convivencia, de modo que se puedan aplicar de forma transparente, justa y conforme al
derecho, las sanciones y procedimientos disciplinarios cuando corresponda.
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2. Marco legal aplicable
% Ley original Aula Segura: Ley N° 21.128 (2019).

o Establece que los establecimientos educacionales pueden aplicar medidas disciplinarias
excepcionales, como la suspension preventiva de estudiantes que cometan actos graves
de violencia.

o Refiere especificamente a los incidentes graves dentro de los colegios, protegiendo a
otros estudiantes y al personal.

% Ley N° 21.364 (2021)
o Esta ley modifica y fortalece algunos aspectos de la Ley 21.128.
« Introduce cambios como:

o Mayor claridad en los procedimientos administrativos para aplicar las
medidas.

o Proteccion a los derechos del estudiante durante la suspension.

o Ajustes en la aplicacion de sanciones para distintos niveles de educacion.

¢+ Los principales antecedentes legales a considerar son:

e Ley N.°21.128, publicada el 27 de diciembre de 2018.

e Ley N°21.364 (2021) Modificacion y fortalecimiento de la ley 21.128

e DFL N.° 2/1998 del Ministerio de Educacion Subvenciones, letra d del articulo 6°,
que fue modificada por la ley.

« Reglamento Interno del Establecimiento, Manual de Convivencia Educativa y deméas
normativa interna que la direccién han adoptado.

3. ¢Cuando se podra aplicar la Ley Aula Segura?

El establecimiento podrad invocar la Ley de Aula Segura cuando se den las siguientes
condiciones:

3.1 Causales de aplicacién

Segun la ley de Aula Segura, se aplicara cuando “afectan gravemente la Convivencia
Educativa” los actos cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa,
estudiantes, profesores, asistentes de la educacion, apoderados, etc., en dependencias del
establecimiento, que causen dafio a la integridad fisica o psiquica de cualquier miembro de
la comunidad educativa o actos que atenten contra la infraestructura esencial para la
prestacion del servicio educativo.

s+ Ejemplos explicitos de cuando se utilizara la Ley de Aula Segura:

1. Agresiones fisicas graves

e Un estudiante o cualquier miembro de la comunidad escolar golpea a otro de manera
intencionada, causando lesiones visibles o existe un riesgo de dafio grave.
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. Uso de armas u objetos peligrosos

e Introduccion al establecimiento educacional de cuchillos, navajas, palos, armas de
fuego u otros objetos con intencion de agredir a otros.

3. Amenazas graves de violencia

e Amenazas con intencion seria de causar dafio fisico, como, por ejemplo, amenazas de
muerte.

4. Situaciones de acoso o violencia sexual grave

« Conductas que constituyan acoso sexual o abuso dentro del colegio, como tocaciones
indebidas, exposicion de genitales, o agresion sexual directa.

5. Incendios o destruccion intencional de bienes

« Dafios graves a la infraestructura escolar o riesgo de incendio.
6. Trafico o consumo de drogas dentro del colegio

e Venta, distribucion o consumo de drogas ilicitas dentro del establecimiento.
Ademads, la norma exige que las conductas estén tipificadas como “faltas graves o
gravisimas” en el Reglamento Interno del establecimiento, o bien que el hecho afecte
gravemente la Convivencia Educativa ain si no estuviera expresamente tipificado.

3.2 Ambito de aplicacion

o EIl hecho debe ocurrir en dependencias del establecimiento educacional o fuera de
este, como en su entorno directo, por ejemplo:

> Areas de accesos al colegio, veredas, estacionamientos y paraderos cercano.

» Actividades que sean organizadas por el colegio e implementadas fuera de
este, como por ejemplos en excursiones, deportes, campeonatos, salidas
pedagdgicas, entre otras.

» Trayecto de los involucrados hacia o desde el colegio.

» Conflicto que inicio en el colegio y se materializd fuera de este o viceversa,
que tenga un vinculo con la seguridad y/o en la Convivencia Educativa.

e Puede ser aplicado tanto a estudiantes como a otros miembros de la comunidad
educativa (profesores, asistentes de la educacién).
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o Cuando se constate una conducta que retna las condiciones anteriores.

e EIl director puede adoptar de inmediato una medida cautelar (formativa) de
suspension mientras se investiga.

e Una vez adoptada la medida, el procedimiento sancionatorio debe resolverse en un
plazo maximo de 10 dias habiles desde la notificacion de la medida cautelar de
suspension.

4. Pasos a seguir en el procedimiento de aplicacién

Procedimiento que el Colegio Los Pensamientos seguira para la aplicacién de la ley Aula
Segura.

4.1 Inicio del procedimiento
Cuando ocurre una conducta que podria invocar la ley Aula Segura:

1. La Directora recibe la informacion del hecho, por ejemplo, informe o relato de
inspectoria, docente, Convivencia Educativa, testigos, etc.

» Se estudiara si la conducta esté tipificada como falta grave o gravisima en el
Reglamento Interno o si afecta gravemente la Convivencia Educativa,
conforme a los criterios de la ley (dafio fisico o psiquico, uso de armas,
atentado contra infraestructura, etc.).

2. Si se estima pertinente, la Directora decide la apertura del procedimiento
sancionatorio conforme a Ley 21.128.

3. La Directora puede adoptar de inmediato una medida cautelar de suspension de los
estudiantes afectados y/o agresores, mientras dura la investigacion, notificandolo por
escrito al estudiante y a su apoderado, incluyendo los fundamentos de la medida.

4. Esta notificacion podra realizarla la Directora o la psicdloga de Convivencia
Educativa.

4.2 Investigacion y desarrollo del procedimiento

1. Notificar al estudiante y a su apoderado por escrito la medida cautelar (si
corresponde) y los fundamentos de la apertura del procedimiento, esta notificacion
podré realizarla la Directora o la psicéloga de Convivencia Educativa.

2. Realizar la investigacion interna: recolectar antecedentes, declaraciones, revisar
testigos, infraestructura involucrada, etc. Esto estard a cargo de Convivencia
Educativa.

3. Garantizar el debido proceso: el estudiante y su apoderado debe tener derecho a
conocer los hechos que se le imputan, aportar pruebas, y ser escuchados.

4. En paralelo, el establecimiento a través de su equipo de Convivencia Educativa puede
activar medidas de apoyo o intervencion (orientacion, mediacion, etc) para prevenir
la repeticion de la conducta y apoyar a quien haya sido afectado.
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Registrar cronolégicamente en los libros de entrevista, cada fase del procedimiento:
inicio, medidas, investigaciones, plazos cumplidos, decisiones provisionales.

Este proceso de investigacion no debe superar los 10 dias habiles y estara a cargo de
Convivencia Educativa.

4.3 Garantias institucionales

El establecimiento educacional debera:

Registrar todo el procedimiento por escrito, dejando constancia de las
comunicaciones, audiencias y medidas adoptadas.

Mantener un trato digno y respetuoso hacia todos los estudiantes involucrados.
Promover acciones preventivas y restaurativas posteriores al conflicto, orientadas a
la reconstruccion del clima escolar.

4.4 Resolucién del procedimiento

1. Enun plazo maximo de 10 dias habiles desde la notificacidn de la medida cautelar de

suspension, la Directora y/o la psicéloga de Convivencia Educativa, debera resolver
el procedimiento, tomando una de las siguientes decisiones:

e Mantener la suspension temporal, con condiciones y plazo determinado.

e Aplicar sancion: expulsion o cancelacion de matricula.

e No aplicar sancion y cerrar el procedimiento si no se acreditan los hechos o

no se cumplen los requisitos.

Notificar por escrito la decision al estudiante y su apoderado, con los fundamentos
correspondientes, esta notificacion la podrd hacer la Directora o la psicologa de
Convivencia Educativa.
Informar al equipo de convivencia, inspectoria y a la jefatura del establecimiento para
efectos de registro institucional.
En caso de expulsidn o cancelacion de matricula, el establecimiento debe informar a
la Secretaria Regional Ministerial de Educacion respectiva quienes deberdn velar por
la reubicacién del estudiante y adoptar medidas de insercién, particularmente en el
caso de menores de edad.

4.5 Reconsideracion y apelacion interna

El estudiante y su apoderado podra pedir la reconsideracion de la medida dentro del
plazo que el Reglamento Interno del establecimiento establezca, nuestro Manual de
Convivencia Educativa indica que los apoderados tienen 15 dias habiles para apelar
a la medida excepcional de expulsion o cancelacién de matricula y la Directora tiene
un plazo de 5 dias habiles para responder a esta apelacion.

El resultado final quedard registrado y comunicado por escrito al apoderado y
estudiante.

Esta dltima resolucién podréa notificarla la Directora o la psicloga de Convivencia
Educativa.
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e Encasos de expulsion o cancelacion de matricula, se debe hacer seguimiento a través
de las plataformas ministeriales en donde fue matriculado el estudiante. Esta accion
estara a cargo de la secretaria académica.

e Si en un periodo de 15 dias héabiles el estudiante no es matriculado en un
establecimiento educacional, se informara a Tribunal de familia por una posible
vulneracion de derecho en la esfera de la educacion.

o Nuestro colegio realizara acciones de prevencidn y apoyo para evitar que conductas
similares se repitan en la comunidad escolar, como por ejemplos: talleres preventivos
en los cursos, derivaciones a redes de apoyo externas si fuera necesario, seguimiento
y contencion a los estudiantes afectados.

5. Proteccion de los derechos de los estudiantes durante el proceso de
aplicacion de Ley Aula Segura

De acuerdo con los principios establecidos en la Ley N° 21.128 y sus modificaciones
introducidas por la Ley N° 21.364, el establecimiento educacional debe garantizar la
proteccion integral de los derechos de todos los estudiantes involucrados en una situacion de
violencia grave, tanto de la victima como del estudiante denunciado (victimario).
A continuacién, se detalla la forma en que estos derechos deben resguardarse durante la
aplicacion de medidas disciplinarias, como la suspension preventiva o la cancelacion de
matricula.

5.1. Principios generales

« El procedimiento debe realizarse respetando al debido proceso, asegurando que todas
las partes sean escuchadas y notificadas formalmente.

o Las medidas adoptadas deberan ser proporcionales a la gravedad de los hechos,
temporales, y orientadas a resguardar la seguridad y la Convivencia Educativa.

o Durante todo el proceso, el establecimiento debe mantener la confidencialidad de la
informacion y evitar la revictimizacion de los involucrados.

5.2. Derechos del/la estudiante afectado/a (Victima)

El colegio debe velar por la proteccion, contencion y bienestar emocional del/la estudiante
afectado/a, garantizando:

1. Derecho a la proteccion inmediata: El/la estudiante victima debe ser apartado/a de
la situacion de riesgo y recibir medidas de resguardo que aseguren su integridad fisica
y psicolégica.

2. Derecho a ser escuchado y acompafiado: Se debe tomar su testimonio de manera
cuidadosa, en un espacio privado y con presencia de un adulto significativo o
profesional de apoyo (psicéloga, encargada de Convivencia Educativa, docente,
asistente de la educacion o su apoderado si asi lo estima conveniente).
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Derecho a la confidencialidad: La informacidon sobre el hecho y su identidad deben
ser tratados con absoluta reserva.

Derecho a apoyo psicosocial: El establecimiento debe ofrecer orientacion y
acompafiamiento psicoldgico, ademas de coordinar, si €s necesario, apoyo externo
(Rucahueche, OLN, Consultorio, Lazos, etc.).

Derecho a la reparacion del dafio: En la medida de lo posible, se deben implementar
acciones de reparacion que favorezcan la recuperacion del clima escolar y la
confianza del estudiante afectado.

Derecho a la informacion: El apoderado del estudiante victima debe ser informado
oportunamente sobre las medidas adoptadas, los avances del proceso y las acciones
de apoyo implementadas, estd informacion serd entregada por Convivencia
Educativa.

5.3. Derechos del Estudiante Denunciado o Involucrado (Victimario)

El establecimiento debe garantizar que, aun cuando existan antecedentes graves, el estudiante
denunciado tenga aseguradas las garantias de un proceso justo:

1.

Derecho a la notificacién formal: El estudiante y su apoderado deben recibir una
comunicacion escrita y fundada, donde se indique claramente el motivo de la
suspension o medida disciplinaria, los hechos investigados y el procedimiento a
seguir. Esta notificacion la realizara la Directora o Convivencia Educativa.

Derecho a ser escuchado y a presentar su version: Antes de aplicar cualquier
sancion definitiva, el estudiante tiene derecho a exponer su defensa oral o escrita, en
presencia de su apoderado si asi lo desea.

Derecho al debido proceso: Toda medida debe aplicarse conforme al Reglamento
Interno de Convivencia Educativa y dentro de los plazos establecidos.

Derecho a la proporcionalidad: La medida disciplinaria debe ser proporcional a la
gravedad del hecho, evitando sanciones arbitrarias o desmedidas.

Derecho a la educacion durante la suspension: El estudiante suspendido tiene
derecho a continuar su proceso educativo, todo el material pedagdgico lo encontrara
en classroom, se podra entregar guias y/o con apoyo académico mientras dure la
medida preventiva.

Derecho a solicitar reconsideracion: El apoderado puede apelar a la medida de
expulsion o cancelacion de matricula a través de una carta o por correo electronico
dirigido a la Directora, dentro de quince dias habiles desde la notificacion.

Derecho a la reintegracién acompafiada: Si el estudiante regresa al colegio tras la
suspension, se deben implementar medidas de acompafamiento y seguimiento
socioemocional, orientadas a su reinsercion y aprendizaje formativo.

6. Roles y responsabilidades

Sostenedor / Representante Legal: Asegurar que el Reglamento Interno esté
actualizado y que el protocolo sea implementado.
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Directora del establecimiento: Es la autoridad que puede iniciar el procedimiento,
adoptar la medida cautelar, resolver el procedimiento sancionatorio y notificar
decisiones.

e Convivencia Educativa: Realizar la investigacion, recolectar antecedentes, apoyar
en la notificacion, apoyar en la reinsercion/acompafiamiento, derivaciones, asesorar
a las familias.

« Inspectoria: Apoyar en la prevencion de casos similares, con la observacion en los
recreos, apoyar en el clima de una sana Convivencia Educativa.

« Docentesy asistentes de la educacion: Informar hechos de violencia o infracciones,
colaborar con la investigacion, cumplir con la normativa interna y apoyar el clima de
convivencia.

e Apoderados / Estudiantes: Conocer y respetar el Reglamento Interno, participar del

proceso cuando sean parte involucrada, colaborar con la comunidad escolar para

prevenir la violencia.

7. Revision y mejoras del protocolo.
El presente protocolo debera revisarse al menos una vez al afio, preferiblemente al término
del afio escolar para evaluar su eficacia. Cualquier modificacion del Reglamento Interno o

del Manual de Convivencia debera comunicarse a toda la comunidad escolar con anticipacion
y registrarse formalmente.
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2 6 Protocolo de Participacion en Actividades
Institucionales

Este protocolo aplica a todos los estudiantes del Colegio Los Pensamientos de San Bernardo,
en el marco de las actividades pedagogicas y extracurriculares que tengan un sentido de
aprendizaje y desarrollo integral.

Objetivo

Garantizar el respeto y la participacion responsable de los estudiantes en las instancias
institucionales de aprendizaje organizadas por el colegio, tales como talleres, ferias de
matematicas, ciencias, artes y otras actividades formativas.

Normas de Conducta

Los estudiantes deberan asistir puntualmente y participar activamente en las actividades
institucionales, las que buscan diversificar el aprendizaje y profundizarlo de manera
entretenida y activa.

Se espera un comportamiento respetuoso hacia docentes, comparieros, organizadores,
apoderados y personas invitadas al evento.

En estas actividades no se debe interrumpir, boicotear o desvalorizar las instancias de
aprendizaje.

Igualmente, el uso de lenguaje ofensivo, burlas o actitudes de desinterés reiterado sera
considerado una falta.

Consecuencias ante el incumplimiento

v Todo estudiante que no respete las normas establecidas sera sancionado conforme al
Manual de Convivencia Escolar.

v’ La sancién podra incluir medidas disciplinarias proporcionales a la falta cometida
(sancion de tipo formativo, amonestacion verbal y anotacion en hoja de vida del
estudiante, citacion a apoderados, suspension, entre otras).

v' Ademas, el estudiante quedara suspendido de la proxima actividad institucional
de aprendizaje organizada por el colegio, como medida correctiva y formativa.

Enfoque Formativo
Las sanciones buscan promover la reflexion y el aprendizaje de los estudiantes respecto
a la importancia del respeto, responsabilidad, la participacion responsable y cumplir
con los valores, el perfil del estudiante, los sellos institucionales, los principios y
enfoques educativos que promueve el establecimiento.

Registro y Seguimiento

Las faltas y sanciones seran registradas en la hoja de vida escolar del estudiante.

La coordinadora de la buena convivencia escolar hara un seguimiento para asegurar la

coherencia en la aplicacion de las medidas.
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2 7 PROTOCOLO DE USO DE RECURSOS
TECNOLOGICOS PARA LA PROTECCION Y
SEGURIDAD ESCOLAR

1. Objetivo

Resguardar la integridad fisica y emocional de todos los integrantes de la comunidad
educativa, mediante el uso de recursos tecnoldgicos y procedimientos claros de prevencion,
control y actuacion ante situaciones de riesgo.

2. Alcance
El presente protocolo aplica a estudiantes, funcionarios, apoderados y visitas que ingresen o
permanezcan en el establecimiento.

3. Sistema de Alerta Sonora

El establecimiento cuenta con un sistema de alerta sonora institucional (timbre o chicharra),
cuyo sonido es diferenciado del utilizado en situaciones de evacuacion por sismo, con el
objetivo de alertar a la comunidad educativa frente a situaciones de riesgo grave o
emergencia. Este sistema sera activado exclusivamente por personal autorizado y permitira
informar de manera oportuna a los funcionarios, facilitando la activacion de los protocolos
correspondientes, resguardando la seguridad de los estudiantes y evitando la generacion de
panico innecesario. La comunidad educativa sera previamente informada y capacitada
respecto al significado de este sonido y las acciones a seguir.

4. Procedimientos

4.1 Uso de Porticos Detectores de Metales

- El ingreso al establecimiento se realizara a partir de las 07:30 horas, momento en que se
encontrara habilitado el funcionamiento del pértico.

- Losl/las estudiantes deberan esperar antes de este horario en el frontis del colegio.

- Se sugiere llegar con al menos 15 minutos de anticipacion del inicio de clases para

facilitar el ingreso.

- En el portico deberan permanecer al menos dos funcionarios, quienes supervisaran el
ingreso.

- En caso de activarse la alarma, se solicitara al estudiante retirar el objeto que la ocasiona.

- Si el estudiante no colabora, sera derivado a inspectoria, donde se utilizara una paleta

detectora (detector manual).

- Si persiste la negativa, se contactara al apoderado para que asista de inmediato al colegio

y, de ser necesario, a Carabineros, siempre que Se presuma un riesgo para la comunidad.
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4.2 Ingreso de Apoderados y Visitas

- En actividades masivas, todos los asistentes deberdn pasar por el pértico.

- De ser necesario, se utilizard detector manual.

- Los objetos que activen el sistema deberan quedar en inspectoria, si son de riesgo para la
comunidad.

- Quien no colaboren con el proceso, no podré ingresar al colegio.

4.3 Comunicacion de Emergencias

- Se utilizara un codigo interno de comunicacion radial entre los funcionarios para alertar
situaciones de riesgo sin generar alarma o panico a los estudiantes.

- La secretaria académica sera responsable de contactar apoderados y Carabineros; en su
ausencia, la Coordinadora del Buen Clima Escolar, y en su defecto, un integrante del
equipo de Convivencia o Inspectoria.

4.4 Procedimiento Posterior a Emergencias

- Finalizada la situacion de emergencia, los hijos de funcionarios seran resguardados en la
sala de profesores.

- La fonoaudiologa y la auxiliar de las oficinas seran responsables de su contencion y
cuidado.

- El resto de los funcionarios deberan estar supervisando a los cursos, realizando contencion
y haciendo entrega de los estudiantes a los apoderados.
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